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INTRODUCCION.

La Secretaria del Ayuntamiento es la encargada de promover el respeto y
dialogo que permitan una sana armonia y convivencia entre los integrantes del
Honorable Cabildo en cada una de las sesiones que se realizan durante el afo,
también secretaria es la encargada de expedir las constancias que estén permitida
por la ley y que correspondan al area, dentro de esta se busca que la ciudadania este
segura que en esta instancia siempre tendran la atencién que se merecen ofreciendo
un trato calido y respetuoso a las personas, orientdndolas y apoyandolas,
reconociendo cada caso, como un asunto personal y humano, asi como la
canalizacion de quienes lo requirieron para la resolucién de problemas, apoyos y para
las diferentes situaciones que los ciudadanos demandan, como también lograr la
armonizacién social del pueblo mediante la participacion ciudadana que de tal modo
se tenga presente la convivencia cultural; fortaleciendo los valores civicos, asi como
la atencién a las solicitudes hechas al gobierno dirigiendo la atencién de peticiones a

las areas responsables.

JUSTIFICACION

La Secretaria General del H. Ayuntamiento, implementa este programa por
motivo de las peticiones y necesidades de esta, con el objetivo de la atencidon
ciudadana y del cabildo Municipal, para un mejor desempefio laboral e institucional
obligados de la forma correcta a la continuidad de los tramites ciudadanos; asi como
déandole uso al presupuesto considerando que los habitantes de este municipio deben
de estar debidamente informados de los acuerdos, reglamentos, que se realizan en
las sesiones de cabildo mediante la pagina de transparencia, asi como de fodos los
servicios que se ofrecen dentro de la misma, y dandole el seguimiento a cada una de

las peticiones que la ciudadania realiza.

Asi como colaborar estrechamente con el Presidente Municipal, para una mejor

toma de decisiones en beneficio de la comunidad, para mantener una comunicacion
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con la ciudadania a efecto que tenga una adecuada informacién entre ambas partes.

MISION

Auxiliar al presidente municipal como a las demas areas que integran el cuerpo
edilicio; tratando de satisfacer los aspectos que tienen que ver con auxiliar en las
sesiones de cabildo, consolidar una plena capacidad de accién en el marco de las
obligaciones y facultades correspondientes, logrando ser autogestora en la
implementacion de politicas y programas administrativos para lograr un gobierno
municipal eficaz, honesto, ordenado y austero que logre el bien comun.

VISION

Ser una secretaria del ayuntamiento eficiente, ofganizada que permita mejorar
la prestacion de servicios a todo aquel individuo y asociacién que necesiten el apoyo
dentro del margen municipal establecido con eficiencia, pero sobre todo con

humanidad.

OBJETIVO GENERAL

Apoyar en las labores gue se realizan en la oficina de presidencia, atencion a
las personas que solicitan audiencia con el Presidente Municipal, asi como brindar a
la ciudadania con un servicio de calidad, recibir y atender las peticiones, solicitudes e

inconformidades procurando responder de manera inmediata y oportuna.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Atenciéon ciudadana, orientacion y canalizacién a las diversas areas de la

administracion publica
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e Mantener una vinculacién con diferentes direcciones y coordinaciones que
comprende el H. Ayuntamiento municipal.

e Dar seguimiento a las solicitudes o peticiones que se le hagan al presidente.

e Dar atencion telefénica a la ciudadania y Dependencias de Gobierno.

e Convocar a los miembros del cabildo del Ayuntamiento a las sesiones y a los
grupos ciudadanos y comités que correspondan cuando se celebren sesiones
abiertas.

e Estar presente en todas las Sesiones de cabildo del Ayuntamiento.

e Expedir las copias, nombramientos y demas certificaciones que se requieran.

e Expedir copias certificadas de los documentos del archivo municipal y demas
certificaciones que asf lo soliciten las diversas instancias y estén permitidas por
la Ley.

e Expedicion de constancias diversas como lo son de Identidad, Residencia,
Dependencia econémica, Origen, Concubinato, Escasos Recursos, Buena
Conducta, Vecindad, Etc.

e Salvaguardar la informacién y documentacion de la Administraciéon Municipal
en el Archivo Histérico.

e Llevar un registro general de toda documentacion en coordinacién con
recepcién para tener un mejor control de la documentacion recibida y enviada.

e Realizacion de oficios, para diferentes dependencias.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Notificacion oportuna de las Sesiones de cabildo del Ayuntamiento.

e Realizacién de al menos 80 actas de cabildo al afio.

e Coordinar actividades en coordinacién con presidencia y demas areas del H.
Ayuntamiento.

e Disposicion de la Secretaria y el H. Cabildo para atender las demandas

ciudadanas.
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Coordinar la elaboracién, redaccién y presentacién del Informe que

anualmente rinde el Ayuntamiento a la comunidad por medio del Presidente

Municipal.

ACTIVIDADES A REALIZAR

No. Tarea Inicio Termino Responsable Requerimientos
Equipo de computo,
impresora, scanner,

o papeleria, hojas

1 Expedimqn de permanente permanente membretadas, formatos

constancias :
preestablecidos y
documentacion oficial
del interesado.

Redaccion de Equipo de computo,

oficios: impresora, scanner,

2 | correspondencia permanente permanente | Secretaria del | papeleria, Formatos
interna, externa, H. preestablecidos, hojas
etc. Ayuntamiento | membretadas.

Equipo de coémputo,
Sesisiies da . impresora, hojas
3 Cabildo 1/ene/2024 31/dic/2024 membretadas, scanner,
carpetas de archivo,
lapiceros.

4 gf::é%?;la permanente permanente :2{2:;”;‘32_" del
Remisién de
doqumentamén Transporte, material de

5 | oficial al H. permanente permanente .

papeleria.
Congreso del
Estado
Realizacion del Equipo de cémputo,
informe de impresora, papeleria,

6 gobierno L P informacion de las

diferentes areas.




C ll\;

= GOBIERNO CON CORATON-

20222025

Cronograma de actividades 2024

Secretaria del Ayuntamiento de Chocaman, Ver.

MES PROGRAMADO
UNIDAD | META

i DE |ANUAL |  OBJETIVO

N°| ACTIVIDAD | perioa E[F|M[A[M[J[J[A[S

Proveer a la
570 poblacion

Constancia documentos  que
den fe de algunos | * | * | * |* | * [ *|*|* |~
actos relacionados
con la persona y/o
familia.

Expedicién de
constancias

Generar medios
impresos por los
que se establezca
una comunicacién
oficio 150 eficiente y
constante con las
dependencias Vi0ieg | e e la lalele]ls

Redaccion de
oficios:
2 | correspondencia

: entidades del
Q‘::erna, Lt sector publico,
) privado, social,
educativo, asi como
de las diferentes
areas del

Ayuntamiento.
Dar cumplimiento a
lo establecido por
los articulos 29, 30
y 31 de la Ley
Sesién 80 Qrganica del

3 Sesiones de Municipio Libre | o [« [« |« | % [ |* [ [«

Cabildo para el Estado de
Veracruz, para
realizar las actas
tanto ordinarias,
extraordinarios y de

sesion abierta.
Ofrecer a la
ciudadania que
acude a esta

dependencia,

asesoria
4 Atencién a la relacionada con | . |« | « e lala |
ciudadania funciones
Asesoria 3000 | municipales y las N

necesidades de
ellos, tanto en
temas de orden
publico como
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privado donde el
ayuntamiento es

parte.
Coordinar la
elaboracion,
redaccion y
presentacion  del
Informe que
::?L%;n:j::i;a Sesion anualmente rinde el
presidente

municipal sobre el
estado que guarda
la  administracién
publica.

SECRETARIO DEL H.
AYUNTAMIENTO DE CONTROL
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FARUHAGARCIA
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INTRODUCCION.

EL PRESENTE PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 QUE HOY REALIZO CONFORME A
MI  CARGO COMO SINDICA UNICA MUNICIPAL DE ESTE HONORABLE
AYUNTAMIENTO, DENTRO DE LAS COMISIONES QUE TENGO ASIGNADAS MEDIANTE
SESION DE CABILDO QUE SON LAS SIGUIENTES:

o HACIENDA Y PATRIMONIO MUNICIPAL
e PROMOCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
o TRANSITO Y VIALIDAD

o ACTOS CIVICOS

o EQUIDAD DE GENERO

o PARTICIPACION CIUDADANA Y VECINAL

e PROTECCION CIVIL, SALUD Y ASISTENCIA PUBLICA

e DESARROLLO ECONOMICO

o DESARROLLO SOCIAL, HUMANO Y REGIONAL

e COMERCIO, MERCADOS Y CENTRAL DE ABASTO.

LOS CUALES VIGILARE QUE SE REALICEN CON HONESTIDAD, RESPONSABILIDAD,
CALIDAD, LEGALIDAD E IMPARCIALIDAD, TODO EN BENEFICIO A LA CIUDADANIA.

JUSTIFICACION

DIGNIFICAR LA LABOR DE LA SINDICATURA COMO INSTITUCION FUNDAMENTAL
DEL MUNICIPIO LIBRE, REPRESENTANDO LEGALMENTE AL AYUNTAMIENTO
PERSONALMENTE O MEDIANTE SUS FUNCIONARIOS ALTAMENTE CALIFICADOS Y
COMPROMETIDOS EN DEFENDER LOS INTERESES DEL MUNICIPIO Y LOS DE LA
CIUDADANIA.

PARTICIPAR EN LAS SESIONES DE CABILDO DE MANERA PRESENCIAL CON VOZ 'Y
VOTO, VALIDANDO LA LEGALIDAD DE LAS DECISIONES QUE SE TOMEN. ASI COMO
TAMBIEN DAR SEGUIMIENTO A LAS COMISIONES ENCOMENDADAS POR EL MISMO.



MISION:

DEFENDER Y PROMOVER LOS INTERESES DEL MUNICIPIO REPRESENTANDOLO
LEGALMENTE, AST COMO CONTRIBUIR A UN EJERCICIO EFICIENTE Y TRASPARENTE.

VISION:

ATENDER A LA CIUDADANIA DE FORMA NEUTRAL Y TRASPARENTE, APEGANDQOSE
SIEMPRE A LA RAZON Y LA LEGALIDAD. CON LA FINALIDAD DE QUE LA POBLACION
ACUDA A ESTA AREA CON LA CONFIANZA DE OBTENER UNA SOLUCION MEDIANTE
EL DIALOGO Y LA CONCILIACION.

OBJETIVO GENERAL:

DESEMPENAR CON EFICACIA LAS FUNCIONES DE SINDICATURA ASI COMO LAS
COMISIONES, PARTICIPANDO DE MANERA COORDINADA CON LOS DIRECTORES
PARA EXAMINAR, ANALIZAR Y VIGILAR DE MANERA DIRECTA LAS PROBLEMATICAS
QUE SE PUEDAN PRESENTAR. ESTO CON LA FINALIDAD DE MEJORAR EL
FUNCIONAMIENTO DE CADA UNA DE ELLAS, CON EL OBJETIVO DE BRINDAR UNA
MEJOR ATENCION A LA CIUDADANIA.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* REPRESENTAR LEGALMENTE AL AYUNTAMIENTO.

» FUNGIR COMO AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO EN LOS CASOS QUE LA LEY
ASI LO ESTABLEZCA.

e VIGILAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES.

» ATENCION PERSONALIZADA A LA CIUDADANIA.

ESTRATEGIAS DE ACCION
s REPRESENTAR LEGALMENTE AL AYUNTAMIENTO.

> LA CORRECTA APLICACION DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL.

» VIGILAR QUE LOS APOYOS SEAN ENTREGADOS A LA POBLACION
VULNERABLE Y DE MANERA EQUITATIVA.

> ASISTIR A LAS SESIONES DE CABILDO Y PARTICIPAR CON VOZ Y VOTO.
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> CUIDAR QUE SE CUMPLA LA NORMATIVIDAD QUE NOS RIGE.

» DENUNCIAR ANTE LAS AUTORIDADES COMPETENTES CUALQUIER
INFRACCION O DELITO QUE SE COMETA.

* VIGILAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES.
> REUNIONES DE TRABAJO CON DIRECTORES DE LAS DIFERENTES AREAS.
> TENER PERSONAL APTO, COMPETENTE Y PRODUCTIVO CON LA CAPACIDAD
DE LOGRAR MEJORAS EN SUS FUNCIONES DENTRO DE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL.

REFORZAR CONOCIMIENTOS EN EL DEPARTAMENTO Y SUS COMISIONES,
MEDIANTE CURSOS, CAPACITACIONES, TALLERES, CONFERENCIAS, ETC.

Y

o ATENCION PERSONALIZADA A LA CIUDADANIA.

» REALIZAR VISITAS DOMICILIARIAS, CON LA FINALIDAD DE CONOCER LAS
NECESIDADES QUE LA POBLACION DEMANDA.

» REALIZAR CONVENIOS, CONTRATOS E INSTRUMENTOS JURIDICOS PARA
SOLUCIONAR LAS CONTROVERSIAS ENTRE LOS HABITANTES Y LLEGAR AL
MEJOR ARREGLO PARA AMBAS PARTES.



ACTIVIDADES A REALIZAR EN SINDICATURA.

Ayuntamiento.

Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos

No.

Equipo de
;| Atenciénala ” B computo,
ciudadania. ermanente ermanente impresora,
scanner,
papeleria.
Recepcion de Equipo de
2 quejas y Permanente Permanente computo,
sugerencias Impresora y
papeleria
Equipo de
computo,

3 Citatorios 01/ene/2024 | 31/dic/2024 impresora,
scanner,
papeleria
Equipo de

Convenios . cdémputo,
4 conciliatorios 01/ene/2024 | 31/dic/2024 impresora y
papeleria
Expedicion de Egmpo de
5 | constancias de | 01/ene/2024 | 31/dic/2024 BRI,
extravio Sindicatura Hpresdls ¥
Unica del H. papglerla
Expediciéon de Ayuntamiento. EquipD e
6 | constanciasde | 01/ene/2024 | 31/dic/2024 GOmMBULD,
hechos. 'mpresora y
papeleria
Visitas a
o i . Transporte Y
7 Estatales,, 01/ene/2024 | 31/dic/2024 material de
educativas y del Ll b
sector privado.
Visitas y Transporte,
8 reuniones en las 1/ene/2024 | 31/dic/2024 material de
localidades oficina.
Equipo de
9 | Sesiones de 01/ene/2024 | 31/dic/2024 el o
papeleria.
Participacion en
los diferentes Transporte y
10 | eventos que 01/ene/2024 | 01/dic/2024 material de
realice el H. apoyo.
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Cronograma de actividades 2024

Sindicatura Unica del H. Chocaman, Ver.

Mes programado

L objetivo
N° Actividad Umdale de | Meta
medida anual A M|]JI]JIA]|S
Atencion, asesoria y
gestién a los
| | Atencion a la duiadancs HEE ;
; . acudan a este B T TlE “
dudadarifa. Oficio 2500 | departamento, Asi .
como todo el apoyo
que se requiera.
Mejorar la calidad de
Recepcién de los servicios
2 | quejasy 0 prestados y  asi S N
sugerencias. Oficio lograr los objetivos
establecidos.
Notificar a la
persona que resulta
3 | Citatorios Invitacién 310 | necesaria su # ® x| K
presencia en el
departamento.
Solucionar
conflictos que se
4 CDnv_e'niOS. Oficio 150 basa el dialogo y el 5% R T
conciliatorios compromiso de
ambas partes para
tener la paz social.
L Registrar el extravid
EXpedtCIO.n de a ﬁgn de ampararlos i |3 Eoll i o |
5 constancnﬁs Oficio 50 de forma legal. ‘
de extravio.
Acreditar los hechos
Expedicién de que debat]
& | eotsranchss comprobarse ante la w |we [ |wle |
oficio 30 autoridad.
de hechos
Visitas a Mantener lazos de
dependencias comunicacién  con
Federales, las  entidades del
7 | Estatales, Wi 6 sector publico y k * G
educativas y W privado.
del sector

privado.
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Conocer las
Visitas y necesmladesﬁ de \;lva
. voz y asi poder
reuniones en 5
liis Visita 12 | plantear proyectos | * | * | % | * [# [k | %% [* |x | %
localidades, para o
mejoramiento de la
misma.
Dar cumplimiento a
lo establecido por
SeSl.onesde Sesiones g0 |losartculos 2930y |y fu l iy [ | w s w | x| s | s
cabildo 3 de la Ley
Orgénica del
Municipio Libre.
Participacion Asistencia a los
en los diferentes  eventos
diferentes Visita 80 que realice este | . |, |4 s |x |slsle = |s |«
eventos que Honorable
realice el H. Ayuntamiento.
Ayuntamiento.

Sindico U C°”°1¢ij§‘“”a' F gel
Ayuntamlemégﬁaocam.
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INTRODUCCION:

El departamento de regiduria primera, en sus comisiones a cargo son: Hacienda y
patrimonio municipal, reclutamiento, biblioteca, fomento a la lectura y alfabetizacion,
ciencia y tecnologia, agua potable, drenaje, alcantarillado y aguas residuales, impulso
a la juventud, desarrollo, nifiez, familia y deporte.

Obedecemos a la necesidad de profesionalizar las rutinas de trabajo llevadas a cabo
por el personal de esta oficina de regiduria primera, optimizar los tiempos de entrega
de informacién y mejorar la calidad de la atencién ciudadana que brinda este
departamento.

Somos los responsables de recibir y atender, a las personas que solicitan los
diferentes servicios que tenemos a cargo, nuestra funcion es dar la informacion
correcta que solicita la poblacion y realizar los tramites correspondientes referente al
servicio solicitado, asi como también se rige por ser responsable en las tareas que se
le encomienden a dicho departamento, para permitir y establecer parametros claros
de accion y responsabilidad para el personal adscrito a esta &rea laboral con el fin de
lograr una mayor eficiencia en la recepcién y gestién en las solicitudes de la atencién
ciudadana brindada

JUSTIFICACION:

Una de las problematicas mas frecuentes ha sido la comisién del agua potable, ya que
el vital liquido se escasea en temporadas de calor por disminucién de agua en el
manantial, y esto mismo evita la distribucién por linea a las diferentes colonias y
congregaciones del municipio.

Se planteo en cabildo un proyecto de cambio de red de agua potable sobre la linea
Tetla-Chocaman, el cual estd en revisién para su aprobacién, mientras tanto se sigue
trabajando para dar solucion a dicho tema

En el tema de cartillas del servicio militar nacional se cuenta con un reglamento
expedido por la SEDENA, en el cual se debe cumplir con los requisitos especificados.

En tema de contrato de agua, nos amparamos en la Ley Orgénica del municipio libre
para el estado de Veracruz, para que los usuarios tomen en cuenta dichas cldusulas
que se especifiquen en cada contrato.

El departamento de regiduria primera es el responsable para la justificacién e
intervencién de cada proyecto que se logre ahora o en el resto de la administracion,
cabe mencionar que hasta el momento se ha llevado todo con claridad y legalidad para
el bien de la administracidn y sobre todo de la poblacidn.
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MISION:

Incentivar y motivar al personal de servidor publico a nuestro cargo a través del
reconocimiento de sus deberes y obligaciones en las comisiones que lleva el
departamento de Regidurfa Primera, supervisar y vigilar las funciones del equipo de
trabajo, lograr una mejor calidad y eficiencia en la gestion de solicitudes de las
demandas sociales, para mejorar las lineas de accién adecuadas que se traduzcan a
una mayor satisfaccion de los ciudadanos.

VISION:

Ser un departamento reconocido por tener una profesionalizacion en la atencion a los
ciudadanos con un trabajo destacado en cada comision, por trabajar en base a valores

y responsabilidades que se acerquen a requerir alguna solicitud, gestién y/o informacion
referente a las funciones de esta regiduria.

OBJETIVO GENERAL:

Contribuir en elevar la meta alcanzada del trabajo de cada comisién, ademas de
brindar un servicio de calidad al alcance de todos y todas, asi también impulsar a los
nifios, nifias y adolescentes al deporte y lectura, ya que es una ensefianza importante
en la vida cotidiana.

Capacitar el personal a nuestro cargo para que sean eficaces y eficientes, puedan dar
una mejor atencion y resolver los problemas de los ciudadanos que aquejan a ellos.

Se dara solucion a lo que esté a nuestro alcance dentro del departamento que nos
corresponde, brindandole a la poblacion un mejor servicio, para asi satisfacer sus
necesidades.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o RECLUTAMIENTO

e FOMENTO A LA LECTURA Y ALFABETIZACION

o AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y AGUAS RECIDUALES
o DESARROLLO, NINEZ, FAMILIA Y DEPORTE



ESTRATEGIAS DE ACCION

* A TRAVES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION DAR PUBLICIDAD PARA

REALIZAR CADA ANO MAS CARTILLAS DEL LIMITE ESPERADO.

e INFORMAR A LA POBLACION SOBRE EL CUIDADO E IMPORTANCIA DEL AGUA
POTABLE. A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES Y OTROS MEDIOS DE
COMUNICACION.

e SEGUIR HACIENDO LA INVITACION A LA NINEZ Y JUVENTUD DE NUESTRA
COMUNIDAD A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES PARA QUE ACUDAN A LOS
TALLERES DE LA BIBLIOTECA Y TALLERES DEPORTIVOS QUE IMPARTIMOS.

e CAPACITAR A NUESTRO PERSONAL A CARGO PARA QUE DEN UNA MEJOR
ATENCION A LA CIUDADANIA.

e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. | Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Expedicidn de | 2 de enero |WS " de Equipo de
cartillas del b computo,

] servicio militar. impresaora,

magquina de

escribir y

papeleria.
Redaccion de | Permanente | Permanente Equipo de

5 contratos e computo,
agua y bajas impresora, Y
temporales. papeleria.
Coordinar el | Permanente | Permanente Equipo de

3 equipo de cbmputo,
rabajo. REGIDURIA PRIMERA, impresora,

papeleria.
Asistir a | Permanente | Permanente.
inauguraciones
y clausuras de -
S Z h Reconocimientos,

4 los _dn‘ere.me? cello y Firma.
talleres gue la
viblioteca
imparta.

Enviar por | Permanente | Permanente
correo en Equipo de

5 tiempo y forma computo y
el reporte de documentaciéon,

cloracién.
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Atencién a la | Permanente | Permanente
poblacion  de Equipo de
funes a cdmputo,
viernes, impresora, Y
referente a las material de
comisiones & apovyo.
mi cargo.
Revision de | permanente | Permanente
correos
diariamente
personal e Equipo de
institucional. cémputo. Y video
Participacion camara.
en video
conferencias.
Asistir 2 | Permanente | Permanente
reuniones de
cabildo y
participar en o !
los eventos rquipe Ge
dlie lo papeleria, celle
scliciten v0oZ y voto.
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Cronograma de actividades 2024

Regiduria Primera Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta anual : Mes programado
medida objetivo
o -
N°® | actividad ETFIMTATM
Resguardo de | 30 Proporcionar
documentacidn | Cartillas. lz2 informacion
y dar adecuada a los
militar. | cumplimiento jdvenes
I al  reglamento mayores de |8 | # | * [ =
de SEDENA, afios, por
medios de
comunicacion.
Requerimiento | 80 bajas | Dar
de temporales seguimiento
documentaci¢n | 50 contratos del  servicio
que ampare Ia solicitade,
propiedad. & para la
2 INE de realizacion de Gl R S
propietario. dicha peticidn.
el Apoyar al | Que los
de | Supervisar las | equipo de | coordinadores
coordinaciones | trabajo. cumplan con la
a mi cargo. comisién a su |, |, | "
3 cargo en| ' |
tiempo Y
forma.
a1 | Contar Que las
siempre con el | bibliotecas se
material encuentren en
4 necesaric para | buen estado | . - .
as bibliotecas. | todo el afo y
cuenten  con
los  servicios
basicos, para




SCOEIESO OO

0222075

la imparticion
de talleres y
demas
actividades
que 5@
realizan.

Estar en
comunicacion
con

jurisdiccion
sanitaria &,
zona Cordoba

w

upervisar que
e esté
clorando

correctamente
el agua potable
en las cajas de

v

Evitar

epidemias que
dafien la salud
de la
poblacion del
municipio de

ver. agua y | chocaman. " " ;
camiones
cisterna
A . 15 | Atencion 1 | Escuchar y | Resolver la
L ; herario : | resolver  sus | peticidn,
" | oficina de lunes | dudas, referente 2l
a viernes. referente z su | servicio
fas inquietud. solicitado.
a

Contar con =l
aquipo de
computo
adecuade v el
internet.

Participar  en
todas las
invitaciones de
video
conferencias
que reciba por
via virtual.

Cumplir  en
tiempo
forma, con lo
que se& me
solicite, por

=

)

(T

via correo
electronico,
referente ]
mis
comisiones.
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decisiones v | por el cabildo | planted en el
acuerdos que | para este ano, | plan de
- o | s aprueben en | se cumplan. desarrollo
' : 5 municipal.
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me soliciten.
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INTRODUCCION.

En la ADMINISTRACION Pdblica 2022-2025 asumo con responsabilidad y compromiso
el papel que me corresponde como Regidor Segundo y consciente del trabajo que
desempefiare en conjunto con el alcalde Ernesto Ruiz Garcia Y mis compaiieros ediles
sumaremos esfuerzos para llevar a un cambio a nuestro municipio.

En conjunto con alcalde y con coordinadores a mi cargo trabajaremos para tener a
nuestra comunidad y localidades en excelentes condiciones y brindar el mejor servicio.

Con el apoyo y confianza para mi persona trabajare en lo que me corresponde y en lo
que me solicite la ciudadania.

Brindare todo mi apoyo a los coordinadores a mi cargo y facilitare el material que
requieran para que desarrollen sus labores en tiempo y forma.

El gobierno municipal para el cual estoy al servicio es un gobierno de trabajo y
dispuesto a atender a toda la ciudadania y brindara a todos el servicio requerido el
cual yo estoy dispuesto a respaldar.

Se lograra un cambio en conjunto con la poblacién, por lo cual consideramos opciones
para dar un mejor y oportuno servicio a toda la ciudadania.

Tenemos como misién ser un gobierno que escucha las necesidades de sus pobladores
y por lo tanto lo que compete a mi persona tratare de darle una solucién a brevedad
a las necesidades de la poblacién.

JUSTIFICACION

El propésito de la regiduria es solicitar y proporcionar lo necesario para desarrollar un
mejor servicio a mi cargo en conjunto con los coordinadores.

Resolver a la ciudadania a brevedad sus necesidades y cada dia buscar alternativas
que nos ayuden a brindar de manera mas réapida y efectiva el servicio requerido.

Esta administracion estara al pendiente de las necesidades de nuestro pueblo y sus
localidades. Por lo cual estaré siempre en comunicacién con el alcalde para ir
cubriendo al dia todas las necesidades de la ciudadania.

MISION:

Representare a la comunidad y localidades en el Honorable Ayuntamiento y
desempeniare las comisiones encomendadas. Brindaré un servicio de calidad, igualdad
y confianza hacia todas las personas.

Alcanzar un buen desempefio y procurar ser equitativo y justo con la poblacidn.
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VISION: Coadyuvar en la gestion de la ciudadania relativa a obras y servicios de

calidad, para acercar una vida digna para la ciudadania de Chocamén y sus
comunidades.

Me comprometo a propiciar el fortalecimiento de las dreas a mi cargo y apoyar al
personal a mi cargo para que desempefien su trabajo lo mejor posible.

OBJETIVO GENERAL

. Coordinar al personal para el mantenimiento de las areas verdes.

. Coordinar un mes antes al personal que fumigara las tres areas de pantedn.

. A principios del mes de octubre empezar a pintar barda de las &reas de pantedn.

. Hacer un recorrido cada mes para checar el alumbrado publico.

- Coordinar las escuelas para brindar el servicio de chapeo.

. Un dia a la semana recorrer las calles y avenidas con el personal de limpia pblica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Realizar una limpieza al 100% en areas de pantedn cada mes.

. Realizar una fumigacion cada 3 meses en las tres areas de panteon.
. Remodelar la entrada del panteén Eterno Paraiso.

. Realizar limpieza en panteén de San José Neria 3 veces por afio.

. Realizar un censo sobre lamparas de rosca fundidas.

. Realizar un censo sobre lamparas led fundidas.

. Dar mantenimiento a las areas verdes cada mes y a las areas verdes de las escuelas
Cada vez que sea requerido.

. Mantener en buen estado los vehiculos recolectores de basura.

.Supervisar al personal de limpia publica.

. Apoyar a los coordinadores con el material que requieran para desarrollar sus
funciones al 100%.

. Fumigar las areas de pantedn para todo tipo de plagas 2 veces por afio.
ESTRATEGIAS DE ACCION

. Invitar a la poblacién a mantener limpio el drea de sus difuntos.

- Invitar a la gente por medio de tripticos a depositar la basura en su lugar.
. Colocar mas botes de basura en donde se concentra més gente.

. Recorrer las calles para ver en donde se requiere reparacion de alumbrado
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.Coordinar al personal para mantener limpias las areas que me corresponde.
e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Supervisar y
mantener Machetes, limas,
1 limpias las permanente | permanente liquidos para la
areas de maleza.
pantedn.
Recorrer las
calles y Automovil para
avenidas para ; . realizar el
2 FEr Bl P Bimestral Bimestral recorrido de la
funcionamiento supervision.
de alumbrado.
T iy de | 4 /ene/2024 | 31/dic/2024 fae;'ig'ej‘ge"da v
Supervisar y
buscar Facilitar al
estrategias REGIDOR personal las
para dar un ; SEGUNDO herramientas
4 mejor servicio 1/ene/2024 | 31/dic/2024 necesarias para
en la su buen
recolecciéon de desempeno.
basura.
Facilitar al
Supervisar y personal las
mantener - herramientas
3 limpias las 1/ene/2024 | 31/dic/2024 necesarias para
areas verdes. su buen
desempefio
Equipo de
computo,
impresora,
6 Atencion a la permanente | permanente papeleria, copias

ciudadania

de
documentacion
oficial del
interesado.
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Cronograma de actividades 2024

REGIDURIA SEGUNDA

Unidad | Meta Mes programado
de anual objetivo
N° actividad medida
: FIMAM|]|]| A O N
Supervisary Proporcionar el material
| mantener limpias las necesario para mantener ® * * L L * *
ireas de pantedn. Pantedn 24 limpio las dreas.
Que al final de cada mes
Recorrer las calles y Municipio ¥y todas las lamparas estén
2 avenidas para ver el localidades 12 funcionando correcamente. * * - P R = %
funcionamiento de
alumbrado
Dar cumplimiento a o
establecido por los articulos
3 Sesiones de Cabildo Sesion 60 29, 30 y 31 de la Ley * * * x| x| # % *
Orgénica del Municipio Libre
para el Estado de Veracruz.
Que sea atendida toda la
ciudadania lo mejor posible.
Supervisar y buscar Municipio Y Atender en tiempo y forma
estrategias para dar localidades la recoleccion de su basura.
4 un mejor servicio en 12 * * x I ¥ %
la recoleccién de
basura.
Que se mantengan todo el
aio sin maleza.
Supervisar y
5 | mantener limpias las Areas * * | o* * | ok ok * #
areas verdes. Verdes y 12
parques
Ofrecer el mejor servicioa la
ciudadania que acude a esta
12 oficina  y atender sus
6 Atencién a la Oficina peticiones a la brevedad. % * * w |l % | = ” *
ciudadania
& e :
ELABORO
& .
7 L
&
o5 . . o s
C. Antonio Gomez Judrez Lic. Yzamaprkan Md n Rivera
g de @hosaman, VET,

Aghtucinn

: RZdcs
Regidor segundo#. Aamtamisniy e

gl &

o 37

uiz Garcia

Titi
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INTRODUCCION.

El Organo Interno de Control es una figura que dentro de la entidad
municipal cumple la funcién de vigilar, observar, verificar y comprobar el uso
adecuado de los recursos disponibles para su aplicacién en funcionamiento y

ejecucion de programas publicos.

Para ello dispone de herramientas y facultades otorgadas en la constitucion
politica de los estados unidos mexicanos, Ley General de Responsabilidades
Administrativas, Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, por mencionar algunas y en innumerables reglamentos a los que

refieren acciones, responsabilidades y encomiendas de trabajo.

En coordinacién con la calendarizacion del programa anual de trabajo del
SEFISVER 2024 y en estricto apego a las Reglas Técnicas de Auditoria Publica
para el Procedimiento de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, Ley de
Coordinacién Fiscal, ..., este érgano municipal buscara permanentemente el

cumplimiento en materia de auditoria y evaluacion.

Este documento ayudara a ofrecer algunos aspectos generales de trabajo y su
desarrollo durante el ejercicio 2024 y al mismo tiempo coordinar esas mismas
actividades con las areas que integran el H. Ayuntamiento respecto con la

evolucion.

JUSTIFICACION

De conformidad con Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, segun:

Articulo 1 pérrafo 2. - Que tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacién en posesion de

cualquier, autoridad, entidad, 6rgano y organismo de poderes del gjecutivo, legislativo y
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judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice

actos de autoridad del estado o municipios.
Objetivo principal de esta ley:
Articulo 2.

I._ promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la
funcién publica, en el acceso a la informacion y la participacion ciudadana, asi como la
rendicion de cuentas, a través del establecimiento de politicas publicas y mecanismos
que garanticen la publicidad de la informacién oportuna, verificable, comprensible,
actualizada y completa, que se difunda en los formatos mas adecuados y accesibles
para todo lo publico y en atencién, en todo momento, a las conficiones sociales,

econdmicas y culturales.. .

Articulo 15: Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la
informacion publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el
sistema nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a
que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de

cualquier interesado, con forme a lo siguiente;
Fraccion V. — Metas y objetivos.

MISION: Coadyubar el cumplimiento normativo al que deben responder
las areas que integran el H. Ayuntamiento de Chocaman a través de los

diferentes sistemas de evaluacion, supervision, auditoria y validacion.

VISION: Coadyubar en el logro de ser una administracién con cuentas publicas
sanas, con eficiente uso de los recursos publicos y en aplicabilidad de la ley ser

un érgano de control y confianza en materia de resultados.

OBJETIVO GENERAL: Coordinar e implementar los sistemas de control,
supervisar y evaluar su eficiencia, vigilando que los procesos llevados a cabo en
los entes publicos estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos sustantivos de

estas instituciones y en completo apego a la legalidad, asi como atender,
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tramitare y resolver las quejas o denuncias presentadas por la ciudadania, en
caso de presuntas responsabilidades irregularidades administrativas cometidas

por servidores publicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Coadyubar en la integracion y entero de la cuanta publica sana y
correctamente aplicada.

e Ejecutar los programas de auditoria a las areas asignados para este
gjercicio fiscal.

e A través de sistemas de control evaluar y autoevaluar los mecanismos
implementados en el ente.

e Aplicar de forma oportuna medidas preventivas a los procesos que
requieren atencion.

o Dar cumplimiento y verificar que las areas de la entidad del mimo modo

cumplan con la ley segln se trate sus funciones y atribuciones.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Calendarizar y cumplir las actividades de auditoria, control y supervision
para el ejercicio 2024.

e Acercar la informacion y capacitaciones disponibles con el drgano
fiscalizador superior del estado y contraloria general del estado.

e Revisar bitacoras detallas como parte de los controles sobre los usos de
recursos, mantenimientos y servicios.

e Revisar y dar seguimiento a plataformas, buzones vy herramientas
digitales fuente de informacion asignadas para interaccion y conocimiento
de disposiciones, comunicados y ordenes respecto y para la funcion del

ente.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.

e Atender las disposiciones de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas a fin de conducir y resolver los casos de presunta

responsabilidad administrativa.

reglamentos

No. Tarea Inicio | Término Responsable Requerimientos
Disposicion de
1 Auditoria ermanentemente 1? Xc[ia edllentes de fondos
financiera P casrales,
comprobacion e
instrumentos contables.
Disposicion de avance a
Auditoria los programas de
2 operativa permanentemente trabajo y su
comprobacion
P Disposicion de
Auditoria técnica A
3 a la obra publica permanentemente expgdlentes de obra
publica
. Disposicion de
Carga de Organo interno | jnformacion generada
4 | obligaciones de permanentemente de control daiitts dal
transparencia departamento
Disposicion de
Rendicion de informacién generada
8 informes penmRnsemente dentro del
departamento
Valuacion de Disposicidn de
sistemas de informacion generada
g control RemmEnentEmete dentro del
departamento
Elaboracion y Disposicion de
actualizacién de informacién generada
7 permanentemente dentro del

departamento
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INTRODUCCION

Cada Ayuntamiento contard con una Tesoreria que es una dependencia del del
mismo, la cual tiene a su cargo los asuntos que le asigna la Ley Organica del Municipio
Libre, como lo son recaudar, administrar, concentrar, custodiar, vigilar y situar los
fondos municipales, asi como los conceptos que deba percibir el Ayuntamiento, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables en materia de ingresos; dirigir
las labores de la Tesoreria y hacer que los empleados cumplan con sus deberes;
participar con voz en la formacion y discusién de los presupuestos; asi como otras
leyes, reglamentos, decretos, convenios, acuerdos, circulares y demas disposiciones
administrativas entre otras.

Dentro de las funciones o atribuciones que tiene es ejercer la facultad econdémico-
coactiva a través del procedimiento administrativo de ejecucién que establece el
Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado; preparar y presentar Estados
Financieros y el corte de Caja; Participar en la formaciéon y discusién de los
presupuestos, asi como atender a las solicitudes que realicen los oérganos
fiscalizadores.

La Tesoreria Municipal, se auxiliara para el desempefio de sus funciones de dos
Subdirecciones: La Subdireccién de Presupuestos y la Subdireccion de Ejecucion
Fiscal para mantener finanzas sanas que impulsen el desarrollo de planes, programas
y acciones que eleven la calidad de vida de la ciudadania de nuestro municipio.

JUSTIFICACION

Implementar politicas fiscales sanas para impulsar los programas de la administracion
municipal y asi obtener un Municipio con capacidad de eficacia, fortalecido, que
mejore el rendimiento de los recursos propios y asignados para enfrentar la importante
tarea recaudatoria y de servicio, y que a su vez permitira a la ciudadania la mejora de
servicios y resultados, distinguiéndose por la calidad en la practica de sus funciones
y la buena relacién con las distintas organizaciones vecinales y comunidades. Planear,
programar, organizar y maximizar de manera eficiente los recursos materiales y
financieros aplicandolos directamente a la satisfaccion de las principales necesidades
del municipio.

La Tesoreria Municipal contribuye al cumplimiento de este objetivo través de acciones
que realizan las unidades administrativas a cargo para poder administrar las finanzas
municipales, proponer e implementar los procedimientos e instrumentos requeridos
que permitan mejorar la prestacion de servicios de la tesoreria en cuanto a la
recaudacion y manejo del presupuesto general, dando cumplimiento a las
disposiciones legales aplicables y asi mantener finanzas sanas que impulsen el
desarrollo de planes, programas y acciones que eleven la calidad de vida de la
ciudadania asi como manejar responsablemente las finanzas publicas del municipio
por medio de practicar una politica de ahorro y austeridad en el gasto corriente
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implementando politicas fiscales sanas para impulsar los programas de la
administracién municipal.

MISION:

Administrar los recursos financieros de manera eficaz y competente implementando
los procesos administrativos necesarios, definidos en funcion de las necesidades
prioritarias de la comunidad. Lograr una eficaz administracién y alineacion de los
recursos, con una transparencia y rendicion de cuentas, claras, concretas, con rumbo
hacia el desarrollo del municipio, asi como la correcta aplicacion de las partidas
presupuestales en concordancia con los departamentos correspondientes a llevar a
cabo dicha accion.

Ser la instancia con una disciplina eficaz para la administracion de la recaudacion y
aplicacion de los recursos financieros del Municipio con responsabilidad social,
mediante un control presupuestal y un registro contable adecuado para generar una
mejor planeacién y toma de decisiones facilitando el progreso e impulsar el desarrollo
sustentable del mismo, en el marco de un gobierno honesto, transparente, que
gobierna con el corazon.

OBJETIVO GENERAL.:

La labor es la realizar una buena administracion del dinero y de sus movimientos. En
definitiva, una optimizacién en la gestién de los recursos del municipio tanto de fondos
federales como de ingresos de la recaudacién, por tanto, el principal objetivo de la
tesoreria, es minimizar los costos relacionados con las actividades propias del
Ayuntamiento para poder asi brindar los mejores resultados a la ciudadania en cuanto
a servicios y obras para el mejoramiento del municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Administrar responsablemente el presupuesto de Egresos e Ingresos
autorizado para el Municipio de Chocaman, Ver.

e Planear, programar y proyectar los Ingresos y Egresos del Municipio.

e Recaudar los ingresos que corresponden (Impuestos, derechos,
contribuciones de mejora, productos, aprovechamientos, participaciones y
aportaciones federales) y darles un éptimo rendimiento para poder cubrir las
necesidades prioritarias de la comunidad.

e Manejar los fondos y valores de conformidad con el presupuesto de egresos.

e Preparar, presentar y enviar a las autoridades correspondientes, los informes
y rendicion de cuentas.
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e Vigilar y dar cumplimiento a las normas y politicas aplicables en materia
contable fiscal las cuales se llevan y se seguiran realizando en tiempo y forma
para no caer en responsabilidades de funcionarios publicos.

ESTRATEGIAS DE ACCION

> Capacitaciones sobre la ley general de contabilidad, armonizacién contable, asi
como de los sistemas de uso cotidiano en cuanto al registro, envio y revision
de informacién a las dependencias fiscalizadoras.
> Ejercer los mecanismos de recaudacién, asi como los criterios juridicos y
administrativos que se deben aplicar para la recuperaciéon de los créditos

fiscales a favor del municipio.

> Supervisar que se lleven a cabo los registros contables, financieros y
administrativos de los ingresos, egresos e inventarios de la hacienda publica

municipal.

ACTIVIDADES A REALIZAR

No. | Tarea Inicio | Término | Responsable | Requerimientos
Dirigir, analizar, implementar vy Equipo de cdmputo,
supervisar las labores propias de la sistemas contables,

1 tesore_ria municipal, asignando 2 | Enero | Diciembre internet, impresorag,
cada integrante de la misma, sus scanner, papeleria
actividades a realizar y vigilar que en general, recurso
cumplan con ellas. humano.

Contratar los servicios bancarios Equipo de cémputo,
necesarios y de seguros y fianzas internet, impresoras,

2 | gue requiera el Ayuntamiento, para | Enero | Diciembre scanner, papeleria
salvaguardar los intereses del en general, recurso
mismo. humano.

Determinar de acuerdo a las leyes
vigentes y sus  accesorios Tasprerid Equipo de computo,
aplicables en materia de Municipal internet, impresoras,

3 | recaudacion, cobrar las | Enero | Diciembre scanner, papeleria
contribuciones de caracter en general, recurso
Municipal, asi como sus humano.
accesorios.

Equipo de computo,
Promover, recaudar, administrar y sistemas de
vigilar los fondos Municipales, asi recaudacion,
como los conceptos que deba internet, servicio

4 | percibir el Ayuntamiento, de | Enero | Diciembre informatico,
conformidad con las disposiciones impresoras,

legales aplicables en materia de
Ingresos.

papeleria en general.
Recibos
simplificados,
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ordenes de ingreso,
imprenta en general
(boletaje de cobro).
Incitar a los contribuyentes a que
pasen a realizar sus pagos
correspondientes para dar Papeleria en
cumplimiento a las obligaciones en ;i general, recurso

» materia de impuestos, derechos, Ensn’ | et humano, equipo de
contribucion de  mejoras, vy cémputo.
aprovechamientos de cardcter
Municipal.

Cuidar que los cobros se realicen
con exactitud y oportunidad Sistaras
ademas de caucionar el manejo de < ;

6 los fondos o valores de la Efiere’ | Diciembrs ?:gﬂf:éaﬁ&ﬂ:ﬁs'
propiedad Municipal con el fin de '
salvaguardar los mismos.

Elaborar, integrar y mantener
actuglizados los Padrones de Equipos de cémputo,

7 | contribuyentes, asi como 10s | Enero | Diciembre internet,  sistemas,
demas registros que establezcan recurso humano.
las leyes fiscales aplicables.

Presentar mes a mes el corte de
caja del movimiento de caudales
del mes inmediato anterior para su Equipos de computo,
debida revision y aprobacién ante internet, sistema
el cabildo para ser enviado a los contable, acceso a
entes fiscalizables municipales ;s plataformas del

8 correspondientes 'y asi dar Erigeo  Bisienors Congreso y el ORFIS
cumplimiento a lo establecido en el (SIMVER Y
Articulo 30 de la Ley de SISINFO), recurso
Fiscalizacién Superior y Rendicion humano.
de Cuentas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave
Elaboracién del informe ejecutivo
de los estados financieros de
manera mensual para su debida Equipo de computo,

9 | presentacion ante el H. Cabildo del | Enero | Diciembre internet, papeleria en
H. Ayuntamiento del Municipio de general.

Chocaman, Ver.
Equipo de cémputo,
Elaboracién, presentaciéon ante el internet, sistema

10 | H. Cabildo para su revisién y en su | Enero | Diciembre contable, acceso a
caso aprobacién de los estados plataformas
financieros correspondientes al (SIMVER Y
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mes inmediato anterior de su SISINFO), recurso
preparacion para turnarlos a los humano.
entes fiscalizables municipales
correspondientes 'y asi  dar
cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior y Rendicion
de Cuentas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
Equipos de computo,
Dar a conocer el Presupuesto de internet, sistema
Egresos aprobado por el Cabildo y contable, acceso a
11 | el calendario a las Dependencias y | Enero | Diciembre plataformas
Entidades normativas en tiempo y (SIMVER i
forma. SISINFO), recurso
humano.
Llevar el registro de la deuda Equipo de cémputo,
publica municipal, conforme a la internet, sistema
normatividad respectiva e informar contable, acceso a
12 | trimestralmente al Congreso sobre | Enero | Diciembre plataformas
el estado que guarda la deuda (SIMVER Y
publica, asi como proporcionar la Tesoreria SISINFO), recurso
informacion que éste y el Ejecutivo Municipal humano.
del Estado requiera.
Equipo de cémputo,
Elaborar los estados contables, internet, sistema
presupuestarios y programaticos contable, acceso a
13 | para su integracién en la Cuenta | Enero | Diciembre plataformas
Publica para su debida (SIMVER Y
presentacién en tiempo y forma. SISINFO), recurso
humano.
Equipo de cémputo,
Solventar las observaciones que se internet, sistema
le notifiquen por su propio contable, acceso a
14 | desempefio o responsabilidad del | Enero | Diciembre plataformas
area al ORFIS o al ente fiscalizable (SIMVER Y
gue lo solicite. SISINFO), recurso
humano.
e e o e Eaupo de computo
15 presupueé.tadas duranite p Enero | Diciembre internet, recurso
s humano.
ejercicio.
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16

Retener a los contratistas el
importe correspondiente al cinco al
millar de cada una de Ilas
estimaciones de frabajo, como
derechos por el servicio de
vigilancia, inspeccién y control de
Obras Publicas para poder remitir
los informes correspondientes al
ORFIS.

Enero

Diciembre

17

Elaborar la documentacion
relacionada con la informacion
financiera de cada obra o accidn,
asi como la correspondiente a la
totalidad del FISMDF y
FORTAMUNDF.

Enero

Diciembre

18

Evaluar el control de las incidencias
reportadas por el darea de
Contraloria con respecto al
Personal para la elaboracion de la
Némina y tomar las respectivas
acciones para el mejor manejo de
la misma.

Enero

Diciembre

19

Elaborar el calculo correspondiente
a la némina de manera quincenal
con sus debidas percepciones vy
deducciones, para asi poder
realizar el pago correspondiente y
aunado el timbrado de la misma.

Enero

Diciembre

20

Efectuar debidamente el célculo de
manera mensual para el pago de
Impuestos, tanto el Impuesto Sobre
la Renta, como el Impuesto del 3%
sobre la némina (ISERTP). Aunado
a estos, realizar el calculo
comrespondiente a retenciones de
IVA/ISR de proveedores con dichas
condiciones.

Enero

Diciembre

21

Dar atencién a las solicitudes de
informacion presentadas por el
Organo de Control Interno ademas
de las solicitudes presentadas a
través del portal de Transparencia
mediante la Unidad de
Transparencia y Acceso a la
Informacion, asi como a los entes
fiscalizadores.

Enero

Diciembre

Tesoreria
Municipal

Equipo de computo,
internet, sistema
contable, acceso a
plataformas
(SIMVER),
humano.

recurso

Equipo de computo,

internet, recurso
humano, papeleria
en general.

Equipos de computo,
sistema de ndémina,
recurso humano.

Equipos de computo,
internet, recurso
humano.

Equipos de cémputo,
internet, recurso
humano.

Sistemas
computacionales,
recurso humano,
internet, papeleria en
general
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21

Realizar las adquisiciones
correspondientes en base a lo
presupuestado  buscando las
mejores ofertas y calidad que
cubran con las necesidades que se
requieren.

Enero

Diciembre

22

Realizar depodsitos bancarios de
forma semanal de los ingresos
recaudados.

Enero

Diciembre

Sistemas
computacionales,
recurso humano,
internet, papeleria en
general

23

Elaborar de manera semanal o
quincenal el flujo de efectivo, segtin
el caso, para poder revisar facturas
pendientes de pago y programarlo
respectivamente.

Realizando sus pélizas cheque y/o
transferencia segln corresponda,
de 6rdenes de pago para integrar al
archivo una vez realizado el mismo.

Enero

Diciembre

Medio de transporte
incluido el
combustible y
recurso humano.

24

Integrar de manera mensual la
documentacién comprobatoria de
los ingresos y egresos en general.

Enero

Diciembre

Sistemas bancarios,
recurso humano,
internet, papeleria en
general.

Recurso humano,

papeleria.

25

Realizar el reglamento con Ila
finalidad de  establecer |Ia
organizacion y funcionamiento de
la Tesoreria Municipal del H.
Ayuntamiento de Chocaman, Ver.,
siendo obligatorio para todos los
funcionarios, empleados,
comisionados y servidores publicos
de la administracion publica
municipal haciendo mas eficiente
los servicios de la administracion
municipal priorizando la atencion
ciudadana, simplificando " los
tramites y servicios con
mecanismos de innovaciéon y
sustentabilidad y realizando
reducciones en el gasto.

Enero

Diciembre

Sistemas
computacionales,
recurso humano,
internet, papeleria en
general.

26

Concentrar, administrar y
conservar la documentacién que
contenga la informacién necesaria
para la comprobacién, origen vy
aplicacion del gasto publico por el
tiempo que sea necesario.

Enero

Diciembre

Recurso humano,
internet, papeleria en
general.
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Cronograma de actividades 2024

Tesoreria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chocaman,

Yer

Unidad | Meta Mes programado
. de anual objetivo

Actividad medida

E[FI[M[AIM[]J]J[As[O

Poder implementar

Dirigir y métodos que
supervisar las . 12| ayuden a identificar
labores de Ia Actividad nuestras fortalezas, | | | 1 [ 1 |1 |1 [1{1[1 [1]]
tesoreria debilidades y
municipal oportunidades de
mejorar.
Contratar los Brindar cobertura
Eervicic?s U 2 financiera en caso
ancarios ctivida ;
necesarios de :snt?:geens(:gﬁ et e feeejee
seguros y
fianzas.
Cobrar las Lograr lo
contribuciones Actividad |2 | presupuestado en

de caracter

i la ley de Ingresos | | | ([ [ 1 |1 |1 l1|1 |1 |
Municipal, asi aprobada.
cOmo sus
accesorios.
Recaudar, La integracion y el
administra y mejor )
vigilar los fondos aprovechamiento
Municipales, asi de los recursos

' ivi N O O A A O

como los Actvidad | 1 | para el logro de los
conceptos que objetivos
deba percibir el planteados.
Ayuntamiento.
Iniciar con la Cerciorarse que el
préctica de contribuyente

visitas

domiciliarias por
periodos para Actividad 12
dar cumplimiento

cumpla con el pago
de sus obligaciones
fiscales obteniendo | I | 1 [ | [ 1 [ 1 || 1|1 |11

da [as asi 3y mayor

obligaciones de captacion de las

los mismas.

contribuyentes

Cuidar que los Constituyen parte

cobros se del activo y sobre

realicen con Actividad | |2 todo se debe | ! [T [0D [ D[ 1 [T /1 [ 1]l
exactitud y

oportunidad.
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procurar el
dejar de
generar efectivo ya
que es  parte
fundamental para el
buen
funcionamiento.

no

Eso permitird tener

Elaborar, o un mayor control
integrar y Actividad 12 | de los
7 mantener contribuyentes en
actualizados los 4
padrones de rezago, para llevar
contribuyentes a cabo las
notificaciones.
2 | Aprobacién del
Actividad mismo para
Presentar mes a Fefnitirlo al
8 | mes el corte de
caja. congreso del
estado y al orfis,
para cumplimiento.
Elaborar el Dar a conocer al
informe de los cabildo la situacién
estados . [2 | financiera del
9 financieros Actividad Ayuntamiento.
mensuales para
su debida
presentacion
ante cabhildo.
Elaboracion, Aprobacién del
presentacion mismo para
para su revision remitirlo al
Y €n su caso
aprobacion de Actividad 2 cotn%jreso | l_drt:[
10 | los estados N - & Ol
financieros para para cumplimiento.
dar cumplimiento
ante los entes
fiscalizadores
municipales.
Dar a conocer el Aprobacién  del
Presupuesto de | mismo para
EQFE§03 I remitirlo al
gprobado por e ¢ congreso del
Cabildo y el Actividad
I calendar!i(o alas 2 Bt ¥ gl 'or'ﬁs.
Dependencias y para cumplimiento.
Entidades
normativas en
tiempo y forma.
Llevar el registro Aprobacién del
de la deuda mismo para
12 pL’.lbli_c_a | remitirlo al
municipal,
conforme a la Actividad congreso del
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normatividad 12 | estado y al orfis,

respectiva e para cumplimiento,

informar

trimestralmente

al Congreso

Elaborar los Mostrar

estados informacion de la

contables, . posicion financiera
|3 | Presupuestarios | Actividad 12 | sobre los recursos

y programaticos bl

nara sy y  obligaciones

integracion en la financieros.

Cuenta Publica.

Solventar las Dar cumplimiento

observaciones en cuanto los

que se e » requerimientos de

notifiquen por su | Actividad 12 | informacién al ente
14 | propio 2 fiscalizable

desempefio o .

responsabilidad municipal.

del area al

ORFIS.

Realizar un Llevar un mejor

concentrado, en control en materia

materia . financiera de las
|5 | financiera, de las | Actividad 12 | obras  para ir

obras acorde con fla

presupuestadas ; i

durante el dlrrec‘:mon de obra

ejercicio. publica.

Retener a los Para mejorar la

contratistas el calidad del gasto de

importe _ o los recursos
16 | Go cingo al millr || 9| federales

ampliando la

de cada una de

las estimaciones CObe.rt dra e

de trabajo. fiscalizacién.

Elaborar la Llevar un mejor

documentacién control de las

relacionada con obras  para ir
17 | la informacion Actividad 9 acorde la erogacion

financiera de - la

s b comprobacion.

accién.

Llevar el control Tener la

de las informacion de

incidencias . manera oportuna

reportadas por el | Actividad 12 | para el célculo de la
|g | éreade misma.

Contraloria con
respecto al
Personal para la
elaboracion de la
Némina para
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realizar el pago
corresp.
Elaborar el Tener la
calculo informacién de

correspondiente
ala némina para
asi poder
realizar el pago
correspondiente
y aunado el
timbrado de Ia
nomina.

Actividad

manera oportuna

20

Realizar el
calculo para
pago de
Impuestos tanto
el Impuesto
Sobre la renta
como el
Impuesto sobre
la némina del 3%
(ISERTP).

Actividad

Dar cumplimiento
oportuno a las
obligaciones en
materia fiscal.

21

Dar atencion a
las solicitudes de
informacion
presentadas por
el Organo de
Control Interno
ademds de las
solicitudes
presentadas a
través del portal
de
Transparencia
mediante |a
Unidad de
Transparencia y
Acceso ala
Informacién, asi
como a los entes
fiscalizadores.

Actividad

Dar cumplimiento
oportuno a las
diferentes
estancias.

21

Realizar las
adquisiciones
correspondientes
en base alo
presupuestado.

Actividad

Evitar el desfase
econdémico en
cuanto las
adquisiciones  de
servicio y materia.

22

Realizar
depodsitos
bancarios de
forma semanal
de los ingresos
recaudados.

Actividad

Mantener la caja al
corriente en
cuanto lo
recaudado y o
depositado.

23

Elaborar de
manera semanal
o quincenal el
flujo de efectivo,

Actividad

Lograr unas
finanzas sanas lejos
de tener muchos
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segun el caso, I2 | pasivos en cuantas
para poder por pagar.
revisar facturas
pendientes y
programar su
pago respectivo.
Integrar de !.ograr tener una
manera mensual informacién
la it completa y veraz
documentacion ctivida 12 | para dar
24 ‘ pas
comprobatoria cumplimiento  de
:S:igglggrr: )c(iel presentacién  en
A cuanto nos la
gasto publico. soliciten.
Mantener una
relacién laboral
cordial,
estructurada y
Realizar el | ordenada que
Actividad | facilite las
25 ;_eeg;ggii;to dela relaciones y el
Municipal del H. trabajo en equipo,

Ayuntamiento.

evite
malentendidos  y
por ende, procure
la- productividad y
el logro de los
objetivos.

B
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INTRODUCCION.

Se considera obra publica a todo trabajo que se realice en una administracion piblica municipal por
recursos derivados del ramo 033, recursos propios o de alguna dependencia externa u otras instituciones
publicas sea su caso, los trabajos consisten en construir, modificar o conservar bienes inmuebles o
instalaciones publicas dichas que se utilicen para brindar un servicio municipal o que fomenten el
desarrollo del municipio. Dichos frabajos se pueden intervenir en distintas edificaciones englobando
varios ambitos, desde servicios basicos como son agua potable, descargas sanitarias y pluviales,
electrificacion, educacion, salud, deporte, mejoramiento de vivienda, mejoramiento de infraestructura,
equipamiento urbano, recreacion, apertura y rehabilitacion de caminos, vialidad, sefialética, planeacion
municipal, etc.

La Direccion de Obras Publicas es un area del Ayuntamiento comprometida en mejorar las condiciones
de vida de cada uno de los habitantes del Municipio. Para ello efectia obras de infraestructura
y equipamiento urbano. Planear junto con autoridades competentes y de diferentes dependencias, obras
que cubran las necesidades del municipio. En cuanto a salud, recreacion, infraestructura basica efc.

JUSTIFICACION

En términos del desarrollo econdmico, social y productivo, la inversion plblica constituye uno de los
pilares del crecimiento de un municipio. Una adecuada infraestructura facilita a la sociedad el acceso a
los servicios de salud y de educacién, asi mismo asegura el transito eficiente de personas y el traslado
de insumos y mercancias, asegurando el correcto funcionamiento del ciclo productivo, pero ain mas
importante, es ser factor clave para superar la marginacion y la pobreza ya que mejora la economia del
lugar. En este sentido, el papel que los servidores plblicos responsables de la administracion, aplicacion
y control de los recursos destinados a obras de infraestructura es de suma importancia. La Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 134 establece que, “los recursos econdmicos
de que dispongan la Federacién, los Estados y los Municipios, se administraran con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados’. Los
programas de obras publicas y sus respectivos presupuestos, se elaboraran en base a las politicas,
prioridades, objetivos y estimaciones de recursos de la planeacion nacional, estatal y municipal del
desarrollo.

MISION:

Mejorar la calidad de vida de la poblacion del municipio mediante una eficiente planeacion de recursos
que promuevan un municipio ordenado, equitativo, progresista y sostenible.
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VISION:

Mejorar la planeacion de los recursos destinados para la realizacién de obras para impulsar el desarrollo
del municipio, mejorando no solo la imagen urbana si no a su vez conservar el patrimonio histérico del
lugar sin perder el objetivo que es el desarrollo del lugar.

OBJETIVO GENERAL:

Satisfacer las necesidades de la ciudadania, brindando seguridad en la transparencia y rendicion de
cuentas de las diversas obras que se realizan. Estableciendo vigilancia adecuada de las urbanizaciones
para garantizar la seguridad de las construcciones y la participacion de los ciudadanos a través de los
comités de contraloria social para la mejora del entorno y el cuidado del medio ambiente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Reducir de manera responsable el rezago de vivienda a través del mejoramiento y ampliacion
de la vivienda existente.

+ Rehabilitar, mejorar y construir la Infraestructura Urbana con vision de futuro para mejorar la
imagen urbana del municipio y tener mejores servicios que promuevan el cuidado del medio
ambiente y mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

4+ Rehabilitar y realizar obras para la mejora de los servicios béasicos como lo son agua potable,
drenaje sanitario y pluvial.

4 Contribuir a la mejora de la gestion de las dependencias y entidades de la administracién
municipal.

+ Otorgar representacion legal y adecuada de los intereses del H. Ayuntamiento en los diversos
procedimientos en los que sea parte ante las diversas instancias jurisdiccionales.

ESTRATEGIAS DE ACCION

+ Planeacion del recurso destinado para la realizacion de obras en el municipio.

4 Supervision y seguimiento de obras ejecutadas.

+ Coordinacion del departamento de obras publicas con el contratista de las licitaciones

+ Realizacion de PGl 2024 en base a las solicitudes de obras de todas las localidades y cabecera
municipal.



e ACTIVIDADES A REALIZAR

e Inicio Temino | Responsable Requerimientos
Equipo de
Realizacion de 'Computo,
1 PG| 2024 permanente | permanente impresora,
i scanner,
papeleria.
Equipo de
Programacion FOmpUIO,
de obras impresora,
2 .
siitéfizadas: o permanente | permanente acanner:,
la PGI papeleria.
Formatos
preestablecidos.
Supervision de o 4t
3 | obras en | 1/marzo/2024 | 31/dic/2024 HIBIONL il
DProceso y flexémetro.
Visitas a E'C;UIDOS de
i computo,
dependencias o
Federales impresora,
4 | Estatales, 01/ene/2024 | 31/dic/2024 OBRAS PUBLICAS scanner',
educati papeleria,
tivas vy
del sector fransporte,
orivado material de
' apoyo.
Atencion material de
o . permanente | permanente s
ciudadana oficing.
Equipo de
computo,
Realizacion de irgpfﬁzi:ira
6 | modificaciones | permanente | permanente | papeena,
copias de
presupuestales B
' documentacion
oficial del
interesado.
Seguimiento y Equipo de
reporte .
7| .| permanente | permanente Compgto y
mensual  de material de
plataformas capeleria.
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Cronograma de actividades 2024

Obras publicas del H. Ayuntamiento de Chocaman, Ver.

pobiacion.

Unidad de | Meta Mes programado
N medida anual | objetivo
E/IFIM|A|M D
Planeacion y
administracion de los
1 Realizacion de | Oficio © recursos que |, |+ ls |o |4 "
PGl 2024 llegaran al municipio
derivados del ramo
033.
Programacién  de
. obras de acuerdo a
Programacién .
. su rubro y los
2 o , 'obras lineamientos de la 4 L
autorizadas en| _ .
oficio 45 apertura
la PGI :
programativa del
2024,
Seguimiento,
supervision y
Supervision de verificacion de que
3 | obras en sellevenacabolos|™ |* [* |* |* x
proceso Sesion 500 irabajos
correctamente  en
cada obra a realizar.
Buscar y  dar
Visitas a seguimiento a
dependencias gestiones, en su
4 Federales, caso lineamientosde | , |, . |+ |+« 5
Estatales, las obras a ejecutar.
educativas vy del
sector privado.
Visita 20
Ofrecer atencion vy
5 Atencién 600 | darseguimientoalas |, |, |+ |, |« .
ciudadana Visita solicitudes de Ia
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Realizar lzs
modificaciones

Realizacion de Prestpugsiales

. ) conforme a los|. . 4

modificaciones , I O B B O T (R o ] [
cambios

presupuestales
presupuestales que
auforice el cahildo

Asesoria 4 durante el afio.

Ayuntamiento

onsttucional de
Me RnzET "
2:2025
ocaman

Presidente Muhnic
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TRANSPARENCIA | MUNICIPAL

Y ACCESO A LA 9029-2025
INFORMACION
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INTRODUCCION

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica tiene su origen en
nuestro Pais en el 2001, con la presentacién de una iniciativa de Ley de acceso a
la informacién, que dio como resultado la “Ley federal de transparencia y acceso
a la informacion”, la cual entrd en vigor el 12 de junio de 2003, posteriormente en
el 2014, se cred la “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
PUbica, promulgada el 4 de mayo de 2015.

En el articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, expresa
que foda persona tiene derecho a la informacién y acceder a la informacién
publica, salvo en aquellos casos establecidos por Ia Ley, siendo el Estado quien
garantizard el ejercicio de este derecho.

En la actualidad la rendicién de cuentas es un tema gran transcendencia, por lo
tanfo y en cumplimiento a lo estipulado en el articulo 134 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pldbica y en la Ley nUmero 875 de
fransparencia y acceso a la informaciéon pdblica para el Estado de Veracruz de
Ilgnacio de la Llave, la Unidad de Transparencia como drgano responsable de
framitar las solitudes de acceso a la informacién, los recursos de revisidén y de
publicar las obligaciones de transparencia, se presenta este programa de trabajo,
cumpliendo con el marco normativo vigente.

Es por ello que esta Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica
Municipal del Municipio de Chocamdn, Veracruz, sabe de los derechos que la
poblacién en general de este municipio tiene sobre el acceso a la informacién
publica, y considerado este derecho como un mecanismo de rendicidn de
cuentas ante la poblacién.

Dentro de las principales atribuciones de la Unidad de Transparencia, se
encuentran las de promover y garantizar la proteccién de los derechos de acceso
a la informacién publica y de proteccidon de datos personales, ademds de
fomentar la cultura de la fransparencia en nuestra entidad, siendo la Unidad de
Transparencia el érgano interno del sujeto obligado encargado de la atencién
pUblica en materia de acceso a la informacién publica municipal.

Por lo tanto, laos dreas de este sujeto obligado, tienen la obligacién de
proporcionar la informacion publica relevante y no relevante, la cual tiene que
estar permanentemente publicada en el sitio web oficial del H. Ayuntamiento de
Chocamdn, Veracruz. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos
personales serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.



Como Unidad de Enlace a la Informacién Pdblica estamos conscientes que la
Transparencia y el Acceso a la Informacion, son obligaciones bien
fundamentadas para una efectiva participacion ciudadana, lo cual contribuye
al fortalecimiento de las instituciones publicas, al mejoramiento de la incipiente
democracia y la plena vigencia al respeto del Estado de Derecho.

A continuacién, se presentard el programa operativo del ano 2024 con el que se
pretende especificarlas necesidades de este deparfamento en cuanto arecursos
humanos, financieros y materiales, ademds de describir detalladamente, las
actividades programadas para este ano, mismas que estan establecidas en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Veracruz ignacio de la
Liave y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Veracruz.

JUSTIFICACION

El presente programa establece los mecanismos que cumplan de una forma
eficiente y eficaz las obligaciones en materia de transparenciay fomentar la
cultura de la transparencia y acceso a la informacién asi como la proteccion de
datos, para asi fomentarla cultura de la transparencia y el buen gobierno.

Para lograr esto, sin duda es necesario impulsar una amplia cultura entre los
ciudadanos, para hacerles saber la importancia del derecho de acceso a la
informacién como un instrumento para la rendicién de cuentas y combatir la
corrupcioén.

Permitir de manera imparcial el acceso a la  informacién publica asi como  la
participacién ciudadana a fravés de documentar de manera accesible,
permanente y sencilla el actuar del funcionariado del municipio ¥y
promover en todos ellos la proteccidn de los datfos personales en posesion del
Ayuntamiento; de tal forma, que la informacion se encuenire disponible
sin necesidad de serrequerida y con ello, se fortalezcan los lazos de
comunicacién y de gobierno abierto entre el gobierno y los ciudadanos.

Ademds, que, entre los funcionarios de todos los niveles, se les hara del
conocimiento sobre las nuevas disposiciones y obligaciones establecidas en la Ley
General de Transparencia, que nos conduzca al fortalecimiento del derecho de
acceso a la informacién en nuestro municipio.
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MISION:

Garantizar el derecho de acceso a la informacién publica vigilando el
cumplimiento de la ley por parte de esta administracidén promoviendo acciones
tendientes al fortalecimiento de la cultura de la transparencia en el Municipio
para asi alcanzar los mejores indicadores de fransparencia de esta
administracion.

Hacer de Chocamdn, un municipio que constituya con un gobiemo abierto y
participativo, cercano a la gente e incluyente promoviendo la participacion de
los ciudadanos, enfocado en generar condiciones de bienestar social,
comprometido con el desarrollo ciudadano en todo momento elevando su
calidad de vida, brindando un trato justo y de igualdad social.

VISION:

Ser un municipio transparente en el acceso a la informacién por excelencia que
fortalezca la creacién, desarrollo y gestién de vinculo entre ayuntamiento y
sociedad para acceder a la informacién que en tema de transparencia y
rendicion de cuentas propicie un mayor compromiso civico en la comunicacion
de las actividades el uso de los recursos y funciones de los servidores pUblicos
como elementos clave para el proceso de cambio para un gobierno abierto.

OBJETIVO GENERAL.

Garantizar la Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica para la ciudadania
mediante el cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia,
acceso a la informacidn publica, proteccién de datos personales y la gestion
documental y archivistica; asimismo promover y fomentar la cultura de la
transparencia, fortaleciendo los mecanismos para lograr el prestigio y la identidad
de la actual administracion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que el manejo de la informacién en plataforma cuente con un facil
acceso a lo que se debe publicar y actualizar inmediata.

Vigilar que las dreas cumplan con su carga trimestral en la plataforma
nacional de transparencia.

Llevar a cabo las sesiones del Comité de Transparencia.
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Coordinacién y Vinculacién con el Presidente Municipal, sobre la
publicacién de la informacién de todas las dreas generadoras, asi mismo,
enriquecimiento del contenido de la plataforma web municipal y la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Fomentar y desarrollar una cultura de transparencia en el municipio.

Implementar estrategias sobre la Participacién ciudadana en el municipio
apegada al nuevo concepto de Gobierno Abierto.

Seguimiento y respuesta oportuna en los medios de informacidn
presentados ante INFOMEX, IVAI, PNT, correo electrénico, via telefénica,
fax, correo, telegrama o mensajeria.

r

Oforgar atenciény asesoriaa la ciudadania en materia de
fransparencia y proteccion de datos personales en posesidn  del
sujefo obligado, a través de la Unidad de Transparencia.

ESTRATEGIAS DE ACCION

Administrar la pdgina web municipal y la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Actudlizar las plataformas arriba descritas.

Requerir y recabar de las éreas generadoras la informacién pablica de las
solicitudes.

Promover la culfura de la fransparencia y el acceso a la Informacién publica.

Recibir y resolver las solicitudes de informacién y desahogar el procedimiento
respectivo, asi como derivar a los sujetos obligados y/o las que no le
corresponden.

Tener a disposicion del pdblico formatos para presentar solicitudes de
informacion, de derechos ARCO, y los que se deban crear en el futuro.

Asesoria a los solicitantes en los framites de acceso a la informacién.
Lievar el registro y estadistica de las solicitudes.

Solicitar al Comité de Transparencia interpretacién o modificacion de la
clasificacién de informacién publica.
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INTRODUCCION.

Catastro, en términos generales, es el censo analitico de la propiedad
inmobiliaria, que tiene el propésito de ubicar, describir y registrar las caracteristicas
fisicas de cada inmueble con el fin de detectar sus particularidades que lo definen.
Catastro puede entenderse como aquella funcion realizada por la administracion
publica, que tiene por objeto detectar las caracteristicas de los bienes inmuebles
ubicados en el territorio del municipio, conocer quienes son propietarios de dichos
bienes y registrar su situacion juridica-econdémica para fines tanto legales como
impositivos. Para el municipio, Catastro es de fundamental importancia en razon que
permite la captacién de recursos a través del cobro de diferentes impuestos a la
propiedad inmobiliaria; como son el predial, el traslado de dominio entre otros.

MISION:

Realizar programas de regularizacién y avaltos de predios con la finalidad de
garantizar la posesion de |0s bienes inmuebles para obtener un ingreso mayor al
ayuntamiento y generar mayores beneficios a la poblacién y ampliar el padron
catastral.

VISION:

Contar con un padrén catastral actualizado moderno confiable que permita la mejor
captacion de recursos que se traduciran en beneficios para la poblacién. Contar con
una cartografia municipal que permita brindar mayores y mejores servicios a la
ciudadania de una manera eficaz y eficiente contribuyendo con el desarrollo urbano
de Chocaman, Ver.

OBJETIVO GENERAL:

Mantener un Padron Catastral actualizado, con base en la operacion eficiente de los
procesos y procedimientos, tanto operativos como administrativos, con la finalidad de
mejorar los servicios que presta la Direccién.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecer la estructura de las diferentes areas que componen esta Direccidn, para
lograr una mayor eficiencia en el desarrollo de las actividades.

2. Simplificar los tramites y procedimientos catastrales, para facilitar su realizacion e
incentivar a los contribuyentes.

3. Fortalecer la infraestructura de la Direccion, para un mejor desempefo en sus
funciones y una mas pronta respuesta a los contribuyentes.

4. Mantener la Cartografia Catastral actualizada, georreferenciada y digitalizada.

5. Mantener el Registro Alfanumérico actualizado.

6. Conformar un Padron Catastral confiable y vigente.

7. Resguardar la informacién por medios digitales e impresos.

8. Coadyuvar al fortalecimiento de los ingresos del Municipio.

ESTRATEGIAS DE ACCION

a).- LA NATURALEZA DE LAS ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE CATASTRO.
Se enfoca tanto a la prestacién de servicios al publico usuario que asi lo solicite, como
a la actualizacién de Registros Catastrales. En ese sentido, las acciones consideradas
a realizarse estan encaminadas a mantener y mejorar el desempefio de la Direccion,
tanto como prestadora de servicios para la Comunidad, como a través de sus
funciones de generacion de informacién y estadistica.

b).- INCORPORACION DE PREDIOS EN EL PADRON CATASTRAL. Se contempla
para el afio 2024, la incorporacion de nuevos predios al padrén catastral,
considerando la afluencia natural de usuarios que acuden a las oficinas para solicitar
servicios catastrales. Esto, permitird obtener informacién con la que se pueda dar
mantenimiento periddico a los registros grafico y alfanumérico, ademas de contribuir
con la generacién de informacién que mensualmente se envia a la oficina de Catastro
Regional y/o catastro del Estado.

c).- VISITAS DE CAMPO PARA VERIFICACION DE INFORMACION. Se consideran
visitas de campo para verificar los datos que manifiestan los contribuyentes, sobre las
caracteristicas de sus predios, tanto en terreno como en construccion. En combinacion
con las actividades de actualizacién consideradas en el punto anterior, esto tiene
como finalidad la de obtener precisién en las actualizaciones de los registros
mencionados.
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d).- ACTUALIZACION DE REGISTROS CATASTRALES. Como resultado de las
actividades descritas en los dos puntos anteriores, se realizaran las actualizaciones
necesarias a los registros grafico y alfanumérico. La finalidad de esto, es la de contar
tanto con datos precisos, como con la representacién de los mismos en base de datos
y de manera gréfica (cartografia lineal). Estas actualizaciones, ademas de permanecer
en los archivos de Catastro Municipal, se remiten a la oficina de catastro Regional y/o
catastro del Estado para la actualizacion de las bases de datos Estatales.

e).- INVESTIGACION DEL MERCADO INMOBILIARIO. Se contempla realizar
investigacion de mercado inmobiliario en operaciones comerciales de predios, con el
fin de conocer las condiciones de las mismas, los precios en los que se ofertan y en
los que se adquieren, asi como las diferencias respecto a los valores catastrales. Esto,
con el fin de integrar las propuestas de actualizacién a las tablas de valores unitarios
de suelo y construccién que se presentaran a la oficina de catastro Regional y/o
catastro del Estado para que emita su opinién técnica y la posterior remision de la
misma a la Legislatura local.

f).- CAPACITACION PERMANENTE DEL PERSONAL. La totalidad del personal de
la Direccion, participara en dos procesos de capacitacion durante el afio 2024, mismos
que ofrece la oficina de catastro regional en materia catastral. Con esto, se contempla
que cada empleado se especialice en las actividades propias de su area, ademas de
obtener conocimientos sobre las demas actividades que se relacionan directamente
con las suyas. De esta forma, se pretende que los procesos se realicen de manera
mas eficiente, en beneficio directo del publico usuario.



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
21]1%231{;21‘?; la Equipo de cdmputo.
= A = . - H e e
1 catastral del permanente permanente lmp[fbera’ scanner.
municipio. papeleria.
Actualizar los
oS geerales Equipo de cémputo,
y regiongles de impresora. scanner.
2 | las localidades permanente | permanente i
S e papeleria. Formatos
urbanas. asi i dos
como sus preestablecidos.
codigos de calle.
Investigar datos . .
de Equipo de cdmputo.
infraestructura y impresora. scanner,
3 equipamiento 1/ene/2024 | 31/dic/2024 papeleria, actas de
urbano de cabildo. carpetas de
localidades archivo.
urbanas.
Realizar
investigaciones de o .
. quLllp(:) de computo.
comerciales de impresora, scanner.
e/2024 | 31/dic/202 oo
4 ztlglfrgllezzc;y 10/ene/2024 | 31/dic/2024 Catastro fapclerlj:é I
- ) ransporte. materl
operaciones de Municipal. de apoyo
oferta y venta de P .
mercado abierto.
Realizar
investigaciones de
los valores T iapial
comerciales de g ransporle. materia
21202 3 202 e
5 —— 1/ene/2024 | 31/dic/2024 T—
operaciones de
oferta y venta de
mercado abierto
Equipo de computo.
Conservar y 1mpreso’ra, g
actualizar el papeleria. copias de
: g ane i
6 padrén catastral permanente permancate documentacion
de su municipio oficial del
interesado.
Reportar la
expedicion de
servicios Transporte, material
7 catastrales permanente | permanente

realizados por la
oficina de catastro
municipal

de papeleria.




OB ERND £0N COBRSZON.

2072-202

Cronograma de actividades 2024

Catastro Municipal de Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta Mes programado
medida | anual objetivo
N° | actividad
AM|]|J|A]|S
Proveer a la
pablacién
D‘g”a]‘zl'f“' la Informe 500 | documentos  que
cartogralia i 23 T
I = mensual den fe de algunos BoLE
catastral del :
municipio. actos relacionados
con la persena y/o
familia.
Generar medios
impresos por los
Actualizar los gque se establezca
planos generales una comunicacion
yregionales de | 1nthrme 7 eficiente y ¢ e | s ;
2 | las localidades | | #
BE— mensua constante con las
como sus dependencias y
codigos de calle. entidades del sector
publico,  privado,
social y educativo.
Dar cumplimiento a
Investigar datos lo establecido por
de los articules 29, 30
infraestructura y y 31 de la Ley
3 | equipamiento . I ! O I £ =
urbano de visita 120 Orggnllcva . del
localidades Municipio Libre
urbanas. para el Estado de
Veracruz.
Fortalecer los lazos
de comunicacién de
interaccion con las
entidades del sector
Realizar pblico y privado en
investigaciones de donde por
los valores . g
somsarctilosi instruccion expresa .
4 | suclourbanoy Visita 40% | de la maxima G
Sibari =i autoridad municipal
operaciones de . =%
oferta y venta de ylo la legislacion lo
mercado abicrto. instruya la
Secretaria debera
formar parte.
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Participar en las

actividades que
organiza cada

Realizar comunidad en

investigaciones de donde esta

los valores secretaria es

oo de Visita 40% | invitada, ya sea para

operaciones de formalizar actos

oferta y venta de como para

mercado abierto . >
intermediar en
puntos de vista que
benefician a la
localidad.
Ofrecer a la
ciudadania que
acude a esta
dependencia,
asesoria relacionada

Cunservary Capacitacion con funciones

actualizar cl ¥ municipales y las

padron catastral | Asssoria 500 | necesidades de

de su municipio ellos, EATES o~
temas de orden
plblico como
privado donde el
ayuntamiento es
parte.

Reportar la

expedicion de

SErvICIOS

catastrales Inferme

realizados por la mensual

oficina de catastro
municipal




PROGRAMA
OPERATIVO
ANUAL 2024

C“‘

0B AZON
2022 2025

C O MUD E GOBIERNO

MUNICIPAL
2022-2025




\:E TN ﬂ\\::-
20222025

INTRODUCCION.

La Coordinacion Municipal del Deporte (COMUDE) es un organismo de asesoria en
materia de cultura fisica y deporte, avalado por el Instituto Veracruzano del Deporte
(IVD) que tiene como objetivo proponer las politicas y acciones que tiendan al
mejoramiento y promocién del deporte en el Municipio de Chocaman.

Son facultades del Comité Municipal del Deporte ( COMUDE) fomentar mediante la
gestién ante las autoridades correspondientes, asi como ante particulares todo lo
relacionado en cuanto a deporte se refiere en sus diversas modalidades como lo son
el deporte formativo, recreativo, competitivo y el deporte adaptado.

En el COMUDE de Chocaman buscamos estimular, promover, apoyar y ensefanza
del deporte para todos los habitantes del municipio en espacios deportivos con
infraestructura necesaria y personal calificado de acuerdo con las necesidades de
nuestros habitantes.

Administrar los espacios deportivos del Municipio de Chocaman y sus localidades, en
materia de difusion, fomento, investigacion, ejecuciéon y supervision del deporte,
educacion fisica, cultura deportiva y acciones de atencién a la juventud.

Convocar a la poblacién a realizar actividades deportivas con apoyo de diversas
dependencias publicas y privadas, en pro del desarrollo y crecimiento de la poblacidn,
asi como la difusion de dichas competiciones y actividades.

JUSTIFICACION:

La salud es uno de los elementos principales que se deben de desarrollar mediante
la practica deportiva. Ademas de los beneficios que una practica responsable y
acorde con las posibilidades de las y los practicantes va a posibilitar adquirir una
condicion fisica saludable, Para ello es necesaria la coordinacion con ofras
instituciones para la activacion del deporte con motivos de salud.

Activacion fisica en espacios abiertos de manera gratuita para la ciudadania., Para
ello contar con aparatos de ejercicio al aire libre asignados en lugares estratégicos
para la disminucion de personas con sobre peso. Para el desarrollo de esta actividad
y ayudar a las personas sera necesario contar con instructores con los
conocimientos en la materia para generar activacién fisica mejorando las
condiciones de salud.

Integrar mesas Directivas que ayuden a COMUDE a vincular los procesos de
administracion, restableciendo una calendarizacion de usos de campo para beneficio
de los deportistas.

Fomentar, Promover, prevenir, favorecer, dinamizar, impulsar, aumentar, mejorar,
mantener, crear, realizar, el deporte en nuestro municipio, implementando planes y
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estrategias que nos permitan atender los Cuatro niveles de deporte, que son la
formacion, la recreacion, la competicion y el deporte adaptado.

MISION:

Crear el habito de la activacion fisica en la poblacion de este municipio a través de los
programas de cultura fisica y deporte en instalaciones dignas e idéneas, asi como
brindar condiciones adecuadas a las areas correspondientes para el desarrollo de las
diferentes actividades que en los espacios se desarrollen, logrando resultados
competitivos en cada una de las categorias deportivas de este municipio.

VISION:

Ser un referente de la Gestién Municipal del deporte; con un compromiso de ofrecer y
garantizar a los ciudadanos servicios profesionales y especializados de activacion
fisica como Politica de Calidad.

Asi como Crear torneos en las diferentes categorias con una estructura sélida dando
el realce que se requiere, dando la oportunidad a jévenes de participar en eventos
oficiales mas alla del municipio.

OBJETIVO GENERAL:

Generar espacios de recreacion y fomento deportivo, ofreciendo alternativas de
participacién comunitaria y recuperacion del espacio publico mejorando con esto la
calidad de vida y el bienestar social.

Vincular esfuerzos entre las diferentes asociaciones deportivas, Inspecciones de
educacion fisica Estatal y Federal, e Instituciones de salud y educacion, para
promover y desarrollar una buena cultura fisica deportiva en nuestro Municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Brindar a los nifios y jovenes de los argumentos basicos del deporte de su
preferencia.

e Brindar a la poblacidén alternativa para la realizacion de un deporte que le
permita ejercitarse y mantenerse en buen estado fisico.

¢ Brindar todas las facilidades a nuestros atletas para el buen desarrollo de sus
entrenamientos con miras a sus futuras competencias.

o Visorear y preparar a nuestros atletas para las competencias.
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Chocaman se catapulte como un municipio donde salgan deportistas de calidad

y poner en alto el nombre del municipio.

Participacion local, estatal y nacional en competencias deportivas.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Convocatorias en redes sociales

o Adecuar espacios para la realizacion de actividades fisicas

e Trabajo en colaboracion con otras areas para el incremento en actividades
fisicas, deportivas y recreativas.

e Informar e invitar a la poblacion sobre los beneficios a la salud que se

tienen al realizar actividades fisicas

e Acercamiento con IVD y CONADE para la participacion en sus
competencia con representativos del Municipio
e Apoyo a atletas que participen en competencias dentro y fuera del

municipio, (regional, estatal, nacional)

ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Instalaciones
Realizar deportivas
1 Torneos Permanente | Permanente Campos
Deportivos deportivos
Arbitros
Cepillo suave
Limpieza de AGuR
2 instalaciones | Permanente | Permanente Jabon_
d civrai Matgrlal humano
epar Rodillo de
secado
Apertura Y COMUDE CaAARaGE
3 _C|er-re d.e Permanente | Permanente Llaves
instalaciones
deportivas.
e Bodega de
4 : Permanente | Permanente almacenamiento
deportivo de | livas
entrenadores. '
L, . Equipo de
5 |eneventos | | dela | Término computo
de CONADE convocatoria del evento Impresora

Papeleria.
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Reunién con ldnstglra;gones
6 |entrenadores | 08-01-24 | 08-01-24 (SSMO';’“
deportivos
Convocar a la Difusion en
poblacién a redes sociales
participar en Material
7 | las diferentes | Permanente | Permanente deportivo
disciplinas Instalaciones
deportivas. deportivas
Seminario de Instalaciones
capacitacién deportivas
8 | para arbitros 01-02-24 01-02-24 Silbatos
de voleibol Tabla
Hojas
Instalaciones
Curso de deportivas
g |Vverano 16-07-24 09-08-24 Instructores
deportivo Silbatos
Material de
apoyo
Cronograma de actividades 2024
COMUDE de Chocaman, Ver.
Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo
5 L
N actividad A[MIJ[J[AS© D
Que las
T instalaciones
cierre de Presencial 365 deportivas se R R I I P P
instalacilones encuentren
deportiEs abiertas para el uso
de la poblacion.
Torneos
) deportivos para las
Realizacién de Convocatoria 15 diferentes )
2 torneos disciplinas y que la Sl e T
deportivos poblacién  tenga
opciones de
participar.
Cimplass Brindar a la
3 general de poblacion espacios L E ) E [ &S
instalaciones Presencial 24 | limpios para Ia
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deportivas y
mantenimiento.

practica de
deportes  dentro
de las instalaciones
deportivas, asi
como su
mantenimiento
preventivo Y
correctivo cuando
sea necesario.

Apoyo en
estimulos
economicos  para

los deportistas que

vallan a
de’?}%‘::’g o . 12 | competiciones
Presencial regionales,
estatales Y
nacionales en
representacion del
municipio.
Entregar uniformes
deportivos, asi
Apoyo a como material para
deportistas con Presencial 100 | desarrollar las
indumentaria. actividades acorde
al deporte de su
eleccion.
Convocar a |a
poblacion en
Zumbaton Convocatoria 3 general a realizar
activacion fisica al
ritmo de musica.
Buscar  espacios
publicos o privados
para realizar
Visitas a las Visita 6 | actividades
localidades x
deportivas con las
personas de esas
localidades.
Capacitar a
personas del
municipio para
Asesoria 6 incursionar en el
Capac_itaci()n ambito del
arbitral. o
arbitraje en las
disciplinas de
Futbol, Basquetbol
y voleibol.
Brindar a la
poblacién que
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acude a esta

oficina, el apoyo
9 Atencion a la Asesoria diario | que requiera vy
ciudadania ofrecer
orientacién sobre
los espacios
deportivos y las
actividades que se
realizan
Organizar 3
carreras
deportivas como
minimo para dar a
10 Carreras Convocatoria 3 conocer las ® ®
deportivas diferentes  rutas
que Chocaman

ofrece asi como los
paisajes actividades
y lugares turisticos.

Premiacidn al
Merito

Anual

Entregar un
estimulo
economico al

deportista o club
deportivo, el cual a
lo largo del ano
logro por meéritos
propios destacar
en eventos
deportivos y poner
en alto el nombre
del municipio.
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INTRODUCCION.

El departamento de Comunicacion Social, es un area del H. Ayuntamiento dedicada a
la difusion de informacion hacia la sociedad, a través de los medios oficiales de la
administracion, siendo claros y precisos brindado a la ciudadania el mejor servicio.

El departamento se enfoca en dar a conocer actividades, campafias, eventos, servicios
y atender a la ciudadania por medio de las redes oficiales, asi mismo, se encarga de
la creacion del contenido audiovisual que se difunde, en coordinacién con los diferentes
departamentos que conforman el H. Ayuntamiento como el DIF Municipal, para
generar de forma oportuna, veras y precisa la informacién que se dara a conocer.

En Comunicacién Social se desarrolla todo el material audiovisual que se emplea para
dar a conocer avisos, informes, campanas, actividades o eventos, de manera externa
e interna, crea el material el cual ayuda a los departamentos a realizar sus actividades,
reforzar su mensaje y/o llegar a un publico mayor al cual se desea.

Una de las principales funciones es la cobertura general de las actividades, cualquier
evento, junta, actividad interna o externa, asi como calendarizadas o extraordinarias
el departamento tiene la obligacién de recabar material audiovisual para comprobar
dicha actividad, asi mismo, este material tiene como finalidad ser el mensaje a la
ciudadania de las actividades el H. Ayuntamiento y DIF Municipal, exponiendo por los
medios oficiales las acciones que realizan los diferentes departamentos. De igual
forma, Comunicacién Social tiene como finalidad apoyar de manera audiovisual las
actividades u eventos de los departamentos, logrando exponer de mejor manera y de
forma efectiva el mensaje que se desea alcanzar con dicha actividad.

Por ltimo, Comunicacién Social es un enlace entre ciudadania y publico en general
con el H. Ayuntamiento y DIF Municipal, el dénde puede informar, atender u orientar
a quien lo necesite, alguna informacién en especifico sobre las actividades o servicios
que brindan los diferentes departamentos, logrando asi el objetivo de acercar a la
poblacién de manera efectiva para otorgarles el mejor servicio.

JUSTIFICACION.

Comunicaciéon Social realiza diferentes actividades internas y externas para el H.
Ayuntamiento y DIF Municipal, en donde se evoca en orientar a las y los ciudadanos a
los departamentos adecuados segun su necesidad, asi mismo, recaba e informa a la
ciudadania de las actividades, servicios, campafias y las diferentes acciones que el H.
Ayuntamiento y DIF Municipal realizan para el servicio de la comunidad.

El departamento se rige bajo los lineamientos de trabajo y agenda civica, ademas de
las actividades de los diferentes departamentos, otorgando apoyo, material audiovisual
y proyeccion de las acciones que se realizan, siendo un elemento primordial para lograr
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alcanzar los objetivos, ya que, debe proveer de las herramientas esenciales a los
departamentos y sus actividades de los elementos que ayuden a simplificar y ser mas
eficientes para lograr el objetivo de la accidn a desempefiar.

Este encale entre ciudadano y autoridad municipal, debe ser de manera precisa, pronta
y eficaz, por eso mismo, el departamento debe desenvolverse en cubrir en su totalidad
cualquier actividad relevante del H. Ayuntamiento y del DIF Municipal, para tener
material audiovisual y la informacion precisa para comunicar con la ciudadania.

MISION:

Comunicar de manera precisa, clara y oportuna las actividades, servicios, acciones,
campanas y eventos que el H. Ayuntamiento y DIF Municipal realizan para la sociedad.

VISION:

Ser un enlace eficaz, con pronta respuesta y un medio de comunicacién asertiva para
la ciudadania dando a conocer todas las actividades, servicios, acciones, campafias y
eventos que el H. Ayuntamiento y DIF Municipal realizan para la sociedad.

OBJETIVO GENERAL:

Comunicar de manera precisa, dar a conocer de manera oportuna, enlazar a la
sociedad con la entidad municipal y recabar la informacion esencial de las
actividades, servicios, acciones, campanas y eventos que el H. Ayuntamiento y DIF
Municipal realizan para la sociedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

s Ser el medio de comunicacidn oficial para la sociedad.

e Dar a conocer de manera precisas, pronta y asertiva las actividades, servicios,
acciones, campafias y eventos que se brindan a la sociedad.

e Ser el enlace principal y efectivo entre el ciudadano y el departamento que
requiera el mismo.

o Dar a conocer a los departamentos las necesidades, inquietudes o interrogantes
de la sociedad para satisfacer las mismas.
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e (Generar contenido audiovisual para difundir en las redes oficiales la informacién
de los servicios, campafias, eventos u actividades de los departamentos del H.
Ayuntamiento y DIF Municipal.

e Generar contenido audiovisual de manera interna, como material de apoyo para
la realizacion de las actividades de los departamentos del H. Ayuntamiento y
DIF Municipal.

e Planificar estrategias de difusion para llegar de manera asertiva a la ciudadania
con la informacion correcta y precisa sobre los servicios, campafias, eventos u
actividades de los departamentos del H. Ayuntamiento y DIF Municipal.

e Apoyo general en los eventos y actividades para los departamentos del H.
Ayuntamiento y DIF Municipal, creando material o planificando las acciones que
ayuden a llegar de mejor manera a la poblacidn.

e Recabar material audiovisual de todos los servicios, campafias, eventos u
actividades de los departamentos del H. Ayuntamiento y DIF Municipal.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Mantener una comunicacion constante en las redes de comunicacion
oficial, para brindar un mejor servicio a la ciudadania siendo un enlace
entre gobierno municipal y ciudadania.

e Tener una estrecha comunicacion con los departamentos del H.
Ayuntamiento y DIF Municipal para tener la informacion a la mano y
poder comunicar, informar y orientar a la ciudadania.

e Coordinar actividades con los departamentos del H. Ayuntamiento y DIF
Municipal para poder cubrir y apoyar de manera audiovisual sus
actividades y servicios.

e Acercar a la poblacidon los servicios y beneficios de los diferentes
departamentos a través de materiales audiovisuales, camparias y
promocionales en las redes oficiales, permitiendo una comunicacion
asertiva.

e Proveer a los diferentes departamentos del apoyo audiovisuales
pertinente, ademas de la promocién adecuada de sus actividades o
servicios para lograr el objetivo con la ciudadania.



ACTIVIDADES A REALIZAR.

de
comunicacién.

No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
Chequeo de
redes de Equipo de
1 EA - permanente | permanente cgmguto.
oficial
Redaccion de
oficios:
solicitudes, Equipo de
2 | permisos o permanente | permanente computo,
avisos de impresora.
actividades o
apoyos.
Sl | cquipo e
3 civien 1/ene/2024 | 31/dic/2024 computo, acceso
. a internet.
mexicano.
Mantener una
estrecha
comunicacion Equipo de
4 | con los permanente | permanente cOmputo, acceso
departamentos a internet.
para conocer
sus actividades.
Realizacién de Egrt:':gﬁtge
5 mat.erlgl 1/ene/2024 | 31/dic/2024 programas de
audiovisual. Comunicacion edicion vy disefio.
i | Sacil Equipo de
6 3?;;:12?1; a Permanente | permanente cgmguto.
Cobertura Equipo de
audiovisual a las _ pRpapes
7 | actividades de 1/ene/2024 | 31/dic/2024 fotograficas y de
los video.
departamentos.
Planeacién de
campafas 4
ublicitarias o . Equipo de
B givuigacién de 1/ene/2024 | 31/dic/2024 coOmputo.
servicios o
actividades.
Chequeo de
calendario de Equipo de
g DM | 1/ene/2024 | 31/dic/2024 computo, acceso
. conmemorativos o TAEETTEE.
o festivos
internacionales.
Realizar
boletines Equipo de
10 | Informativos 1y ene 2024 | 31/dic/2024 computo, acceso
para los medios & internet.
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Cronograma de actividades 2024

Comunicacién Social de Chocaman, Ver.

Unidad de Meta Mes programado
! medida anual objetivo
N actividad FIMTATM A
Mantener
informada a la
Y Publicacién 240 | poblacién de las
| | redesde redactada o actividades, £l |o | "
comunicacion audiovisual. servicios,
oficial i
campanas o
eventos que se
realizan.
Poder proveer
al departamento
del material
faltante para la
oficio 52 realizacion  de
actividades
Redaccién de especificas, asf
2 ﬁ_?al'g:;ﬁiiioyol como informar a O RO *
servicios o avisos los
departamentos
de las
necesidades o
solicitudes  del
mismo
departamento.
Mantener una
supervision
constante de las
Chequeo en las redes de
3 Eg‘g:jﬂcggadén Supervisién 365 | comunicacién [k | Ak *
oficial. oficial para estar

al tanto de las
necesidades de
la ciudadania.
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Mantener una
estrecha y eficaz
comunicacion

con la
ciudadania, para
brindarles la
atencion,

éﬂ;gé:nlg_ Acercamiento 366 | orientacion e |, * * o
con los informacidn
departamentos acorde a sus
y brindar necesidades,
informacién. canalizandolos

con el
departamento
adecuado.
Monitorear las
fechas
conmemeorativas
o de festividad
importantes que
se encuentran

Monitoreo de Publicaciones 48 en el calendario

caler_ldario civico obvicn mestcans

mexicano y

calendario de para suU | % % % | %

fechas _ publicacién y las

conmempratlvas o fechas

de festividades .

internacionales. conmemorativas

o de festividad

importantes que

se celebran de

manera

internacional

publicaciéon.
Lograr

» comunicar y

P‘a”eac_'on de llegar a la mayor

carglpa.nas. cantidad de la

gu icitarias o Publicaciones 52 ciudadania para | * * * ® | &

lvu_lg_acmn de dar a conocer

servicios o " 3

actividades. algln servicios o

actividad en
especifico.
Recabar
material
Cobertura audiovisual para
audiovisual a la divulgacion y
las actividades | Publicaciones 36 comprobacion | * . % o

de los
departamentos.

de actividades
ylo servicios de
los
departamentos.
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Crear
contenido
audiovisual
; iz . intern
Realizacién de | Publicaciones " 0¥
material | y material 240 | > S0nOPAE * |
audiovisual. audiovisual. SEMPALCON; 9%
objetivos de los
departamentos
y sus actividades
O Sservicios.
Realizar
— boletines
=RlLeal informativos
boletines ue ayuden a la
informativos | Redaccién de qie &y "
| : 144 difusiéon de las ; * |k
para los boletines. .
medios de actividades y
comunicacion. Servicios con
los medios de
comunicacion.
ELABORO

A

Lce. Luis Alfonso Bringas Batres

Titular de Comunicacion Social
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INTRODUCCION.

El plan anual de trabajo es un instrumento de planeacion del conjunto sistemdtico de
actividades que habrédn de realizarse para concretar las metas y objetivos que como Direccion
establezcamos.

Asimismo, establece en forma ordenada los tiempos, mecanismos y estrategias que habrédn de
implementarse para el cumplimiento de los objetivos trazados para el control del comercio
en sus distintas modalidades dentro de la jurisdiccion Municipal.

La cabecera Municipal de Chocamén, Ver., se ha convertido en el centro de comercializacién
de productos agricolas y otros como ropa, zapatos, accesorios de cocina, electrodomésticos,
y otros desde hace muchos anos.

Hoy en dia, el comercio representa una de las actividades con mayor potencial econémico
para el municipio, se ha convertido en el eje principal del sustento econémico de las familias
del Municipioc que ejercen el comercio dia con dia y por lo tanto debe ser una actividad que
represente mas ingresos econémicos para el erario plblico. Se ha dado la apertura de nuevos
establecimientos para operar con giros comerciales o de servicios.

La creciente complejidad de la plaza dominical en el municipio, la falta de una buena
organizacién de comerciantes, la insipiente coordinacién de los comerciantes con las
autoridades Municipales, ha generado una serie de problematicas que afecta a la poblacién en
general.

El compromisc y afin de mejorar la imagen que actualmente tiene el comercio en la plaza
dominical, el organizar el espacio fisico donde se puede ejercer el comercio en la via publica,
resolver las problemdticas a las que se enfrenta el comerciante y el consumidor representa
un gran reto para la actual administracion. Es también menester regular los diversos
establecimientos comerciales a través de la actualizacién de los padrones de comercio, los
fijos, semi fijos y demas.

Para lograrlo se requiere del siempre valioso apoyo y colaboracion de los comerciantes, la
organizacién y colaboracion con las autoridades Municipales, la coordinacién con otras
direcciones y tener la clara conviccién de que en conjunto se pueden lograr las metas
planteadas; sin soslayar que nos enfrentamos a uno de los sectores econémicos mas complejos
de nuestro Municipio.

Es a través del didlogo respetuoso, la blsqueda de consenso y acuerdos, en la toma de
decisiones certeras a que seran los elementos que faciliten el logro de objetivos.
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JUSTIFICACION

Contar con directrices que p

ermitan dirigir en tiempo y forma cada una de las actividades a

realizar en la direcciéon de Comercio.

MISION:

Regular y organizar las actividades a aplicarse dentro de la Direccion de Comercio, para

que esta comisién se desarrolle de manera eficiente y cumpla con los objetivos fijados.

VISION:

Ser una Direccidn eficiente en

el desarrollo de sus actividades, ofreciendo en todo

momento un servicio de calidad, honesto y transparente.

Cumplir con las leyes, Reglamentos y disposiciones generales establecidas para que los
servidores publicos de comercio se conduzcan con honestidad, respeto, eficiencia y

compromiso social.

OBJETIVO GENERAL:

Aplicar las leyes y reglamentos, Proponer metas y establecer estrategias y actividades a
realizarse para el logro de los objetivos, tendientes a mejorar la operacién de las funciones de

la Direccién de Comercio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Organizar, planear, dirigir y controlar, el desarrollo de cada una de las acciones,

respetando tiempos y lineas de operacién que abran de realizarse para el

cumplimiento de las metas.

o Actualizar el padrén de comerciantes y los permisos © anuencias.

e Regularizar a aquellos comerciantes que adn no estan empadronados, para generar
ingresos a Tesoreria Municipal.

o Llevar el control y registro del padrén Municipal de Comercio.
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Actualizar la credencializacion a los comerciantes del tianguis dominical para tener un
registro vigente por cada afio de administracion.

Resolver la problemitica de vialidad que genera el comercio en las areas de cargay
descarga en los accesos al tianguis, Accesos por Av. Hermenegildo Galeana hacia la
Calle Allende; Acceso a la Calle Allende por la Av. Hidalgo; acceso a la Av. Porfirio
Diaz por la Calle Morelos y Accesos a la Av. Nicolds Bravo por las calle Morelos y
Cuauhtémoc bajo las circunstancias especificas.

Verificar los horarios de apertura y cierre de la plaza con un horario de 8:00 horas 2
las 16:00horas para permitir que a esa hora entre en funciones servicio de limpia
publica.

Evitar el acaparamiento de lugares por parte de los mismos comerciantes y de los
propios vecinos.

Delimitar el uso de suelo de la plaza dominical, para evitar el crecimiento desmedido.
Verificar que dejen libre los pasillos de acceso y salida de las casas habitacién de los
vecinos donde se coloque la plaza.

Verificar el cumplimiento de implementacién de las medidas sanitarias.

Regular y supervisar: bares y cantinas, restaurantes, y todo tipo de negocios en
donde se expidan alimentos y bebidas;

Regular y supervisar: espectaculos, anuncios publicos y promocion por cualquier
medio.

Hacer cumplir los horarios de funcionamiento de los establecimientos comerciales,
asi como de carga y descarga de mercancias.

Promover el desarrollo del municipio en las actividades comerciales, de servicios e
industria.

Promover, coordinar, regular y controlar el comercio establecido y en la via publica,
asi como el que se desarrolla en los tianguis dominical y temporales.

Asignar los espacios en la via publica y en los inmuebles propiedad del municipio.
Regular y supervisar todos aquellos negocios donde se expendan alimentos y bebidas
de cualquier indole.



ESTRATEGIAS DE ACCION

Notificar a los comerciantes que ejercen actividades comerciales en el tianguis
dominical, que dada la problemitica de vialidad que genera el comercio en las areas de
carga y descarga en los accesos al tianguis dominical , es por lo que, se les hace del
conocimiento que los Accesos de carga y descarga de mercancias por Av.
Hermenegildo Galeana hacia la Calle Allende; Acceso a la Calle Allende por la Av.
Hidalgo; acceso a la Av. Porfirio Diaz por la Calle Morelos y Accesos a la Av. Nicolis
Bravo por las calle Morelos y Cuauhtémoc bajo las circunstancias especificas de limite
de tiempo y en horario sefialado.

También se les hari saber a los comerciantes que la hora de descarga de sus
mercancias se realizara de la 05:00 horas a 07:00 horas con el limite de tiempo de 10
minutos maximo y dejando sus unidades vehiculares en estacionamientos publicos o
en lugares autorizados, evitando con ello el congestionamiento vial.

Autorizar permisos temporales a los comerciantes que venden productos de
temporada, para evitar acaparamiento de lugares por los vecinos y comerciantes,
logrande con ello que haya un mayor ingreso 2 Tesoreria Municipal.

Realizar un recorrido fisico en la plaza dominical para observar respeten los limites de
los pasillos de acceso y salida de los habitantes de las casas habitacion o accesos a
negocios fijos, donde se colocaran sefialamientos para evitar que los comerciantes
sobrepasen esos limites, y asi evitar el crecimiento desmedido y realizar las
observaciones y ajustes de espacios correspondientes.

Realizar un recorrido fisico en la plaza dominical para observar se dé cumplimiento a
las medidas sanitarias en general y en particular a los que expenden alimentos, carnes
y otros productos, el uso de gel o antibacterial, cubre boca, guantes, Etc.

Realizar un registro de aquellos comerciantes que no cuentan con un permisc ©
autorizacion por la Direccion de Regulacién Comercial y posteriormente someter a
sesion de cabildo la autorizacién para empadronarlos y asignarles el espacio
correspondiente y realicen su contribucion a Tesoreria Municipal.

Para darle realce a la plaza dominical buscaremos en coordinacién con la comisién de
Turismo u otra para difundirla por los principales medios de comunicacion regionales
y nacionales (periédico local, radio difusoras e internet).

Realizar un registro general de los comerciantes que estin regularizados para poder
otorgarles sus credenciales que les servird como identificacion que los acredita como
comerciantes y al mismo tiempo se genere una base de datos actualizada tanto para
Tesorerfa Municipal, como para la Direccién de Comercio, en la cual establecera los
datos generales del comerciante (Nombre, Direccién y fotografia) y datos de su
negocio (medidas especificas en largo y ancho, ubicacién y giro comercial).
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Verificar que dejen libre los pasillos de acceso y salida de las casas habitacién de los
vecinos donde se coloque la plaza.

Verificar los horarios de apertura y cierre de la plaza con un horario de 8:00 horas a
las 16:00 horas para permitir que a partir de las 17:00 horas entre en funciones servicio

de limpia publica.

Verificar el cumplimiento de implementacién de las medidas sanitarias.

Colocar contenedores para clasificar la basura organica e inorganica.

ACTIVIDADES A REALIZAR.

Responsable

Requerimientos

= 2
i Términ
No. Tarea Inicio
(0]
Expedicion de
1 Permanente Permanente
2 Permanente permanente
3 Permanente permanente
4 Permanente permanente
y 06/ene/20
5 04/ene/2024 s
< % 31/dic/20
6 17/ene/2024 Sin”
- 31/dic/20
7 1/ene/2024 ’24
T4 fEah /oD 14/feb/20
8 4/feb/2024 >4
pacio
hos
lica . —
S ,b,,‘cc 28/Marzo/2024
na
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10

Contral y registro de
actualizacion del
padron Municipal

Permanente

Permanent
2

11

Asignacion de espacio
y cobro de derechos
por uso de via publica
a3 comerciantes por
motivo del 10 de
mayo.

09/mayo/2024

10/mayo/2
024

12

Asignacién de espzacio
y cobro de derechos
por uso de via publica
a comerciantes por
motivo del 15 de
septiembre.

15/sep/2024

16/

i
D

p/20

g
(Y

13

Medicién, asignacion
de espacio y cobro de
derechos por usc de
via publica a
comercianies por
miotivo de la feria

“Chocaman 2024.”

27/sep./2024

07 foct/20
24

14

Asignacion de espacio
y cobro de derechos
por uso de via publica
a comerciantes por
motivo de dia de
muertos.

01/nov/2024

02/nov/20
24

15

Cobro de derechos
por use de via
publica a
comerciantes por
motivo de fiestas de
navidad.

24/dic/2024

24/dic/20
24

Cinta métrica, gis,
material de

computadora.

Cinta métrica, gis,
material de
papeleria,

computadora.

Cinta métrica. gis,
material d
papeleria,

computadora.

de

Cinta metrica, gis,
material de papeleria,
computadora.
impresora

16

Realizar
supervisionas en
los tianguis,
comercic ambulante
¥ comercio
establecido y otros
para dar
cumplimiento a
reguerimientos
realizados
apegados a
reglamento de
COMErcio.

1 enero 2024

31 Dic.
2024

Coordinador
de comercio

Computadora
Material de papeleria
Impresora
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Cronograma de actividades 2024

Coordinacion de Comercio de Chocaman, Ver.
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Expedicion de Licencia v 100 comercios que cumplen ) ’
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Visitas & Verificar &l cumpiimiento de
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INTRODUCCION.

El pueblo de Chocaman tiene raices ancestrales que remontan a 400 afios antes
de la llegada de los espafioles, por lo que es necesario tener un espacio digno donde
podamos recabar en toda su amplitud la cultura y arte, de ayer y hoy. Es por ello que
resulta apremiante contar con un espacio abierto y accesible al publico que se
encargue de generar de forma permanente el proceso de desarrollo cultural
concentrados entre la comunidad y los involucrados en Casa de Cultura. En ella se
lleva a cabo la préactica de diferentes expresiones culturales y artisticas.

Por lo cual es importante incentivar la cultura y arte del municipio, haciendo participes
a todas personas de la cabecera munipal y sus localidades por medio de clases,
capacitaciones, demostraciones y expresiones de cuitura artistica.

La Unesco, en 1982, declaro:

... que la cultura da al hombre la capacidad de reflexionar sobre si mismo. Es ella la
gue hace de nosotros seres especificamente humanos, racionales, criticos, vy
éticamente comprometidos. Abajo a través de ella discernimos los valores y
efectuamos opciones. A través de ella el hombre se expresa, toma conciencia de si
mismo, Se reconoce como un proyecto inacabado, pone en cuestion sus propias
realizaciones, busca inconsolablemente nuevas significaciones, y crea obras que lo
trasciende.



%

GDBIEPNG COM CORAZO)

22005

JUSTIFICACION

Casa de cultura es un espacio de encuentro de articulacion de procesos sociales
y culturales que posibilitan la inclusién de la poblacion, con el fin de adentrar a los
habitantes en general actividades culturales, desarrollar actividades de formacion y
capacitacion en las diferentes areas artisticas y culturales y generando una vida
inmersa en todos los aspectos que componen a la cultura; la implementacién de
talleres tiene como finalidad crear condiciones que permitan a los habitantes del
municipio su participacion en diferentes actividades.

Buscando un correcto funcionamiento de la casa de cultura radica en crear el
acceso al municipio y a sus comunidades a procesos de formacion en musica, danza,
talleres y tareas, clases de otro idioma como es el inglés, presentaciones de muestras
cinematogréaficas, exposiciones de galerias fotogréficas, todos dirigidos al desarrolio
de su creatividad. Es por ello que es muy importante hacer un llamado a la poblacion
en general; es relevante mencionar que la importancia de la cultura es a través de dos
ejes fundamentales: el desarrollo cultural y la economia.

Uno de los principales intereses de la casa de cultura es generar
permanentemente procesos de desarrollo cultural concertados entre la comunidad,
destinados a la preservacion, transmisién y fomento de nuestras artisticas y culturales
propias de la comunidad mismas que generan un desarrollo de actividades culturales
dirigidas a nifios, jovenes, adultos.
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MISION:

Promover las actividades implementadas en Casa de Cultura, artisticas y
culturales a través de la difusion, ya sea por medio electrdnico o impreso. Mismas que
impulsen la libre expresién cultural, estimulando los trabajos de creacién, investigacion
o de arte. Contribuyendo hacia la formacién integral de individuos con capacidad critica
y sensible ante la diversidad del entorno cultural.

Proporcional un espacio abierto a toda ciudadania, que logre consolidarse y distinguirse
como una area innovadora, eficaz, ética, responsable y organizada capaz de cumplir
con los compromisos.

Teniendo como misién mas importante, acercar a la ciudadania a casa cultura con la
finalidad de tener asistencia y participacién en las diferentes actividades.

VISION:

Ser el espacio para el desarrollo de actividades artisticas y culturales con
reconocimiento regional y estatal, centrado a la cultura ciudadana; proyectando una
perspectiva cultural y artistica, teniendo actividades artisticas y culturales éticas e
incluyentes. Invitando a todos y cada uno de los integrantes de Casa de Cultura a
poner su mayor esfuerzo a fin de alcanzar las metas propuestas
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OBJETIVO GENERAL:

Difundir la cultura en todas sus manifestaciones en el municipio de Chocaman )
tomando como principal finalidad otorgar al municipio de comunidades y espacios para

desarrollar la expresion y capacitacion educativa, actividades culturales, artesanales,
artisticas y recreativas.

OBJETIVO ESPECIFICO

Promover actividades encaminadas a que las personas del municipio reconozcan,
valoren y disfruten su patrimonio cultural y artistico, propiciando el respeto y
sensibilidad hacia todas las expresiones artisticas y culturales del Municipio y la
region.

ESTRATEGIAS DE ACCION

o Talleres culturales y artisticos para el piblico en general sin experiencia previa
" en las artes logrando la creatividad individual o grupal.

e Talleres culturales y artisticos para el piblico en general con experiencia en las
artes logrando la creatividad individual o grupal compartiendo conocimientos.

s Mini-funciones. /conciertos didacticos para adultos mayores, nifios y jovenes
que combinen didlogo con texto y presentacion artistica/concierto.

» Blsqueda de personas del municipio de Chocaman con talentos artisticos y
culturales que quieran participar en las actividades de casa de cultura.

e Buscar propuestas de colaboracién con el Estado de Veracruz a través del
departamento de vinculacion de estado.

o Capacitaciones a artesanos del municipio para mejorar la calidad de las

artesanias presentadas.

o Trabajar en conjunto con el departamento de Turismo para fortalecer al
Municipio como destino ideal para el desarrollo de producciones artisticos y
culturales.

« Mantener una casa de cultura limpia
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e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No.

Inicio

Término

Responsable

Req uerimientos

. limpieza. . &
1 r ermanentes Permanente
Atender a
5 idadan = ~mant -
2 | Euaatlanos Permanente | Permanente
Organizar Permanente Permanente
2 horarios de
talleres.
Programar y Permanente Permanente
organizar
* | eventos en
salones
Visitar casa de
utura de C ~ e
g |Srace Febrero Abril 2024
otros 2024
municipios
“‘“"’”Eivi': ) Febrero Abril 2024
~ | wlentos del 2024
A
mmzcap@
Organizar Febrero Diciembre 2024
difusion de 2024
7 | talleres
Supervisar Permanente Permanente
trato de
8 nstructores
hacia alumnos.
Organizacién Febrero Diciembre 2024
de evento 2024
<
Evento, la
viuda del café
10 Abril/2029 01/Abril/2029

Salones limpios,
hojas
computadora

Solicitar
autorizacion,
medio de

transport

Oficina y visita

Talentos
artisticos del

economica.

Difusién, visita a
cafeticultores,

Exq po venta de

anos

Mayo 2024

Mayo 2024

Difusién, buscar
artesanos en
general
floricultores y
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Talleres de 25 de Julio | 29 Agosto 2024 Salén| IVEA,
verano de 2024 pizarron y
profesores

Administracion Salones, sillas,
de espacios mesas

para talleres, Permanente Permanente

CUrsos,

reuniones.
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Cronograma de actividades 2024

Casa de Cultura

Ur:lidad Meta Mes programado
o il [} anual Objetivo
N° | Actividad i A M JIJIA|[SITO/N|D
I Limpieza. Supervisién 254 Dar buen |2 | % [% |=|% |+ |=
dias. | aspecto Higiene.
Atencién Asesoria. 254 Interactuar con la
ciudadana. dias. | ciudadania,
2 escuchar ), ES %k ES & ES * * ES *
conocer sus
inquietudes.
Visitas Ndmero 12 Recepcion de
3 | &uiadasa visitantes a EoLEOPE P E PR PR x|k
museo y casa museo y casa de
de cultura. cultura
Implementar | Taller 10 Desarrollar
4 talleres y actividades de # % | % | |= |%lx |2 | =
Cursos formacion.
Supervision | Supervision | 254 dias | Constatar que las
5 de talleres clases sean w e le 2 ]s
impartidos. impartidas  con B I
profesionalismo
Eventos Evento 8 Contactar 2
culturales. eventos | personas
6 capacitadas para * % | | % | % | x|x |x |=*
impartir talleres
O CUrsos.

H. Ajuniamienis
ge

e
€yna
Cu Y

2022-

}Aiza Castro

inadora de Cultura
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INTRODUCCION.

EL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO ES LA INSTANCIA DENTRO DEL
GOBIERNO MUNICIPAL ENCARGADA DE VINCULAR A LOS PRODUCTORES CON LAS
INSTANCIAS DEL GOBIERNO FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL PARA GESTIONAR,
ACCEDER Y SUPERVISAR LA CORRECTA IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE LOS
PROGRAMAS ESTABLECIDOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS CADENAS
PRODUCTIVAS DEL SECTOR PRIMARIO Y LOGRAR MEJORAR LAS CONDICIONES DE
VIDA DE LOS PRODUCTORES DE MANERA INDIVIDUAL, FAMILIAR Y DEL NUCLEO DE
POBLACION CORRESPONDIENTE DE UNA MANERA SOSTENIBLE HACIENDO USO DE
LAS MEJORES TECNICAS Y ESTRATEGIAS DISPONIBLES Y ADAPTABLES,
VISUALIZANDO EN TODO MOMENTO LA SUSTENTABILIDAD, ES DECIR, EL CUIDADO,
LA CONSERVACION Y EL MEJORAMIENTO DEL ENTORNO ECOLOGICO.

CORRESPONDE AL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO SUGERIR,
ELABORAR Y SOLICITAR A LAS DIFERENTES INSTANCIAS DE GOBIERNO Y SECTOR
PRIVADO EL APOYO PARA LA IMPLEMENTACION DE PROYECTOS PRODUCTIVOS
ACORDES A LAS NECESIDAES DE CADA UNA DE LAS RAMAS DEL SECTOR PRIMARIO
PRESENTES EN EL MUNICIPIO, ORGANIZAR Y ORIENTAR A LOS PRODUCTORES EN
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE CADA PROYECTO Y
ACOMPANARLOS DURANTE TODAS LAS ETAPAS PARA VIGILAR EL CORRECTO USOS
DE LOS RECURSOS ASIGNADOS Y DISPONIBLES ASI COMO PREEVER Y BUSCAR
SOLUCION A LOS POSIBLES CAMBIOS QUE SE PUDIERAN PRESENTAR DURANTE EL
DESARROLLO DE LOS PROYECTOS.

ES TAMBIEN QUEHACER DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO
RECIBIR Y ATENDER A TODAS LAS PERSONAS QUE SE ACERCAN A LA OFICINA A
EXPONERNOS SUS NECESIDAES, INQUIETUDES Y PROBLEMATICAS QUE TENGAN
QUE VER CON EL SECTOR PRIMARIO Y/O SECUNDARIO Y OFRECERLES LA
ORIENTACION Y APOYO SI LA RESPUESTA ESTA DENTRO DE NUESTAS FACULTADES
Y ALCANCES.

JUSTIFICACION

LAS ACCIONES Y ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO
QUEDAN JUSTIFICADAS SI CONSIDERAMOS QUE LA UBICACION GEOGRAFICA DEL
MUNICIPIO DE CHOCAMAN DETERMINA SUS MUY PECULIARES CARACTERISTICAS
EDAFICAS, CLIMATICAS, HIDROGRAFICAS Y DE COMUNICACION CON LOS
PRINCIPALES MERCADOS DE LA ZONA CENTRO DE MEXICO, TALES
CARACTERISTICAS LE HAN PERMITIDO A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO
REALIZAR, DESDE SIEMPRE, COMO PRINCIPAL ACTIVIDAD ECONOMICA: LA
AGRICULTURA Y EN MENOR RANGO LA PRODUCCION DE GANADO VACUNO LECHERO
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Y DE ESPECIES MENORES COMO CERDOS, OBEJAS Y AVES DE TRASPATIO Y EN LOS
ULTIMOS 50 ANOS LA PRODUCCION DE POLLO DE ENGORDA DE MANERA
INDUSTRIAL, CON ESTOS ANTECEDENTES SE TIENE QUE EL 75 % DE LOS INGRESOS
ECONOMICOS DE LA POBLACION DEL MUNICIPIO DERIBEN DEL CULTIVO, CRIANZA
Y COMERCILALIZACION DE LOS DIFERENTES PRODUCTOS OBTENIDQS EN CADA
UNA DE LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS REALIZADAS.

LAAGRICULTURA ES UNA ACTIVIDAD DINAMICA Y ES, EN DEFINITIVA, LA PRINCIPAL
VOCACION DE LOS SUELOS Y CLIMA DEL MUNICIPIO DE CHOCAMAN, LO QUE
MOTIVA A SUS HABITANTES A BUSCAR DESARROLLARLA DE LA MEJOR MANERA Y
ES AHI DONDE INSIDEN LAS ACCIONES DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO
AGROPECUARIO, ACERCANDO A LOS PRODUCTORES LA ASESORIA OPORTUNA Y
NECESARIA PARA IMPLEMENTAR LAS MEJORES TECNICAS DE PRODUCCION Y LOS
INSUMOS MAS ADECUADOS PARA OBTENER LOS RENDIMIENTOS Y CALIDAD QUE EL
MERCADO DEMANDA.

MISION:

CONTRIBUIR DE MANERA OPORTUNA Y EFICAZ EN LA IDENTIFICACION DE LA
PROBLEMATICA QUE AFECTA Y LIMITA LOS BUENOS RESULTADOS DE LAS
DIFERENTES ACTIVIDADES PROPIAS DEL SECTOR PRIMARIO PARA BUSCAR JUNTO
CON LOS PRODUCTORES LAS MEJORES ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA
SOLUCION MAS ADECUADA DEL PROBLEMA LIMITANTE.

VISION:

SER LA INSTANCIA DENTRO DEL GOBIERNO MUNICIPAL QUE FACILITE A LOS
PRODUCTORES LAS ALTERNATIVAS Y HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA
ENCONTRAR LA SOLUCION A LOS DIFERENTES PROBLEMAS QUE LIMITAN SUS
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y LOGRAR CON ELLO INCREMENTAR LOS
RENDIMIENTOS Y LA CALIDAD DE SUS PRODUCTOS Y DE ESTA MANERA

CONTRIBUIR A AUMENTAR SU CALIDAD DE VIDA, EL DE SU FAMILIA Y EL DE SU
NUCLEO DE POBLACION.

OBJETIVO GENERAL:

INCREMENTAR LA ECONOMIA FAMILIAR DE LOS PRODUCTORES AGRICOLAS Y
PECUARIOS DEL MUNICIPIO DE CHOCAMAN MEDIANTE LA DISMINUCION DE LOS
EFECTOS ADVERSOS DE LOS FACTORES LIMITANTES EN CADA UNA DE LAS
ACTIVIDADES QUE COMPONEN EL SECTOR PRIMARIO QUE SE DESARROLLAN
DENTRO DEL MUNICIPIO, BRINDANDOLES EN TODO MOMENTO UN TRATO DIGNO,
ATENTO Y RESPETUQSO.
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OBJETIVOS ESPECIFICO:

1.- DETERMINAR EL NUMERO DE PRODUCTORES DE CADA SISTEMA DE
PRODUCCION SUSEPTIBLES DE SER ATENDIDOS.

2.- BRINDAR EN TODO MOMENTO ATENCION DIGNA, AMABLE Y RESPETUOSA A
LOS CIUDADANOS, FAVORECIENDO LA INCLUSION SOCIAL Y LA
TRANSVERSALIDAD DE PERSPECTIVA DE GENERO.

3.- INCREMENTAR LA PRODUCCION Y CALIDAD EN CADA UNO DE LOS SISTEMAS
PRODUCTIVOS.

4.- DISMINUIR LO MAS POSIBLE EL EFECTO DE LOS FACTORES LIMITANTES DE LA
PRODUCCION EN CADA UNO DE LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS.

5.~ AUMENTAR LAS UTILIDADES EN CADA UNO DE LOS SISTEMAS PRODUCT IVOS.

6.- DISMINUIR LOS COSTOS DE PRODUCCION EN CADA UNO DE LOS SITEMAS
PRODUCTIVOS.

7.- LOGRAR QUE CADA PRODUCTOR REALICE SUS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DE
MANERA SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE.

8.- FOMENTAR QUE CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS SE
DESARROLLE CAUSANDO EL MENOR IMPACTO AMBIENTAL NEGATIVO.

9.- CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE.

ESTRATEGIAS DE ACCION

INSTALACION DEL CONSEJO MUNICIPAL DE DESARROLLO RURAL SUSTENTABLE.
PARA TENER ACERCAMIENTO A LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL SECTOR
AGROPECUARIO Y FORESTAL DE LOS NIVELES FEDERAL Y ESTATAL.

PARA LOGRAR EL OBJETIVO 1:
ACTUALIZAR EL PADRON DE PRODUCTORES:

o MEDIANTE CONVOCATORIA A TRAVEZ DE LAS REDES SOCIALES Y )
PERIFONEO PARA QUE ACUDAN A INSCRIBIRSE EN PUNTOS ESPECIFICOS.
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e ENCUESTA A TRAVEZ DE JEFES DE MANZANA, AGENTES MUNICIPALES Y
COMISARIADOS EJIDALES

TRABAJAR UNICAMENTE CON LOS PRODUCTORES QUE ACUDAN A INSCRIBIRSE EN
EL PADRON DE PRODUCTORES DE CADA SISTEMA DE PRODUCCION.

PARA LOGRAR EL OBJETIVO 2:
ATENCION EN OFICINA: '

VIGILAR EN TODO MOMENTO QUE LA ATENCION HACIA LOS CIUDADANOS SEA DE
CALIDAD, ASESORANDOLOS Y ORIENTANDOLOS PARA QUE TENGAN LA
INFORMACION Y RESPUESTA QUE BUSCAN.

ATENCION EXTRAMUROS:

EN_COORDINACION CON OTROS DEPARTAMENTOS FAVORECER LA INCLUSION
SOCIAL PARA REALIZAR  ACTIVIDADES PARA PRODUCCION AGRICOLA Y/O
PECUARIA, TRABAJANDO CON PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, GRUPOS DE
MUJERES Y CON ALUMNOS DE LOS DIFERENTES NIVELES ESCOLARES.

PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL 3 AL 9:

REALIZAR REUNIONES CON PRODUCTORES DE CADA UNO DE LOS SISTEMAS DE
PRODUCCION PARA DENTIFICAR LOS FACTORES LIMITANTES Y PRIORIZAR LA -
ATENCION Y ESTRATEGIAS A SEGUIR PARA DISMINUIR LO MAS POSIBLE EL EFECT 0
ADVERSO DE CADA FACTOR LIMITANTE.

REALIZAR DURANTE EL ANO POR LO MENOS 2 TIANGUIS AGROPECUARIOS DONDE
SE OFRESCAN HERRAMIENTAS DE LABRANZA, BOMBAS PARA FUMIGAR, EQUIPOS
PARA RIEGO, SEMILLAS, ALAMBRE, FERTILIZANTES Y AGROQUIMICOS A BAJO
COSTO Y DE MARCAS RECONQCIDAS.

SISTEMA PRODUCTIVO CANA DE AZUCAR.

RETOMAR LAS ACCIONES QUE SE INICIARON EL ANO PASADO CON EL
ESTABLECIMIENTO DE PARCELAS DEMOSTRATIVAS BUSCANDO PRINCIPALMENTE
INFERIR EN LOS SIGUIENTES FACTORES:

AUMENTAR EL AMACOLLAMIENTO UTILIZANDO AMINOACIDOS, HORMONAS Y
FERTILIZACION ESPECIFICA DURANTE LOS PRIMEROS 30 DIiAS DESPUES DE LA
SIEMBRA O COSECHA.
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PROMOVER LA APLICACION DE MATERIA ORGANICA CON EL USO DE POLLINAZA O

ESTI‘ERCOL DE RES PARA RESTAURAR LA POBLACION DE MICROORGANISMOS
BENEFICOS EN EL SUELO.

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE HERBICIDAS EN EL MOMENTO OPORTRUNOQ
Y EN LAS DOSIS ADECUADAS.

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADQ USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

SISTEMA PRODUCTIVO MAILZ,

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADO USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

ESTABLECIMIENTO DE PARCELAS DEMOSTRATIVAS DONDE SE PUEDAN COMPARAR
DOS SISTEMAS DE SIEMBRA, EL TRADICIONAL Y EL DE LABRANZA DE
CONSERVACION.

ESTABLECIMIENTO DE PARCELAS DEMOSTRATIVAS DONDE SE PUEDAN COMPARAR
EL COMPORTAMIENTO DE DOS O MAS TIPOS DE SEMILLAS MEJORADAS VERSUS EL
RENDIMIENTO DE SEMILLAS CRIOLLAS.

SISTEMA PRODUCTIVO CHAYOTE

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADO USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

ORIENTAR Y CAPACITAR A LOS PRODUCTORES RESPECTO AL CORRECTO USO DE
AGROQUIMICOS PARA OBTENER LOS RESULTADOS ESPERADOS Y PROBOCANDO EL
MENOR DANO POSIBLE AL ECOSISTEMA.

RETOMAR LA PROPUESTA ENCAMINADA A LA EXPORTACION DE CHAYOTE,

SISTEMA PRODUCTIVO VELILLO

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE LOS FERTILIZANTES AL SUELO Y
APLICACION DE ENCALADOS PARA FAVORECER LA DISPONIBILIDAD DE NUIENTES.

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE AGROQUIMICOS PARA DISMINUIR Y
CONTROLAR LOS DANOS DE GALLINA CIEGA Y GUSANO BARRENADOR DEL CORMO.
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RETOMAR LA PROPUESTA ENCAMINADA A LA EXPORTACION DE VELILLO.

SISTEMA PRODUCTIVO LIMONARIA

ESTABLECER PARCELAS DEMOSTRATIVAS COMPARANDO EL SISTEMA TRADICION
CONTRA UN SISTEMA COMERCIAL DE ALTA PRODUCTIVIDAD UTILIZANDO
FERTILIZACION AL SUELO, HORMONAS Y FERTILIZACION FOLIAR.

EVAI’_UAR’ LA PROCUCCION DE PLANTAS EN CHAROLAS PARA GARANTIZAR UN MEJOR
Y MAS RAPIDO INICIO DE LAS PLANTACIONES A MENORES COSTOS.

SISTEMA PRODUCTIVO CAFE

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USQ DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADO USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

ESTABLECER PARCELAS DEMOSTRATIVAS PARA VALIDAR EL USO DE CAL AGRICOLA,
FERTILIZAI\:ITES AL SUELO Y FOLIARES, HORMONAS Y DESESTRESANES EN LAS
ETAPAS CRITICAS DE LA PLANTA.

IMPLEMENTAR CAMPANAS SANITARIAS PARA DISMINUIR EL ATAQUE DE PLAGAS Y
ENFERMEDADES QUE AFECTAN SIGNIFICATIVAMENTE LOS CAFETALES.

DAR A CONOCER E IMPULSAR EL USO DE LOS NUEVOS METODOS DE BENEFICIADO
QUE TIENEN COMO FINALIDAD ELEVAR LAS BUENAS CARACTERISTICAS
ORGANOLEPTICAS DEL GRANO Y OBTENER LOTES DE CAFE DE ESPECIALIDAD.

IDENTIFICAR A LOS PRODUCTORES QUE TENGAN CAFE DE ESPECIALIDAD PARA
INVITARLOS A PARTICIPAR EN EL “PREMIO ESTATAL CAFE VERACRUZ 2023", QUE
BUSCA EVALUAR Y RECONOCER A LOS PRODUCTORES QUE OBTENGAN MAYOR
CALIDAD DE CAFE DENTRO DE LAS DIFERENTES ZONAS PRODUCTORAS DEL ESTADO
DE VERACRUZ.

LOGRAR QUE CHOCAMAN SEA RECONOCIDO A NIVEL ESTATAL, NACIONAL E
INTERNACIONAL COMO UN MUNICIPIO PRODUCTOR DE CAFE DE ESPECIALIDAD Y
DE ESTA FORMA ATRAER COMPRADORES QUE BUSCAN, RECONOCEN Y LO PAGAN
EN BASE A LA CALIDAD.

DONACION DE PLANTA DE CAFE DE VARIEDADES RISISTENTES A LA ROYA A LOS
PRODUCTORES QUE LA SOLICITEN PARA RECIEMBRA Y MEJORAMIENTO DE SUS
CAFETALES.
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SISTEMAS PRODUCTIVOS PECUARIOS

REUNION CON PERSONAL DE LA UNION GANADERA LOCAL DE TOMATLAN CON EL
OBJETIVO DE DAR LA ASESORIA NECESARIA A LA SECRETARIA DEL H.
AYUNTAMIENTO, AGENTES MUNICIPALES, PRESIDENTES DE LOS COMISARIADOS
EJIDALES Y PRODUCTORES DE GANADO MAYOR Y MENOR EN LO QUE SE REFIERE
AL CORRECTO REGISTRO DE UNIDADES DE PRODUCCION, REGISTRO DE FIERRO
MARCADOR,' REFRENDO DE FIERRO MARCADOR, OPERACIONES DE COMPRA-VENTA,
FACTURACION, MARCADO, ARETADO Y MOVILIZACION DE GANADO MAYOR Y
MENOR.

CAMPANA DE VACUNACION DE AVES DE TRASPATIO EN COORDINACION CON LA
ASOCIACION DE AVICULTORES DE CORDOBA Y LA SECRETARIA DE SALUD ANIMAL
SE REALIZARA LA CAMPANA ANUAL DE VACUNACION CONTRA NEWCASTLE EN AVES
DE TRASPATIO.

SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROFORESTAL

VIGILAR Y REGULAR EL CORRECTO USO Y MANEJO DE LOS RECURSOS FORESTALES.
EN COORDINACION CON EL AREA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIVIL
ATENDER LAS SOLICITUDES DE APROVECHAMIENTO FORESRTAL PARA OBTENCION
DE LENA PARA USO DOMESTICO Y/O PODA O TALA DE ARBOLES CON FINES DE
REGULACION DE SOMBRA EN CAFETALES O POR MOTIVOS DE CONSTRUCCION EN
ZONAS URBANAS.

CAMAPANAS DE REFORESTACION SOLICITAR A LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE
GOBIERNO RELACIONADAS CON LA PROTECCION Y CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE
DONACIONES DE ARBOLES PARA REFORESTAR ADEMAS DE CAPACITACION PARA
RECOLECCION Y PROPAGACION DE ESPECIES ENDEMICAS EN UN VIVERO
MUNICIPAL O EN ACUERDO CON LOS GRUPQOS DEL PROGRAMA SEMBRANDO VIDA.

PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS QUE DERIVEN DE LA
RECIEN CRADA AREA NATURAL PROTEGIDA TLACHINOLTEPEC.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.

DE MA[Z

No Tarea ; Inicio Término RESP. Requerimientos
ESTABLECIMIENTO
DEL CONSEJO EQUIPO DE COMPUTO,
MUNICIPAL DE IMPRESORA, PAPELERIA.
" | DESARROLLO FEB/2024 DFA | SALON,
RURAL TRANSPORTE, LONA
SUSTENTABLE
EQUIPO DE COMPUTO,
IMPRESORA, PAPELERIA,
ACTUALIZAR EL APOYO DE COMUN.
2 | PADRON DE PERMANENTE | PERMANENTE | DFA | PERIFONEO, APOYO DE
PRODUCTORES JEFES DE MANZANA Y
AUTOR. EJIDALES Y DE
LAS COMUNIDADES
EQUIPO DE COMPUTO,
INTERNET, IMPRESORA,
ATENCION PAPELERIA, TRANSPORTE
CIUDADANA EN TERRENO PARA
3 | OFICINA Y PERMANENTE | PERMANENTE | ., ACTIVIDADES,
EXTRAMUROS MATERIALES PARA
DESARROLLAR LA
ACTIVIDAD, INSUMOS.
PREOE A s DFA | PAPELERIA, EQUIPO DE
‘ E \NENTE UTO, TRANSPORT
4 | AT SRTERE PERMANENTE | PERMANENTE COMPUTO, TRANSPORTE
PRODUCTIVO
EQUIPO DE COMPUTO,
REALIZAR PAPELERIA, MESAS,
5 | TIANGUIS ﬁi?%ﬂigif DFA | SILLAS, CARPAS
AGROPECUARIO ris SUBSIDIO, PERIFONEO,
LONAS.
E?ﬁﬁ%ggfﬂgNTO EQUIPO DE COMPUTO,
PAPELERIA, TRANSPORTE
6 | DEMOSTRATIVAS | 15/FEB/2024 |31/0CT/2024 | PFA n\/?spumos
DE CANA DE FOLLETERIA
AZUCAR
SUEOS o EQUIPO DE COMPUTO,
“U;R“Jﬁf 5 oE DEa | IMPRESORA, PAPELERIA,
7 | BHENMARNEIC 1/FEB/2024 | 31/MAY/2024 SALON, PROYECTOR,
AGROQUIMICOS PANTALLA, PIZARRON
EN MAIZ MARCADORES
ESTABLECIMIENTO EQUIPO DE COMPUTO,
DE PARCELAS ) . _ PAPELERIA, TRANSPORTE,
8 | pemosTRATIVAS | 1/FEB/2024 | 31/MAY/2024 | [t | [sUis,

FOLLETERIA
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CURSOS DE EQUIPO DE COMPUTO,
NUTRICION ,"’ IMPRESORA, PAPELERIA,
9 | BUEN MANEJO DE | pERMANENTE | PERMANENTE | DFA SALON, PROYECTOR,
AGROQUIMICOS PANTALLA, PIZARRON,
EN CHAYOTE MARCADORES
REUNIONES CON
PRODUCTORES DE EQUIPO DE COMPUTO,
10 | CHAYOTE PARA PERMANENTE | PERMANENTE | DFA PAPELERIA, SALON,
RETOMAR LA TRANSPORTE
EXPORTACION
CURSOS DE
T
NUTRICION ¥ EQUIPO DE COMPUTO,
BUEN MANEJO DE .
AGROQUIMICOS DFA | IMPRESORA, PAPELERIA,
i1 | o ; PERMANENTE | PERMANENTE SALON, PROYECTOR,
EN LIMONARIA Y
X PANTALLA, PIZARRON,
BE] OMAR LA MARCADORES
OPCION DE
EXPORTAR
ESTABLECIMIENTO EQUIPO DE COMPUTO,
DE PARCELAS - DFA PAPELERIA, TRANSPORTE,
A p T
12 DEMOSTRATIVAS | PERMANENTE ERMANENTE INSUMOS..
DE LIMONARIA FOLLETERIA
EQUIPO DE COMPUTO,
CURSOS DE IMPRESORA, PAPELERIA,
NUTRICION Y SALON.
13 | gUEN MANEJO DE | PERMANENTE | PERMANENTE DFA TRANSPORTE,
AGROQUIMICOS PROYECTOR, PANTALLA,
EN CAFE PIZARRON, MARCADORES
ESTABLECIMIENTO EQUIPO DE COMPUTO,
DE PARCELAS PAPELERIA, TRANSPORTE
14 | DEMOSTRATIVAS | PERMANENTE | PERMANENTE | DFA NS, i
DE CAFE FOLLETERIA
REALIZAR
CAMPANAS
FITOSANITARIAS EQUIPO DE COMPUTO,
CONTRA ROYA Y DFA PAPELERIA, SALON,
15 BARRENADOR DEL 15/MAY/2024 | 31/DIC/2024 PROYECTOR,
TALLO EN TRANSPORTE, INSUMOS
CAFETALES
IDENTIFICACION Y
e RO DE EQUIPO DE COMPUTO,
16 ! 15/MAR/2024 | 30/ABR/2024 IMPRESORA, PAPELERIA,
QUE TENGAN DFA
] TRANSPORTE
CAFE DE
ESPECIALIDAD
PARTICIPAR EN EL EQUIPO DE COMPUTO,
17 | EVENTO “PREMIO ABRIL/2024 DFA PAPAELERIA,
ESTATAL TRANSPORTE

VERACRUZ 2024”
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DONACION DE )
LANTA DE CAFE

EQUIPO DE COMPUTO, T

RESISTENTES A LA . DFA | PAPAELERIA
1 > 034 ’
® | ROYAEN TODAS | JUNIO/2024 | SEPT/2024 TRANSPORTE, PLANTA
LAS DE CAFE
COMUNIDADES
CAMPANA ANUAL EQUIPO DE COMPUTO,
DE VACUNACION PAPAELERIA,
19| BE AVES DE ABRIL/2024 DFA | TRANSPORTE, PERSONAL
TRASPATIO DE APOYO
VIGILAR Y
REGULAR EL
CORRECTO USO Y DFa | EQUIPO DE COMPUTO,
118 Mot PERMANENTE | PERMANENTE IMPRESORA, PAPELER(A.
MANEJO DE LOS besiiinsofat
RECURSOS )
FORESTALES
EQUIPO DE COMPUTO,
IMPRESORA, PAPELERIA,
, TRANSPORTE, TERRENO.
CREACION DE UN DFA | BOLSA PARA VIVERO.
21 | VIVERO FORESTAL | ENERO/2024 | PERMANENTE VIAJES DE TIERRA,
SEMILLA,
AGROQUIMICOS, MANO
DE OBRA
EQUIPO DE COMPUTO,
- IMPRESORA, PAPELERIA,
22 | gt D | PERMANENTE | pERMANENTE DFA | TRANSPORTE, TERRENOS,
‘ AGROQUIMICOS, MANO
DE OBRA
PARTICIPACION
ACTIADANES IMPRESORA, PAPELERIA,
23 PROYECTIOS DEL PERMANENTE PERMANENTE DEA TRANSPORTE, VIATICOS

AREA NATURAL
PROTEGIDA

AGROQUIMICOS, MANO
DE OBRA
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Cronograma de actividades 2024
DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO

Unidad de Mes programado
N° Actividad medida Meta objetivo o4
antial [F[M A M T[T TA[S
ESTABLECIMIENT TENER ACERCAMIENTO A
O DEL CONSEJO LAS DIFERENTES
| | MUNICIPAL DE DEPENDENCIAS DEL | |,
DESARROLLO ACTA | SECTOR AGROPECUARIO
RURAL CONSTITUTIVA Y FORESTAL DE LOS
SUSTENTABLE NIVELES  FEDERAL Y
ESTATAL.
ACTUALIZAR EL SABER EL NUMERO DE
2 | PADRON DE . ) PRODUCTORES POR * ol I
PRODUCTORES | PADRON ! CULTIVO Y LA SUPERFICIE
CULTIVADA
DAR A TODOS LOS
. CIUDADANOS UNA
AFEBUSUON ATENCION DE CALIDAD E
3 | CIUDADANAEN INCLUYENTE  QUE  LOS | #| s | s | | # | # [ ] %«
OFICINA Y PRODUCTORES 500 | AYUDE U ORIENTE A
EXTRAMUROS. RESOLVER SUS NECESIDAES
RELACIONADAS CON EL
SECTOR PRIMARIO.
R r DETERMINAR CUALES SON
REUNIONES DE LOS FACTORES LIMITANTES
DIAGNOSTICO PARA  CADA  SISTEMA
CON PRODUCTIVO Y  EN
PRODUCTORES CONJUNTO CON  LOS | |, o
4 | DE CADA PRODUCTORES BUSCAR LA | 7| * ‘
SISTEMA MEJOR MANERA DE
\ REUNIONES DISMINUIR LOS EFECTOS
PRADUCTINO 5 NEGATIVOS DE CADA
FACTOR LIMITANTE
PONER A DISPOSICION DE
REALIZAR LOS PRODUCTORES ,
5 | TIANGUIS HERRAMIENTA, INSUMOS Y *
ol EVENTOS 5 :
AGROPECUARIO 2 EQUIPO AGROPECUARIO A
PRECIOS SUBSIDIADOS.
GENERAR EVIDENCIA
TANGIBLE QUE  NOS
ESTABLECIMIEN PERMITAN CONVENCER A
TO DE LOS PRODUCTORES DE
¢ | PARCELAS o, - UTILIZAR PRODUCTOS O | | s
EMOSTRATIVA | paceLas TECNICAS ADECUADAS E
S DE CANA DE ESTABLECIDAS 2 INNOVADORAS QUE
AZUCAR MINIMIZAN LOS EFECTOS DE

LOS FACTORES LIMITANTES
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CURSO DE
NUTRICION Y

UTILIZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE PARA
MOSTRAR A LOS

PRODUCTORES LAS ETAPAS
CRITICAS DE REQUERIMIENTOS
NUTRICIONALES Y LA MEJOR

BUEN MANEJO MANERA DE SATISFACER B
7 DE DICHOS REQUERIMIENTOS %
) CON  LOS  PRODUCTOS.
AGROQUIMICOS CURSOS METODOS Y MAS EFICIENTES ASI
EN MAIZ. COMO EL BUEN Y MEJOR USO
DE INSECTICIDAS, HERVICIDAS
Y FUNGICIDAS PARA EL MEJOR
DESARROLLO DEL CULTIVO DE
MAIZ.
GENERAR EVIDENCIA
TANGIBLE QUE  NOS
ESTABLECIMIEN PERMITAN CONVENCER A
TO DE LOS PRODUCTORES DE e
8 | PARCELAS UTILIZAR PRODUCTOS O '
Sty No. DE TECNICAS ADECUADAS E
OEMOSTRATIVA | wane ue INNOVADORAS QUE
S DE MAIZ ESTABLECIDAS MINIMIZAN LOS EFECTOS DE
LOS FACTORES LIMITANTES
UTILIZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE PARA
MOSTRAR A LOS
PRODUCTORES LAS ETAPAS
CURSOS DE CRITICAS DE REQUERIMIENTOS
e NUTRICIONALES ¥ LA MEJOR
NUTE'C=Orﬂ_Y MANERA DE  SATISFACER
9 | BUEN MANEJO CURSOS DICHOS  REQUERIMIENTOS
DE CON LOS PRODUCTOS,
CRAALIN METODOS Y PROCUCTOS MAS
A;”RO!QUEWCOS EFICIENTES ASI COMO EL BUEN
EN CHAYOTE Y MEJOR USO DE INSECTICIDAS,
HERVICIDAS Y FUNGICIDAS
PARA EL MEJOR DESARROLLO Y
PRODUCCION DE CHAYOTE
CONTINUAR HACIENDO
REUNIONES REUNIONES CON
CON PRODUCTORES Y MOSTRARLES
= _ LOS RESULTADOS QUE HASTA
PRODUCTORES AHORA SE ESTAN TENIENDO o
[0 | DE CHAYQTE CON EL  GRUPO  DE '
PARA REUNIONES PRODUCTORES QUE ESTAN

ANIMARLCS A
EXPORTAR

EXPORTANDO CON EL SR
OCTAVIO NOLASCO Y
TRABAJAR DE LA MISMA FORMA.
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UTILIZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE PARA
CURSOS DE MOSTRAR A LOS
. PRODUCTORES LAS ETAPAS
NUTRICION Y

BUEN MANEJO

CRITICAS DE REQUERIMIENTOS
NUTRICIONALES Y LA MEJOR

DE MANERA  DE  SATISFACER
. REUNIONES/ DICHOS REQUERIMIENTOS
I | AGROQUIMICOS | ¢irsos * CON  LOS QPRODUCTOS.
EN LIMONARIA METODOS Y PRODUCTOS MAS
Y RETOMAR LA EFICIENTES ASI COMO EL BUEN
o Y MEJOR USO DE INSECTICIDAS,
O\,P“}ON BE, HER\oJ’ICIDAS Y FUNGICICAS
APORTACION PARA EL MEJOR DESARROLLO Y
PRODUCCION DE TALLOS DE
LIMONARIA
GENERAR EVIDENCIA
TANGIBLE  QUE  NOS
PERMITAN CONVENCER A
ESTABLECIMIEN LOS PRODUCTORES DE
TO DE UTILIZAR PRCDUCTOS ©
PARCELAS TECNICAS ADECUADAS E
12 | DEMOSTRATIVA INNOVADORAS QUE
S DE No. DE i MINIMIZAN LOS EFECTOS DE
PARCELAS LOS FACTORES LIMITANTES
LIMONARIA ESTABLECIDAS Y PERMITAN LA MAYOR
PRODUCCION DE TALLOS
UTILES Y LA PRONTA
REGENERACION DE LA
PLANTA
UTILIZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE PARA
MOSTRAR A LOS
PRODUCTORES LAS ETAPAS
CURSOS DE CRITICAS DE REQUERIMIENTOS
; s NUTRICIONALES Y LA MEJOR
NUTRICION Y MANERA  DE SATISFA!:ER
13 BUEN MANEJO DICHOS REQUERIMIENTOS
DE 4 CON  LOS  PRODUCTOS.
; M CURSOS ' METODOS ¥ PROCUCTOS MAS
’f‘GROQ‘“’"MCOS EFICIENTES ASI COMO EL BUEN
EN CAFE ¥ MEJOR USO DE INSECTICIDAS.
HERVICIDAS Y FUNGICIDAS
PARA EL MEJOR DESARROLLO Y
PRODUCCION DE CHAYOTE
GENERAR EVIDENCIA
TANGIBLE  QUE  NOS
PERMITAN CONVENCER A
ESTABLECIMIEN LOS PRODUCTORES DE
TO DE o P UTILIZAR PRODUCTOS O
|4 | PARCELAS ESTABLECIDAS TECNICAS ADECUADAS E
DEMOSTRATIVA INNEOVADORAS QU

S DE CAFE

MINIMIZAN LOS EFECTOS DE
LOS FACTORES LIMITANTES
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EN COORDINACION CON LA

REALIZAR JUNTA LOCAL DE SANIDAD
CAMPANAS VEGETAL IMPLEMENTAR UNA
it CAMPARIA FITOSANITARIA
FITOSANITARIA UTILIZANDO FUNGICIDAS
|5 | S CONTRA PARA DISMINUIR LOS DAROS
ROYA Y CAMPANAS 2 POR ROYA Y OTRA CAMPANA
BARRENADOR USANDC INSECTICIDAS PARA
OEL TALLO) CONTROL DEL BARRENADOR
J:l:j“,\‘“l‘p“ EN DEL TALLO DEL CAFETO. ESTO
CAFETALES DURANTE LAS ETPAS CRITICAS
DE INSIDENCIA.
TENER UN LISTADO DE LOS
o . PRODUCTORES QUE HAYAN
IDENTIFICACIO BENEFICIADO SU CAFE CON
N Y REGISTRO LOS NUEVOS METODOS
DE INDICADOS EN LOS CURSOS-
= e TALLER Y CUENTEN CON LOTES
PRODUCTORES | convocaTo DE CAFE DE ESPECIALIDAD Y LES o
16 | QUE TENCAN RIA 7 INTERESE SER CONSIDERADQS ’
LOTES DE CAFE PARA PARTICIPAR EN EL
DE “PREMIO ESTATAL VERACRUZ
: . 2023" DENTRO DEL PROGRAMA
ESPECIALIDAD ESTATAL “RESCATANDO
NUESTRO ORGULLO
CAFETALERD”
ASEGURAR LA PARTICIPACION
COORDINAR LA DE  CAFETICULTORES DEL
PARTICIPACION MUNICIPIO EN EL EVENTO
OF “PREMIO ESTATAL VERACRUZ
PRODUCTORES SREUROS | TENDREMOS
|7 | EN EL EVENTO PRODUCTORE EXCELENTES RESULTADOS Y '
CAFETALERO 5 10 ESO FAVORECERA A ATRAER
“PREMIO ESTATAL | PARTICIPANT COMPRADORES QUE BUSCAN
CAFE VERACRUZ | &S CAFE DE EXCELENCIA Y
5024 DISPUESTOS A PAGAR LA
CALIDAD DEL GRANO.
. APOYAR A LOS PRODUCTORES
DONACION DE DE CAFE CON LA DONACION
18 PLANTA DE CAFE | Ne. DE DE PLANTAS DE VARIEDADES
RESISTENTE 4 PLANTAS 50 MiL RESISTETES A ROYA PARA
ROYA DONADAS REPONER PLANTAS DANADAS Y
MEjORAR LOS CAFETALES
SE BUSCA APOYAR A LAS
REALIZAR LA FAMILIAS QUE TIEMEN AVES DE
CAMPARA ANUAL CORRAL PARA QUE LAS |
|9 DE VACUNACION MANTENGAN LSA:\!ASﬁY NO ¥
DE AVES DE No. DE AVES | 9 000 DESEMBOLSEN EN LA COMPRA
RISATHD VACUNADAS DE MEDICAMENTOS
OTORGAR PERMISOS DE TALA
. , DE ARBOLES UNICAMENTE
VICILAR MAXIMOG | £ )ANDO SEA POR MOTIVOS DE
RECULAR QUE EL 140 CONSTRUCCION, PARA
MANEJO Y USO PERMISCS | ApGQUIRIR LENA PARA  USO
DE LOS OTCRGAD | noMESTICO Y NO COMERCIAL,
20 | RECURSOS O inos | Y DE PREFERENCIA QUE SEAN | "
foahitas EEGFQMISOS °F | pe2so éESvFEOR;ﬁENTE SSCSS £OSs g
e B g S ARNA
E«é\iﬁf;ﬁ?t SEADE | iR TALAR ?EB%EE CUANDO EL ARBGL REPRENTE

SUSTENTABLE Y

SOSTENIBLE

RIESGOS PARA LA
INFRAESTRUCTURA URBANA C
HACIA LOS POBLADGRES,
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PARA CONTINUAR CON EL

PROGRAMA MUNICIPAL
PERMANENTE DE
REFORESTACION Y ATENDER LA
CREACION DE UN DEMADA DE ARBOLITOS POR
VIVERO PARTE DE PERSOMNAS
1 Na. DE INTERESADAS EN REFORESTAR F| ok S I I (R R C BT T PO
21 E?;{Eg’iﬁ_ DE VIVERCS SE PRETENDE ESTABLECER UN
G e VIVERO  QUE  PRODUSCA
ENDEMICAS DURANTE TODO EL ANO
DIFERENTES ESPECIES
ENDEMICAS DEL BOSQUE DE
NIEBLA.

CONTRIBUIR A RECUPERAR LAS
ZONAS QUE POR  SU
OROGRAFIA SON NETAMENTE
DE VOCACION FORESTAL Y
QUE HAN SIDO PARCIAL O

22 CAM%_NAS DE No DE TOTALMENTE AFECTADAS POR | | # | st | | o | s | | s | s | e | =
REFORESTACION | ARBOLES 5,000 LA TALA DE ARBOLES, AS|
PLANTADOS COMC TAMBIEN COMENZAR A

MANEJAR LA AGROFORESTERIA
DE MANERA SUSTENTABLE EN
LAS AREAS CAFETALERAS

PARTICIPACION

E\)(E:TFISEJ\ET\\! (K CONTRIBUIR EN TODOS LOS
ASPECTOS NECESARIOS PARA
ACTIVIDADES Y | acTivIDAESIR LOGRAR LOS OBJETIVOS POR | | ol | g . .
23 | PROYECTOS EUNIONES/OR | LAS LOS QUE FUE DECLARADA AREA ; ; g ™
DERIVADOS DE GANI ECESARIAS | NATURAL PROTEGIDA

LA CREACION
DEL AREA NAT.
PROTEGIDA DG

| PECUARS)

B, Bawminmmiant, LGJ']S]RUC?maf
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INTRODUCCION.

m._ municipio de Chocaman, Ver. Segutn datos del INEGI
viviendas habitadas y con un grado de escolaridad de 7.3 afios en la

(2020), cuenta con aproximadamente 20,839 habitantes, con 5,207
poblacion mayor a los 15 afios de edad.
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El municipio se encuentra dentro de la regién denominada de Las Altas Montanas, de tal manera que es importante conocer la
problematica de salud que existe y poder tomarla como punto de partida para los objetivos que se plantee.

JUSTIFICACION

Es importante Seguir Trabajando en coordinacién con la secretaria De Salud de Gobierno Federal y Estatal. Todo se hara
mediante, las gestiones correspondientes para llevar a cabo diferentes acciones. Es importante conocer lo que esta realizando
en este momento las Secretaria de Salud, Y trabajar a la para ir actualizando la informacién que se le presente a la ciudadania
conforme se vayan identificando haciendo diferentes acciones de Salud.

MISION:

Ejercer acciones de promocién, prevencion, y rehabilitacion de la salud, trabajando siempre en coordinacién con la secretaria
de Salud del Estado, con ello cubrir las necesidades en tema de salud de los ciudadanos.



VISION:

La Coordinacion de salud contribuird al municipio y localidades, a un desarrollo humano, justo, _un_c<m_#m Y mcmﬁm.:ﬂms_m.
mediante la promocion de la salud, en su prevencion, regulacién sanitaria y salud publica, que satisfagan las smnmm_n_mn_m@
transparente vy eficiente de los recursos que nos brinde la secretaria de Salud tanto federal y estatal, donde logremos una amplia
participacion ciudadana
OBJETIVO GENERAL:

Buscaremos que la atencién médica llegue a mas personas de las comunidades donde menos acceso hay, generando mayor
interes en su Salud, y asi poder tener ciudadanos saludables.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Trabajar en coordinacion con la secretaria de salud federal y estatal.

e Garantizar al municipio y sus localidades de menores ingresos acceso a la salud.
e Prevencion y deteccion oportuna que fomente estilos de vida saludables.

e Planear, coordinar y dirigir las acciones de salud.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Jornadas de Prevencion y Deteccién de enfermedades (dental, nutricién, diabetes, hipertension, Sexual) ect.

e Campanas de vacunacion,



ACTIVIDADES A REALIZAR

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Campanfas de _.__.n_E.Bn_o?
1 - o permanente permanente Alimentos
cunacion S
Mobhiliario
Redaccion de oficios Equipo de computo,
2 : permanente permanente impresora, scanner
inter [ , ’
nos y externos. papeleria.
Coordinacion de Salud
6 Atencion a la . ; Equipo de computo,
ciudadania PRHNGTEHLE pefranents impresora.
Jornadas de salud Hidratacion,
7 permanente permanente Alimentos
Mobiliario




Coordinacién de Salud de Chocaman, Ver.

Unidad de Meta Mes programado
N° actividad medida anual objetivo AM|]|)|A|S|IOND
—— Lograr agilidad
edaccion de % s
oficios: Solicitudes 10 en _m.,w gestiones R R I I I
2 correspondencia pertinentes.
interna, externa,
etc.
3
Maodulos (dental,
$ | Joraie Besalin nutricion, 5 Informacion y i
ornadas . .
& oa diabetes, detecciones de .
hipertension, enfermedades
Sexual) etc.
Jornadas de Primeras dosis y
vacunacion para . ” . . 5 Mn ’
5 | preverir Prevencion 2,000 refuerzo
enfermedades y
contra covid-19 o
s
.u. ﬂaﬁOﬁO?.@
H.Aydntamiento
Const cn._o:m__ de
. . o — ve .
Angélica _wm_m Luna L.LA. SRV Garcia
Coordinddora De Salud itular del Organo Jiterno de Control
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1 INTRODUCCION.

“La educacién es el proceso de facilitar el aprendizaje o la
adquisicidon de conocimientos, asi como habilidades, valores,
creencias y habitos”

1.1 SERVIR CON EL CORAZON
Somos un vinculo enfre sociedad educativa y la nueva
administracion.

Uno de los principales objetfivos dentro de la Coordinacién de
Educacion es la creacion de alianzas para mejorar la calidad
educativa en las diferentes instituciones del municipio con la nueva
administracion: asi también ser intermediarios para la gestion de

proyectos para los diferentes planteles educatfivos.

Es importante generar en el municipio las condiciones favorables
en el rubro de educacién para potencializar su aprendizaje de
todos los educandos y de esta manera obtenga herramientas
necesarias para la vida. Asi mismo brindamos a la sociedad en
general, espacios y oportunidades que permitan el desarrollo de
las habilidades y destrezas de cada individuo, generando de esta
manera una convivencia sana en su enforno.

Somos una coordinacién que frabaja en equipo Yy conjunto por
ellos estaremos a disposicion de las actividades que se generen d
beneficio de la comunidad estudiantily de la sociedad en general.

Es importante que los diferentes puntos sean fratados e
inspeccionados para llevar a cabo nuestras actividades que estan
apegadas a las necesidades de nuestro municipio y de nuestras
localidades.
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VISION:

servir con el corazén, con calidad y calidez a la ciudadania,
coadyuvando con el presidente municipal y con las demds dareas
de la administracion.

OBJETIVO GENERAL:

Mantener la comunicacién y diversidad en los diferentes
planteles y niveles educativos.

Promover las actividades municipales que tengan que ver
con la educacién, cultura y deporte en los diferentes
planteles educativos y sus localidades.

Llevar a cabo los Actos Civicos durante el ano con la
participacién de todos los planteles educativos con la
finalidad de seguir fomentando los valores civicos y patrios.
Continuar con la planeacion vy logistica en los Actos civicos
conmemorativos a este ano.

Fortalecer la educacién ecoldgica, educativa, cultural, de
deporte y emprendedora en nuestro municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Renovar el directorio de todas las escuelas y de todos los
niveles educativos.

Elaborar un censo en los niveles Medio Superior y Superior
para visualizar a los jovenes de nuestro municipio para
impulsarlos a desarrollar alguna actividad o carrera y mas
adelante a motivarlos a ejercer su derecho como politica
educativa.

Seguir framitando ante las instancias correspondientes, becas
de estimulos a la educacion.

Seguir revisando y equipando si es necesario las bibliotecas
comunitarias para su buen funcionamiento.
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Llevarla Sala de Lectura a las diferentes localidades para que
se promueva la lectura a los ninos, jovenes y adultos.

Llevar a las localidades en conjunto con la sala de lectura
“Leyendas de Chocaman” en coordinacion con la Cronista
Municipal.

Difundir por diversos medios de comunicacidén, todas las
convocatorias que el ayuntamiento promueva, con respecto
a la cultura, educacién y deporte para la sociedad
estudiantil.

Seguir fomentando y ofreciendo oportunidades a jévenes y
adultos que han desertado en su preparacion educativa,
para que sigan continuando con sus estudios por medio del
(IVEA).

e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
, *Equipo de sonido
Se llevaran a cabo q P
r 2 bocinas, |
los actos civicos .
. microfono
1 correspondientes | permanente permanente L X
inalambrico.
cada semana.
Atencidn i :
2 A permanente permanente *Buena actitud
ciudadana
Promocion y *Difusion en las
difusion de las redes sociales del
3 ; Permanente permanente .
convocatorias del Ayuntamiento y
IVEA. Coordinaciéon | personales.
de Educacion.
Con la finalidad de
darle presentacion
e imagen al acto *] mampara de
4 ;. . .. | permanente permanente
civico se solicitara madera.

una mampara
hecha de madera.
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Con la finalidad de
dar a conocer
fechas
importantes,
historicas y
conmemorativas,
se hard un
Periodico Mural
por mes para
darlo a conocer.

permanente

permanente

*| mampara de
madera.

* hojas de colores
*Papel américa
*impresiones
*Resistol y diurex

Revision de las
Bibliotecas
“Tlalchinoltepetl”
de la cabecera
municipal y la
biblioteca de San
José Neria.

|/Feb/2024

09/Feb/2024

*Vehiculo para
traslado.

Sala de Lecturaa
las diferentes
localidades del
municipio.
“Leyendas de
Chocaman”

26/Feb/2024

| 7/May/2024

*Vehiculo
(Camioneta para
el traslado), ya
que se trasladara
algunas mesitas,
sillas y libros de la
biblioteca a las
localidades.

*| Carpa Blanca
Tipo-Casa. Con la
finalidad de llevar
a cabo nuestras
salas de lecturas
en lugares al aire
libre.

*Bolsa de
palomitas y paletas
con el fin de que
los ninos se
motiven a leer un
libro..

Acto Civico
Correspondiente
al DIA DE LA
BANDERA.

24/Feb/2024

24/Feb/2024

*Equipo de sonido
para abarcar toda
la explanada “Juan
Félix Luna”.
*Escolta de la
Policia Municipal
para el izamiento
de la bandera.
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*| arreglo floral
*Equipo de sonido
*Material de

g | palicio de 21/Mar/2024 | 21/Mar/2024 PapEiEtia
enito Juarez ocupar.
*imagen en lona
de la figura de
Benito Juarez.
*2 bolsas de
dulces pequenos
para hacer una
“tarjeta de
agradecimiento”.
*lmpresiones para
hacer las “tarjetas
de
agradecimiento”
por la donacion de
Planeacién 3er. | libro.
10 | KILOMETRO DEL | 23/Abr/2024 21/Abr/2024 *| paquete de
LIBRO. bolsas celoceda
para envolver la
“tarjeta de
agradecimiento”.
*| bolsa de globos
largos para
decorar el
espacio.
*un marco para la
fotografia de
recuerdo.
Coordinacion con *Material que
el Taller de solicita la
11 | Lectura con 02/May/2024 |2/May/2024 encargada de la
Biblioteca Biblioteca
Municipal. Municipal.
12 | CLAUSURAS
[0/Jul/2024 | 7/Jul/2024
Coordinacion con *Material que
el Taller de solicita la
13 | Lectura con O4jali2024 il encargada de la
Biblioteca Biblioteca
Municipal. Municipal.
Coordinacion con . ;
. *Material que
el curso Mis it |
vacaciones en la 07/Ago/2024 |8/Ago/2024 solicita la
14 biblis e, encargada de la
Biblioteca

Municipal.
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Organizacién para

*Equipo de sonido

15 grizsgl: Civico y | 05/Sep/2024 | 6/Sep/2024 fReconocimientos
Independencia. *Torundas.
Difusion y asesoria
en la pagina oficial *Difusion en
del pagina oficial.

16 | H.Ayuntamiento 9/Sep/2024 30/Sep/2024 *impresora
sobre la *Escaner
convocatoria de *Hojas Blancas.
las Becas Sisbest.

Se trabajara en
coordinacion y
Organizacién para | 19/Sep/2024 29/Sep/2024

17 1 logistica de la

Feria Artistica-

Cultural

Se trabajara en

coordipgcién Para | 51/0ct/2024 04/Oct/2024 iHojas blancas

18 | las Actividades en *sello
Feria Cultural- *Impresora.
Artistica
Se trabajara en
coordinacion
Organizacién, para | 10/Oct/2024 27/0ct/2024

19
el Xantolo y 3era.

Exposicion de

Altares.
*Reconocimiento
*Espacio del
corredor del Dif.

3era. Exposicion 30/0ct/2024 | 01/Nov/2024 *Difusion por

20 | de Altares. ¢ oV medio de la

pagina.
*Impresion para
invitaciones.
*Equipo de sonido
Desfile que abarque toda
. la Explanada Juan
conmemorativo a -
la Revolucion EEI'X lun.a.
MEKIEaraL *|mpresiones para
20/Nov/2024 | 20/Nov/2024 invitaciones a las

21 escuelas.

*Reconocimiento
*Torundas

*|mpresora a
Color.
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Se trabajara en *Invitaciones a las
coordinacion escuelas.
Organizacién y *Impresiones a
>3 Logistica para 21/Nov/2024 30/Nov/2024 color.
actividades *Hojas blancas.
decembrinas. *Sello
Se trabaja en —
Coordinacion con *lmpresora
el Comité d
22 | eeareade:dsl |4/Dic/2024 | 14/Dic/2024 %ZE::bla:r‘m
Desfile Navidefio.
Cronograma de actividades 2024
Coordinaciéon de Educacion Chocaman, Ver.
Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo
N actividad ATM[JTJTA[S|O
Seguir
perseverando
Actividad 36 y fomentando
i l I
[ | AveseCiviass Presencial os valores
patrios en los
alumnos y
sociedad en
general.
Actualizar los
datos
correctos de
los planteles
Actividad a 38 como es la
Actualizacién de | CAMPO m’atricula.
Directorio, y HUINEIoS de
Matriculas de los teléfono y
2 planteles brindarles
educativos del informacion
municipio_ relevante de

las actividades
del
Ayuntamiento.




Actualizar los

. datos del
Actualizacién de . .

) . Actividad a 8 sistema conafe
directorio del CAMPO 2 que cada
Sistema CONAFE 75 =t

afo cambian
de lideres.
Fortalecer los
lazos de
Actividades comunicacion
Educativas en Actividad a 8 y educacion en
localidades- Sala CAMPO las localidades
de Lectura llevando
“Leyendas de algunas
Chocaman” actividades
recreativas y
culturales.
Participar en
las actividades
que lleva a
. cabo la
Coordinacion de . s
Actividad biblioteca y
Talleres con .

s 4 coordinarse
Biblioteca .
Tlalchinoltepet! Y

clausura para
realizar un
evento que de
realce.
Participar en
L, las actividades
Coordinacion de
Talleres con que fleva 2
e Actividad 4 cabo la
Biblioteca e
; biblioteca y
De San José .
. coordinarse
Neria ey
en su inicio y
clausura para
realizar un
Trabajar en
53 Actividad coordinacién
Actividades con g ; . y
Administrativa en conjunto
otros
y en Campo 12 con los
Departamentos ¥ )
S diferentes
apo

poy ; departamentos
correspondientes.

que lo

requieran.

La finalidad es

dar a conocer
Actividad 11 las fechas mas

Pericdico Mural

relevantes
civicas y
nacionales.
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INTRODUCCION.

En el corazén de nuestra comunidad, la Biblioteca Publica Municipal Tlachinolteptl se
erige como un faro de conocimiento, cultura y servicios. Es un espacio vital que
transciende las paginas de los libros para convertirse en un centro dinémico de
aprendizaje, inspiracion y conexién.

Con el firme compromiso de enriquecer la vida de nuestros conciudadanos,
presentamos con entusiasmos este plan de trabajo, una hoja de ruta que refleja
nuestra dedicacién a proporcionar acceso equitativo a la informacion, fomentar la
alfabetizacién y servir como un punto de encuentro inclusivo para la diversidad de
nuestra comunidad.

Este plan estd disefiado con la visdn de fortalecer y expandir los servicios de la
biblioteca, adaptandonos a las necesidades cambiantes de nuestros usuarios. En un
mundo en constante evolucidn, la biblioteca Tlachinoltepetl no solo se mantiene como
un custodio de la sabiduria impresa, sino que también se trasforma en un espacio
dindmico que abraza la tecnologia, la colaboracion y creatividad.

A lo largo de estas pdginas, descubriran las metas estratégicas y las acciones
especificas que guiaran nuestro trabajo en los proximoes afios. Nuestro compromiso es
impulsar el acceso equitativo a la informacion, fomentar la participacion comunitaria y
promover la importancia de la educacién continua.

Este plan de trabajo es una declaracion de nuestro compromiso compartido con el
crecimiento y el bienestar de nuestra comunidad.

JUSTIFICACION.

La biblioteca puiblica municipal Tlachinoltepetl nos ofrece un espacio de acceso libre y
gratuito a la cultura, la educacién y la informacidn para todos los ciudadanos.

Una biblioteca municipal es un servicio plblico que contribuye al desarrollo social,
cultural v econdmico de la comunidad, fomentando la lectura, el aprendizaje vy la
participacién ciudadana; es también un centro de recursos que dispone de coleccion
variada y actualizada de libros, revistas, periddicos, audiovisuales y otros materiales
gue responden a las necesidades e intereses de los usuarios.

Una biblioteca plblica municipal es, en definitiva, un lugar de encuentro, de
intercambio, de convivencia y de integracion social.
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MISION:

Nuestra misién principal como Biblioteca Municipal Tlalchinoltepetl es convertirnos en
un centro cultural de integracién y formacion para la transmision de la herencia cultural
de nuestro municipio Chocaman.

VISION:

Ser un centro cultural difusor de la comunicacion e informacion para el conocimiento
de la ciudadania posibilitando la interaccidn; asi como, el intercambio de ideas.

OBJETIVO GENERAL:

Estimular la mejora de lectura activa en el municipio de Chocaman. El habito de leer
mejora nuestra capacidad de pensar, adquirimos un amplio vocabulario y conceptos;
asi comprendemos mejor nuestro entorno.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Crear y consolidar el habito de la lectura en los nifos desde los primeros afios
de edad.

e Estimular la imaginacién v creatividad de nifios y jévenes.

« PBrindar posibilidades para el desarrollo personal recreativo.

s Garantizar a todos los ciudadanos el acceso a la informacién comunitaria.

e Prestar apoyo a la autoeducacion y a la educacién formal de todos los niveles.

o Sensibilizar respeto al patrimonio cultural de nuestro municipio.

ESTRATEGIAS DE ACCION:

e Fomentar la lectura y el acceso a la informacién mediante la adgquisicidn,
organizacién y difusién de un fondo bibliogréfico diverso y actualizado.

« Ofrecer servicios y programas culturales educativos y recreativos que respondan
a las demandas y expectativas de los usuarios, tales como talleres, clubes de
lectura, exposiciones, conferencias, etc.

e Promover la participacion ciudadana y la colaboracidn con otras entidades e
instituciones locales que contribuyan al desarrollo cultural y social de la
comunidad.

« Colaborar con artistas locales, autores y expertos para eventos especiales.

s Colaborar con escuelas v organizaciones para promover la alfabetizacion
temprana.



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No.

Tarea

Inicio

Término

Responsable

Reguerimientos

Visita guiada
a escuelas.

31/01/2024

31/01/2024

Taller dal dia
del amor vy
amistad con

manualidades.

06/02/2024

15/02/2024

Mochila
viajera

29/03/2024

29/03/2024

Taller “En
primavera la
biblioteca te
espera”

22/04/2024

26/04/2024

Biblioteca piblica
municipal
Tlalchinoltepet!.

Libros infantiles
v de coleccion
general

Lapiz

Lapicero

Libreta

Hojas de colores
Goma
Sacapuntas

Resistol
Acuarelas
Hojas de fomi
Cajas de cartdn
Silicon

Colores

Regla

Libros infantiles
y de coleccidn
general

Lépiz

Lapicero

Libreta

Hojas de colores
Goma
Sacapuntas

Juegos de mesa
(loteria, domino,
serpientes y
escaleras, UNQ,
etc.)

Hojas de color
Hojas blancas
Pincelines
Colores
Acuarelas
Lapices

Resistol

Goma
Sacapuntas
Tijeras

Silicén

DULCES PARA
PREPARAR
AGUINALDOS
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Taller de
arreglos
florales

01/05/2024

09/05/2024

Exposicion del
dia del medio
ambiente

05/06/2024

05/06/2024

Taller *Mis
vacaciones en
la biblioteca”

29/07/2024

09/08/2024

Exposicion
bibliografica

13/09/2024

20/09/2024

Hojas de color
Limpiapipas
Fomi

Resistol

Silicdn

Tijeras

Colores

Pincelin

Hojas blancas
Hojas de colores
Libros basados
en el tema de
coleccidn infantil
y coleccién
general

Resistol

Tijeras
Sacapuntas
Acuarelas
Cartulinas blanca
v de color

Juegos de mesa
(loteria, domino,
serpientes y
escaleras, UNQ,
etc.)

Hojas de color
Hojas blancas
Pincelines
Colores
Acuarelas
Lapices

Resistol

Goma
Sacapuntas
Tijeras

Silicon

DULCES PARA
PREPARAR
AGUINALDOS

Libros infantiles
y de coleccidn
general con
temas basados
en el mes patrio
Hojas de colores
Hojas blancas
Pincelines
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basada en Colores
temas patrios Resistol
Tijeras
Silicén
Textos sobre
lecturas y otros
temas del dia de
muertos
Mesas de Hojas blancas
lectura y Lapiz
exposicion Goma
bibliografica 29/10/2024 | 01/11/2024 Sacapuntas
basada en Regla
temas del dia Cartulinas
muertos Acuarelas
Hojas de foami
Resistol
Diurex
Periddico
Cajas de cartdn
Hojas de color
Taller de Hojas de fomi
pinatas y 25/11/2024 | 06/12/2024 Fapeliaiing
guias ! Papel crepe
navidenas Regla
Cinta adhesiva
Resistol
Silicon
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Cronograma de actividades 2024

Biblioteca publica municipal Tlalchinoltepetl No. 4739

Unidad | Met Mes programado
N | = de a objetivo
o | Actividad | medida | anu AIMI33TATS
al
Fomentar el|
habito de Ila
1 Visita guiada Visita 1 |lectura Y
a escuelas. comprension
lectora en ninos
y jévenes.
Fomentar el
amor por Ia
5 lectura y Ia
g::le;r?grd]i cultura desde
% [ anistmd  con Taller 1 temp_;rana edad,
' . mediante  una
manualidade )
& serie de
b actividades
entretenidas vy
didacticas.
Acudir a
escuelas de la
comunidad para
Visita incentivar en los
1 alumnos el
habito por la
Mochila lectura y la
3 7 comprension
Yiglela lectora.
Asimismo
invitarlos a que
visiten las
instalaciones de
la biblioteca
Tlachinoltepetl.
% Fomentar el
-;:I)_re’iilrlfgvgrg Ia aor pon s %
4 Miblictaes o Taller 1 |lectura vy la
pe cultura desde
espera

temprana edad,
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mediante una

serie de
actividades
entretenidas vy
didacticas.
Crear un

espacio donde
nifios y jévenes

Taller puedan
Taller de recrearse v
arreglos aprender
florales mediante una
serie de
actividades
ludicas y
didacticas
Fomentar el
Exposicién Exposicié hdbito de Ia
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INTRODUCCION.

El municipio de Chocaman cuenta actualmente con una poblacién de 20,839
habitantes segun datos del INEGI, el cual también nos dice que en el municipio la
poblacién que sabe leer y escribir que se encuentra entre los 6 a 14 afos de edad es
de 85.8% de la poblacién, asi mismo se tiene una taza del 12.5% de analfabetismo.
Segun datos de la CONEVAL, Chocamén a nivel estatal se encuentra en el lugar 62
de rezago social alcanzando el nivel medio; por lo cual se puede decir que el 78.3%
de la poblacién se encuentra en situacion de pobreza. Dado que el trabajo de cuidados
no remunerado es realizado mayoritariamente por las mujeres, lo que constituye en
términos reales, una doble jornada de trabajo y teniendo en cuenta que las mujeres
de Chocaman en tiempos de corte de café, deshoje y/o corte de chayote cumplen con
esa doble o triple jornada.

Para la presente administracion que encabeza el LIA Ernesto Ruiz Garcia una de las
prioridades que tiene es brindar la atencion necesaria y los medios para que el Instituto
Municipal de las Mujeres pueda trabajar en beneficio de las mujeres iniciando desde
Transversalizar la perspectiva de género en todas las areas del ayuntamiento
retomando los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Veracruzano de
Desarrollo, Plan de Desarrollo Municipal y los Objetivos de la Agenda 2030 de la
Organizacion de las Naciones Unidas.

En este sentido, como parte de las metas y estrategias que contempla el Instituto
Municipal de las Mujeres de Chocaman se encuentra el capacitar a los y las servidores
publicos para brindar una atencion digna desde el marco de los Derechos Humanos y
Transversalizar la perspectiva de género en todas las areas para que se realicen
acciones afirmativas que garanticen la igualdad de trato y oportunidades para mujeres
y hombres mediante la creacion de politicas publicas con perspectiva de género.
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JUSTIFICACION

La igualdad de género no solo es un derecho humano fundamental, sino que es uno
de los fundamentos esenciales para construir un mundo pacifico, prospero y
sostenible. Asi, el empoderamiento de las mujeres y las nifias es fundamental para
impulsar el crecimiento econémico y promover el desarrollo social. Por ello con la
intencién de promover la autonomia de las mujeres y su empoderamiento es necesario
trabajar no solo en la implementacién de talleres que les sirvan a las mujeres para su
desarrollo personal, social y econémico, sino también promover liderazgos Yy
participacion en todos los ambitos de sus vidas, ademas de informarlas mediante
platicas y/o talleres informativos sobre sus derechos humanos y la prevencion de la
violencia de género.

Sin la sensibilizacién y concientizacién a través de talleres y/o platicas promocionando
los Derechos Humanos de las Mujeres, transversalizacion de la perspectiva de género
en todos los ambitos de la vida y sobre la prevencién de violencia contra las mujeres,
nifias y adolescentes; a personas servidoras publicas, de nifias, nifios, adolescentes,
mujeres, hombres y poblacién en general no es posible el avance en la creacion de
politicas publicas que contribuyan a generar igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres.

MISION:

Promover, fomentar e instrumentar las condiciones que posibiliten una cultura de
igualdad y equidad entre mujeres y hombres en el municipio eliminando los
obstaculos para el pleno goce de los derechos, implementar politicas publicas que
favorezcan el desarrollo integral.

VISION:

Ser una Institucién que promueva la equidad entre géneros, para ayudar a construir
una sociedad incluyente y de crecimiento en la participacion de las mujeres en todos
los ambitos para mejorar su calidad de vida.

OBJETIVO GENERAL:

Contribuir en el pleno desarrollo de las mujeres de Chocaman promoviendo el goce y
disfrute de sus derechos, a través de las lineas de accion encaminadas a su
empoderamiento, igualdad, equidad de género y erradicacion de la violencia;
gestionando como instituto la potencializacién de las mujeres en los ambitos social,
econémico, politico y cultural que impacte en la mejora de su calidad de vida.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Transversalizar la perspectiva de género en las politicas publicas municipales.
Impulsar la educacion en igualdad y promover los Derechos Humanos de las
Mujeres.

Fomentar y promover acciones para el desarrollo autosustentable de las
mujeres del Municipio de Chocaman.

Prevenir y atender la violencia de género contra las mujeres, nifas Yy
adolescentes desde el marco de los Derechos Humanos.

ESTRATEGIAS DE ACCION

Sensibilizar a la poblacién sobre la problemética social de la violencia (clasificando
segun el tipo y modalidad en que se presente) y los modos de participar en la
erradicacion de la misma, a través de la camparia permanente de Difusion.

Orientar a la ciudadania que ha sido victima de violencia y se encuentra en situacion
de vulnerabilidad para mejorar su calidad de vida y empoderarles.

o ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea ~ Inicio Término Responsable Requerimientos

Prevencién del
embarazo en Equipo de
adolescentes ' coémputo,

1 mediante platicas Enero Disietrbre impresora,
y/o talleres sobre scanner,
educacion sexual papeleria, folletos
integral y impresos.
proyecto de vida
Sensibilizacion,
capacitacion y
profesionalizacion
en materia de
derechos '
rrl]uur}'lea;ggs de las Eguipo d&
perspec‘,civa de pomputo,
género a . Diciemb impresora,

2 |3 : nero ici re scanner,
;)rg?;gﬁlatl:rahdad a _papeleria, folletos

] impresos, coffee

servidoras Bl
publicas
vinculadas a la
atencion de
primer contacto a
mujeres, victimas
de violencia en
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instituciones  de
Salud, de
procuracion de
Justicia, de
Educacion, de
Asistencia Social
y Ayuntamiento.
Publicar y divulgar
en medios de
comunicacién  y
lugares
estratégicos
campafias para
fomentar la Equipo de
igualdad entre cémputo,
mujeres y impresora,
hombres y la no | Permanente Permanente scanner,
violencia hacia las papeleria, folletos
mujeres y las impresos, lonas
nifas, con impresas.
informacion
accesible para la
poblacién, asi
como acciones de
capacitacion.
Coordinacion
con las escuelas
del municipio
gesde Preescc_:lar Equipo de
asta nivel ;
] coémputo,
Preparatoria para .
: = - impresora,
la implementacion Enero Diciembre SEarinBt
dEe talleres de papeleria, folletos
scuela para impresos
Padres con ’
Perspectiva de
genero.
Ofrecer servicio
ito :
e A Eauio ce
mujeres, nifas y F;émputo,
: impresora,
adolescentes
victimas de Enero Diciembre seatlss, .
volenc papeleria, viaticos
(psicologia y (en casodde _
ASesttias acompangmlentos
S a denuncias).
juridicas).
Capacitar en Equipo de
algun oficio a las computo,
mujeres que les Marzo Noviembre impresora,
pueda ayudar a scanner,
auto emplearse. papeleria, folletos
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impresos, viaticos,
dado el caso pago
de mujeres
capacitadoras.
Por medio de
talleres y/o i
platicas sobre Egunpotde
tipos y compuita,
modalidades de Inpisoa,
la violencia contra Enero Diciembre sealnel,
las mujeres hacer : papelerla, fc_:!lgtos
EEGEHE impresos, viaticos
concientizacion (para viara
para denunciar la comunidades)
violencia
Conmemoracion
de fechas
relevantes en el
tema de
Derechos
Humanos de las
Mujeres y de
eliminacion de Equipo de
violencia contra la computo,
mujer como lo es impresora,
el 8 de marzo y el w scanner,
25 de noviembre, Eners Ricismbre papeleria, folletos
asi como las impresos, viaticos
fechas que (para viajar a
tengan que ver comunidades)
con eventos
historicos y
relevantes en la
lucha por los
Derechos
Humanos de las
Mujeres.
Realizacién de Equipo de
talleres de cémputo,
nuevas impresora,
masculinidades Fabirere Dicisrmibre scanner,
con alumnos de papeleria, folletos
preparatoria, impresos, viaticos
secundaria y (para viajar a
primaria. comunidades)
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Cronograma de actividades 2024

Instituto Municipal de las Mujeres de Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta Mes programado
medida | anual objetivo
N° | actividad
A M|J JIA|S
Talleres y/o Prevenir el embarazo en
platicas para la Numero de adolescentes mediante
1 prevencién del talleres ylo 3 platicas y/o talleres sobre & *
embarazo en platicas educacién sexual integral
adolescentes impartidas y proyecto de vida
Nimero de 3 Sensibilizar, capacitar y
talleres y/o profesionalizar en
platicas materia de derechos
humanos de las mujeres,
perspectiva de género e
interculturalidad a
Capacitacion  a personas servidoras
personas pL’.Ib[ICaS vinculadas a la
2 servidoras atencion  de primer *
publicas. contacto a mujeres,
victimas de violencia en
instituciones de Salud, de
procuracion de Justicia,
de Educacion, de
Asistencia  Social y
Ayuntamiento.
Publicar y divulgar en
Ndmero de medios de comunicacion
Campafia de publicaciones 12 y lugares estratégicos
igualdad entre en pagina camparias para fomentar
mujeres Y oficial de la igualdad entre mujeres
hombres; y Facebook del y hombres y la no
3 | sobre prevencion | H. violencia  hacia las * I T
de violencia Ayuntamiento mujeres y las nifias, con
contra las informacién  accesible
mujeres, nifias y para la poblacién; asi
adolescentes. como acciones de
capacitacion.
Coordinacion Namero de 3 Capacitar a padres y
con las escuelas | talleres madres de familia para
del municipio | impartidos promocionar la educacion
desde en igualdad
Preescolar hasta
nivel
Preparatoria
4 | para la *
implementacion
de talleres de
Escuela para
Padres con
Perspectiva de
género.
Atencion integral | Nimero de 100 Ofrecer servicio integral
a victimas de | usuarias gratuito de atencién a
5 violencia de | atendidas 0 mujeres, ninas y o e la |u .
género. canalizadas adolescentes victimas de




+GOBIERNG CON CORATON.
20 25

violencia (psicologia y
asesorias juridicas).
Talleres de Nimero de 2 Capacitar en algun oficio
6 empoderamiento | talleres a las mujeres que les * | % | x | =
de las mujeres. implementados pueda ayudar a auto
emplearse.
Platicas o | Numero de 3 Capacitar en materia de
talleres de | platicas o] prevencién sobre tipos y
7 concientizacién talleres modalidades  de la * 5 *
para denunciar la violencia contra las
violencia. mujeres.
Desayuno Numero de 100 Conmemorar el Dia
conferencia: personas internacional de la Mujer
¢Para qué o en | asistentes
8 que nos sirven &
los derechos
humanos de las
mujeres?
Desayuno Numero de 100 Conmemorar el Dia
conferencia: personas Internacional para Ila
9 Mujeres asistentes Eliminacién de la
auténomas- Violencia contra las
mujeres libres de Mujeres
violencia.
Realizacion de | Numero de 2 Incluir la a los hombres en
talleres de | talleres la prevencion de la
nuevas brindados violencia contra la mujer y
10 masculinidades en la prumocic'm_de la *
con alumnos de igualdad entre mujeres y
preparatoria, hombres.
secundaria y
primaria.
& 7
< & s
%) > Z
i g
L arvsrihl W
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Mujeres de Chocaman, Ver.

Lic. Y%J@%nge ;

de 8h

A

e oo
er.

202’2" o
Tittdar del Organ ggerno de Control




PROGRAMA
OPERATIVO
ANUAL 2024

/9
Chocamdn

~G0OB AZON«
2022 2025

(REGISTRO CIVIL)
GOBIERNO

MUNICIPAL
2022-2025




y
Chserwmdn

20222075

INTRODUCCION.

Todo estado, para ser plenamente soberano, requiere del conocimiento de su comunidad y
para ello necesita tener el registro de sus integrantes. Esta es la razon por la cual en nuestro
territorio, desde la época prehispanica, los estados mesoamericanos llevaron registros
poblacionales.

« El Registro Civil es la institucién pablica que ordena imperativamente las actas del
estado civil de las personas, a fin de ofrecer la prueba auténtica del mismo, a quien la pidiere»

Cuando nos referimos a la capacidad como atributo de la personalidad, afirmamos que
ésta solo se prueba con las actas del Registro Civil y sélo por excepcion la ley permite otros
medios de prueba. Asi, el objeto fundamental de esta institucion es ofrecer prueba indiscutible
sobre el estado civi y desarrollar la capacidad de las personas fisicas.

Los antecedentes historicos del Registro Civil los podemos encontrar muy
recientemente a partir de la revolucion francesa en 1789; sin embargo, en la antigliedad se
conocieron algunos intentos por parte del Estado para organizar un registro que sirviera para
controlar a los subditos del mismo; asi en el derecho romano, que aunque no tenia como
finalidad llevar el estado civil, de todas maneras contribuyé a controlar a los ciudadanos, este
registro tenia un caracter puramente politico y militar.

Al lograrse la independencia politica, la nacion elabora sus propias leyes de acuerdo
con su idiosincracia. El 27 de enero de 1857, durante el gobierno de Ignacio Comonfort, se
expidié la Ley Organica del Registro del Estado Civil. La llamada Ley de Comonfort
comprendio los nacimientos, la adopcion y arrogacion de personas, los matrimonios, los votos
religiosos y los fallecimientos; establecio las bases de la expedicion de las actas
correspondientes y exigia que de la dependencia se hiciera cargo un oficial del estado civil.

El 7 de julio de 1859, en el informe que rinde el presidente Juarez en Veracruz, se refiere
al registro civil y puntualiza que es una necesidad crearlo, con el fin de que éste intervenga
en los actos principales de la vida de los ciudadanos.

El informe del presidente realmente contenia una propuesta, y pronto determiné hacerla
efectiva. Con este propésito, el 23 de julio de 1859 se dictd la Ley de Matrimonio Civil; poco
mas tarde, el 28 de julio del mismo afio, fue emitida la ley que establecia el registro civil en el
pais.

Como las demas leyes de reforma, la que crea al registro civil tiene su origen en los
principios republicanos y liberales, asi como en las ideas de Ocampo, Ruiz y Juarez: Ocampo
pone su espiritu social y humanistico, Ruiz proporciona el enfoque y el rigor juridico, y Juarez
aporta la prudencia y el firme propésito de que la obra llegara a su término.

En este marco se inscribe la reforma que, por obra del presidente Juarez, pasa del
plano del pensamiento al plano del derecho. Del cuerpo de leyes en que se concreta tal
reforma, se desprende la Ley Organica del Registro Civil.
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Veracruz, en el contexto del pais, es la primera entidad en que se funda, en el afio de
1859, Veracruz es cuna del Registro Civil.

JUSTIFICACION

El Registro Civil es el instrumento por el que se da publicidad a los hechos relativos al
estado civil de las personas y que constituye la prueba de los mismos.

De esta manera, en el Registro Civil se inscribiran los hechos concemientes al estado civil de
las personas y aquellos otros que determina la Ley.

El Registro Civil se regula en la Ley de 8 de junio de 1957, del Registro Civil y por el Decreto
de 14 de noviembre de 1958, por el que se aprueba el Reglamento para la aplicacién de la
Ley del Registro Civil

MISION:

Somos una institucién perteneciente a la Secretaria de Gobierno, que da fe de actos y hechos
del estado civil de las personas, proporcionandoles identidad, origen, seguridad y certeza
juridica a los ciudadanos conforme a la ley, a través de funcionarios dotados de fe puablica.

VISION:

Somos una institucién publica, reconocida a nivel nacional e internacional, que ofrece
servicios con calidad, eficacia e innovacion tecnolégica continua.

OBJETIVO GENERAL:

El Registro Civil es la institucion publica que ordena imperativamente las actas del estado civil
de las personas, a fin de ofrecer la prueba auténtica del mismo, a quien la pidiere.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Dar identidad
ESTRATEGIAS DE ACCION

¢ Realizar campanas de registro de nacimiento extemporaneos

e Realizar campana para regular el estado civil de las personas

e Acercar los servicios de la institucién a la comunidad y colonias mas lejanas
e Acercar a los mas pequefios y darles conocimiento de lo que es la institucion

ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Equipo de
cdmputo,

Expedicion de impresora,
1 | actas 01/01/2024 | 31/12/2024 Registro civil scanner,
certificadas papeleria.
Formatos
tamafo carta
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Equipo de
computo,
impresora,

Actas de scanner,

2 nacimiento. 01/01/2024 | 31/12/2024 papeleria.
Formatos de
nacimiento
gratuitos.
Equipo de
computo,

Actas de impresora,

3 st 01/01/2024 | 31/12/2024 papeleria,
Formatos
valorados.
Equipo de
computo,

Actas de impresora,

4 defuncién 01/01/2024 | 31/12/2024 papeleria,
Formatos
valorados.
Equipo de
computo,

Inscripcién de impresora,

5 Sentencia 01/01/2024 | 31/12/2024 napelerfa,
Formatos
valorados.
Equipo de

6 | reconocimientos | 01/01/2024 | 31/12/2024 computo,
impresora

Constancias de Equipo de

7 | Imexistencia 01/01/2024 | 31/12/2024 computo,

impresora

Permisos para Equipo de

g |inhumary/o 01/01/2024 | 31/12/2024 computo,
traSIadOS impresora
Certificacion de Equipo de

g |curp 01/01/2024 | 31/12/2024 cémputo,

impresora
Altas de actas Equipo de
10 |enelsistema | 01/01/2024 | 31/12/2024 cémputo,
SIDEA impresora
Cronograma de actividades 2024
Registro Civil de Chocaman, Ver.
e Meta Mes programado
N° | actividad anual objetivo
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Unidad EIFFMAM|]IJIA|S ON D
de
medida
Proporcionar
identidad, origen,
?::;%ca i Formato 3000 | seguridad y certeza ¥ 1 xk LE §F | HIELE G Lk (E
valorado juridica a los
ciudadanos
Proporcionar
identidad, origen,
Actas de Formato 300 | seguridad y certeza I I T I I T T R I
nacimiento
gratuito juridica a los
ciudadanos
Proporcionar
J:'rc;frii:onio Formato certeza juridica a los ol I O T o T i i L
valorado 200 | ciudadanos
Proporcionar
Corstancigs de certeza juridica a los 2l lele lelelsd lele |& |2
inexistencia 200 | ciudadanos.
constancia
Proporcionar a Ia
expediente | 500 | ciudadania el servicio
rectificaciones de corregir su acta, 1% & |& IF)EIE | & F % |
sin necesidad de irse
a via judicial
Proporcionar
Adtas de identidad, origen,
nacimiento Formato seguridad y certeza * * * | %
extemporaneas | gratuito 10 | juridica a los
ciudadanos P s e
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INTRODUCCION.

DURANTE ESTA ADMINISTRACION SABEMOS NUESTRO COMPROMISO Y
RESPONSABILIDAD QUE SE NOS HA ENCONMENDADOQ EN ESTA AREA, Y ASI ES QUE
LA RECOLECCION DE LOS DESECHOS SOLIDOS DOMICILIARIOS Y LA ADECUADA
LIMPIEZA DE PARQUES Y JARDINES QUE SE HAN IDO INCREMENTANDO A LO LARGO
DEL TIEMPO EN NUESTRO MUNICIPIO DE CHOCAMAN.

LA IMPORTANCIA DE PODER TRABAJAR EN MUTUO ACUERDO LA SOCIEDAD Y
GOBIERNC FAVORECE, YA QUE SE HA VISUALIZADO MUCHOS CAMBIOS EN SU
CULTURA DE MANTENER LIMPIO SUS ESPACIO, PARA QUE ESO SUCEDA EN NUESTRO
MUNICIPIO Y SE MAS PROYECTADO ES NECESARIO CAMBIAR EL PENSAR Y ACTUAR
DE LAS PERSONAS DEL MISMO PARA PODER CREAR UNA BUENA IMAGEN Y
PRENTACION A NUESTRAS GENERACIONES PRESENTES Y FUTURAS, PARA QUE
PUEDAN DESARROLLARSE EN UN AMBIENTE LIMPIO, SANO Y SALUDABLE.

COMO YA SE HA MENCIONADO CON EL APOYO DE LA POBLACION Y GOBIERNO
LOGRAREMOS QUE CHOCAMAN SEA UN MEJOR MUNICIPIO.

NUESTRO DEPARTAMENTO TIENE UNA RELEVANCIA MUY IMPORTANTE, YA QUE
AYUDA A EVITAR ENFERMEDADES CON LOS TRABAJOS QUE SE LLEVAN A CABO
DIARIAMENTE Y EVITAR LO SON FOCOS ROJOS, QUE TRAE EL TIRAR DE MANERA
INADECUADA LOS RESIDUQOS, A DEMAS DE MANTENER UNA LIMPIEZA ADECUADA
EN NUESTRO MUNICIPIO.

JUSTIFICACION:

LA GESTION DE RESIDUOS TAMBIEN ES UNA FORMA DE CUIDAR LA SALUD DE
NUESTRA POBLACION, Y ES ASI QUE LA LIMPIEZA PUBLICA ES UNO DE LOS
SERVICIOS MAS RELEVANTES PARA MANTENER NUESTRO MUNICIPIO LIMPIO Y EN
BUEN ESTADO, PARA ASI GARANTIZAR A LOS CIUDADANOS UNAS CONDICIONES
HIGIENICAS ADECUADAS DEL ENTORNO EN EL QUE VIVEN YA QUE ELIMINA
MAYORIA DE LOS MICROBIOS, LA SUCIEDAD E IMPUREZAS DE LA SUPERFICIE.

ADEMAS DE CREAR UNA IMAGEN DE LIMPIEZA TAN NECESARIA PARA LOS
HABITANTES Y TURISTAS QUE NOS VISITAN, SUMADO A ESTO LA LABOR

ECOLOGICA OPERADA POR ESTA DEPENDENCIA CON LA SEPARACION DE

MATERIALES ORGANICOS E INORGANICOS.

POR LO ANTERIOR ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON UN SERVICIO DE
ASEQ PUBLICO EFICIENTE Y SUFICIENTE PARA PRESTAR EL SERVICIO DE
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RECOLECCION DE BASURA, LIMPIEZA DE VIALIDADES Y PLAZAS; Y OPERAR DE
MANERA CORRECTA EL SENTIDO ECOLOGICO DE ESTE MUNICIPIO.

DE ACUERDO A LO CITADO EN PARRAFOS ANTERIORES, ESTA COMISION EDILICIA
PRESENTA EL SIGUIENTE PLAN DE TRABAJO EN EL CUAL SE ESTABLECEN LOS
OBJETIVOS Y FINES ESPECIFICOS EN LOS QUE SE TRABAJARA, EN CUMPLIMIENTO
DE SUS FUNCIONES.

MISION:

QUE DENTRO DE LA ADMINISTRACION LA TAREA FUNDAMENTAL ES COORDINAR
AL PERSONAL DE LIMPIA PUBLICA, PARA BRINDAR UN SERVICIO EFICIENTE A LA
CUIDADANIA, TOMANDO EN CUENTA LA EMPATIA, LA PACIENCIA Y LA HUMANIDAD
COMO PRINCIPIO DE SERVICIO.

VISION:

APARTIR DEL COMPROMISO OTORGADO AL INICIO DE LA ADMINISTRACION DE
COORDINAR AL PERSONAL DE LIMPIA PUBLICA PARA CUMPLIR CON LA RUTA DE
RECOLECCION Y RECICLAJE, BUSCAMOS HACER CONCIENCIA DE LA IMPORTANCIA
DEL CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE, DE LA MISMA MANERA LOGRAR APLICAR LA
MEDIDA DE SEPARACION DE BASURA.

OBJETIVO GENERAL:

EL OBJETIVO PRINCIPAL DEL DEPARTAMENTO ES EL PODER BRINDAR A LA
CUIDADANIA UN SERVICIO CON CALIDAD HUMANA, ADEMAS DE PODER HACER
CONCIENCIA A LA CUIDADANIA DE LA IMPORTANCIA QUE TIENE EL DAR UN TRATO
CORRECTO A LOS DESECHOS (BASURA) QUE SE PRODUCE, ESTO SIENDO
BENEFACTORIA PARA EL CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE, ASI COMO NUESTRA
SALUD.

DENTRO DE LOS PRINCIPALES OBJETIVOS PLANTEADOS POR ESTE DEPARTAMENTO
SON EL PODER ALCANZAR UN MAYOR AVANCE EN LAS TAREAS DE LIMPIEZA Y
RECOLECCION EN EL MUNICIPIO Y COMUNIDADES, ADEMAS DE BRINDAR
SERVICIOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y TEMPLOS DE LAS DIFERENTES
CREENCIAS DE NUESTRO MUNICIPIO.

ALCANZAR UN AVANCE SUPERIOR AL PRIMER ANO DE LA ADMINISTRACION EN un
100% LOGRANDO ESTO YA AL CONTAR CON MAYORES HERRAMIENTAS A
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DIFERENCIA DEL INICIO DE ESTA ADMINISTRACION, GRACIAS A LA IMPORTANCIA
POR PARTE DEL ALCALDE PARA CON EL DEPARTAMENTO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e TENER EN UN BUEN ESTADO LOS VEHICULOS DE RECOLECCION PARA LA
LIMPIA PUBLICA.

e MEJORAR CADA DIA DE SERVICIO DE RECOLECCION POR PARTE DEL
PERSONAL.

o CONTAR CON HERRAMIENTA NECESARIA.

e DISMINUIR EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e SEGUIR DANDO SERVICIO A TODO NUESTRO MUNICIPIO Y COMUNIDADES.

e REALIZACION DE CAMPANA EN CONJUNTO CON EL DEPARTAMENTO DIF E
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PARA DESCACHARRIZACION.

e ACTIVIDADES CON EL DEPARTAMENTO DE EDUCACION Y CULTURA EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.
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e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Reguerimientos
Barrido en Equipo de
dreas centrales computo,

y recoleccion IHIPrasena,

1 g desechos | Permanente | permanente papeleria,
beacra] el vehicuios
TEpOTS recolectores.
Barrido en Equipo de
dreas centrales computo,

y recoleccion Impresora,

2 d permanente permanente papeleria,

e desechos ;

(basura) escobas, ras‘fnllos,

reportes. palas, vehiculos
recolectores.
Equipo de

Barrido en computo,

areas centrales impresora,

3 y recoleccion | 1/ene/2024 31/dic/2024 papeleria,
de desechos escobas, rastrillos,
(basura). palas, vehiculos

R——— recolectores.
impia publica. ;
Barrido en P Egrl#;‘:&o g
areas centra_lgs impresor,a

4 | ¥ TS0CCCON | 10/ener2024 | 31/dic/2024 papeleria,

escobas, rastrillos,
(basur'?i) o0 palas, vehiculos
eomunidades. recolectores.
Barrido en
areas centrales
y recoleccion Escobas, rastrillos,

5 de desechos | 1/ene/2024 31/dicf2024 palas, vehiculo
(basura) en recolector.
colonias,
reportes.

Barrido en Escobas, rastrillos,

6 areas permanente permanente palas, vehiculo
cenirales. recolector.
Barrido en drea Escobas, rastrillos

7 centrales vy | permanente permanente palas, vehiculo
mercado. recolector.
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Cronograma de actividades 2024

Limpia Publica de Chocaman, Ver.

Unidad | Meta| : Mes programado
de anual |  objetivo e i '
N°| actividad | medida L ETE MTTTITATST
- EIFMAM|]J|JIA[S O|N|D
. Dar servicio a la
Recoleccién de B ..
I desechos de Ciudaaansa Para E S sk s k E sk % 2k * sk sk
basura cabecera | Toneladas. | 2,210 | evitar algin foco rojo
i . )
pal; de insalubridad.
Dar servicio a Ila
Recolecciéon de ciudadania para
4, |pEeees se evitar algiin focorojo | * | * |k L0 | Il Nl
odasutra  €n 1as . .
comunidades. Toneladas. de insalubridad.
Dar una buena
_ imagen 2 nuestras
3 Barrido de ares calles céntricas. E I 3 % # k| % |k | o
centrales. )
Jornadas
365
Dar uma  mayor
imagen 2 nuestro
municipio 4 a
Barrido de aras Jornadas visitantes. s % - » 5 | ” o g i
4 | centrales i '
mercado.
50
g

(:/ e \/
Nombre del coordinador

C. Flor Ma. Nolasco Morales

de @h an,
del Orgar?@fﬁéﬂa
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INTRODUCCION.

Como parte del Sistema de Evaluacion de Desempefio, el cual funciona para verificar
y monitorear el cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores
estratégicos y de gestion, se implementa este Programa Operativo Anual (POA), el
cual, observa el desarrollo y ejecucion de las estrategias establecidas para conocer los
resultados de la aplicacion de los recursos municipales ejercidos por el Organismo de
agua e identificar su eficiencia en un caracter administrativo y de disefio en la
propuesta de indicadores y componentes establecidos en los formatos de seguimiento.

Este organismo es el responsable de todo lo referente a los trabajos como lo es en
instalaciones de agua potable, drenaje, reparacién de fugas de agua, reparacion de
tubos generales, desazolves de drenaje, asi como también cloracién de agua potable
en tiempo y forma cada semana en las diferentes cajas de agua de la cabecera
municipal.

Se realiza diariamente la reparticién de agua potable en el camion cisterna a las
diferentes colonias de nuestro municipio, en donde no cuentan con agua por linea de
conduccidén, recordemos que el agua potable es la esencia de la vida son
indispensables para la vida y salud, sobre todo es fundamental para la salud de toda
persona.

Sin embargo, hay millones de personas que carecen de acceso a fuentes mejoradas
de agua potable y muchas personas no cuentan con los servicios de saneamiento, la
realidad es que hay mucha poblacién que se encuentra en extrema pobreza y que no
cuentan con la economia suficiente para solicitar dichos servicios.

A nivel municipal se apoya a la poblacion con el suministro de agua potable, por medio
de lineas de conduccion agua y en el camion cisterna para los que carecen del mismo,
mediante un rol de trabajo, que se tiene estipulado el suministro para cada colonia o
congregacion del municipio de Chocaman

JUSTIFICACION

Dentro de este rubro es mi responsabilidad que los trabajos relacionados con mi
departamento, se solucionen en tiempo y forma por lo que tratare segin mis
posibilidades y contando con el material adecuado se dard solucién a los trabajos
solicitados.

En el marco juridico de la comisidn nacional del agua potable, se estipulan los derechos
y obligaciones que tenemos como personas, se requiere de una cuota por el uso y
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aprovechamiento del vital liquido, asi también se establecen reglas para el cuidado del
mismo a nivel mundial.

Contamos con el respaldo de Jurisdiccion Sanitaria 06 que ha estado al pendiente del
trabajo que se ha estado realizando, sobre todo la cloracion, limpieza de cajas de agua
y oftros requerimientos que nos hacen llegar cada que recibimos sus visitas
presenciales, hemos estado cumpliendo en tiempo y forma con los cuidados necesarios
para brindar un mejor servicio a la poblacion.

La poblacion debe saber que, a causa de cambios climaticos, el agua potable surge
cambios y complicaciones para suministrar diferentes volimenes de agua y esto afecta
el uso urbano o doméstico.

MISION:

Proveer los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento. Trabajando con
los mas altos estandares de eficiencia y eficacia, para todos los sectores de nuestro
municipio, orientando sus esfuerzos al desarrollo integral y sustentable, a través del
impulso de proyectos estratégicos de calidad y cantidad en el sector cumpliendo las
normas vigentes, sin comprometer los recursos naturales y fomentando una cultura
de uso racional del vital liquido.

VISION:

Consolidarse como un organismo publico moderno, que garantice y fomente el
desarrollo y la mejora continua de la cultura del agua entre la poblacidén para su
consumo personal, doméstico y de servicios en forma suficiente, salubre, aceptable y
asequible a través de la prestacion de servicios de calidad, que generen un mayor
bienestar en la ciudadania, a través de una eficiente administracién de recursos
hidraulicos, que permitan dar abasto oportuno a los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento garantizando el adecuado funcionamiento de la
infraestructura como un equipo de trabajo, comprometido, responsable y eficiente.
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OBJETIVO GENERAL:

Ser un organismo en constante modernizacion, eficiente y productivo en la operacion,
mantenimiento y administracion de la infraestructura hidraulica y sanitaria. Sobre todo,
contar con el material hidraulico suficiente, funcional y en éptimas condiciones para
garantizar la eficiente prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado en
tiempo y forma en beneficio del usuario.

Fomentar a la poblacion la cultura del uso sustentable del agua y cuidado del medio
ambiente, mediante medios de comunicacién, tripticos, publicaciones en las redes
sociales entre otros.

Uno de mis objetivos principales es pedir al H. Ayuntamiento un nuevo camion cisterna
para seguir con la reparticion de agua potable, a las colonias que carecen de agua por
lineas de conduccion.

Reubicacién de la linea general de TETLA-CHOCAMAN, a la altura de la localidad de
Xonotzintla a direccién de la caja de agua de tlacama todo esto para evitar las fugas
clandestinas en terrenos agricolas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Agua Potable
(Instalaciones de tomas domiciliadas, Reparacion de Fugas, Limpiezas y
Reparaciones de Cajas y Tuberias en General).

e Cloraciéon de Agua Potable.
(Cuidado y control de la cloracidn en Cajas de Agua y Pipas)

e Reparto de Agua a través de los camiones cisterna a las colonias que no cuentan
con tuberia de agua potable.

e Drenajes y Saneamientos.
(Instalaciones de tomas Domiciliadas, reparaciones de fugas, limpiezas y
desazolves en tubos generales

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Compartir con la poblacién informacidn sobre los cuidados de agua potable,
mediante redes sociales y otros medios de comunicacion.

e Proteger reservas de agua como es el manantial que se encuentra en la cabecera
municipal.
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Comunicar a la poblacién que den mantenimiento a sus almacenamientos de
agua, para no criar plagas que puedan afectar su estado de salud.
Implementar estrategias que disminuyan los residuos que terminan en los
cuerpos del agua.

o ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Revision
para la
factibilidad
de tomas e Camara
] | G romas ENERO DICIEMEBRE Fonarg
instalaciones fotografica
de agua
potable,
domiciliadas
u'iSi'én
ilidad
cmds ¢ Camara
2 ras ENERO DICIEMBRE R
lacjones fotografica
mas de
drenaje
domiciliadas
Instalaciones Herramienta
de tomas de - : necesaria v
3 |00 ENERO DICIEMBRE o oo N8
agua i ) camara
domiciliadas “enprdimatarde fotogréfica
—— ODAPAS 282
Instalaciones Herramienta
de tomas de ~ necesaria
4 | =FeT ENERO DICIEMBRE spad
Drenaje camara
domiciliadas * fotoqrafica.
Pastillas de
Cloracién hipaclorito de
Aiaria a2 | alall
g [ STA A 'NERO DICIEMBRE il
cajas de colorimetro
agua y pipas manual y camara
fotografica.
Equipo de
computo,
. impresora,
cisterna a DLE;M.-_C,M-P,
6 | las colonias ENERO DICIEMBRE i
quUE no = .
. documentacion
cuentan con ficial del
tuberia de Uilte OF
i interesado.
aAgud.




Herramientas
necesarias,
material para la
reparacion y
camara
fotografica.

ENERO DICIEMBRE

Herramientas
necesarias
material para la
reparacion y
camara

1

otografica

ENERC DICIEMBRE

generales, y

Camion Vactor
ENERO DICIEMBRE camara
fotografic:

drenajes
tubos

A
w

Cronograma de actividades 2024

Organismo Puablico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantanllado y Saneamiento (ODAPAS)
De Chocaman ver.

Unidad de Meta : Mes programado
medida ‘| anual | objetivo

actividad

E[FIM|A[M|J[J[A[S|O

Dar un
Supervisicn fisica mejor
Py g 35 servicio
dependiendo | = |4 [= [= |2 ==z |« |2
I la factibilidad
del contrate

Revisidn Dar un
1 13 mejor
lad de servicio
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Supervisi.n fisica dependiendao
20 la factibilidad
del contrato

Dar un
mejor
Certificacon de servicio
contrato zara su dependiendo
factibilida fa factibilidad
del contrato

g
(=

Dar un
Certificac.on  de mejor
contrato para su 15 servicio
factibilidad dependiendo
la factibilidad
del contrate

Llegar con &l
vital liquido a
“cion todos las
Sanitarias domicilics
con la
certeza de
no Hlevar
alguna
impureza.

Disminuir la
reparticion
00 | de agua,
concientizar
a la gente
para dar un
mejor  uso
de consumo
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Comprobiciones Adquisicion
de
materiales
para llegar
en tiempo y
forma a las
reparaciones | . |, | o |4 |«

le | Comprobuciones [ 30 [ Adgquisicion )
de
materiales
para  llegar
en tiempo y

forma a las
reparaciones

Por contimto 4 Mejor limpieza

de fosaz
sépticas, 38
como
alcantarillas
con lo cual sg
previenen
afectaciones y
anegamientos
en temporada
de lluvias

&

SR emse ptsoaiin Rivers

de Chocaman, Ver,
Coordipader de-Odapas

i z'a" Z?ocamén

Presidente




PROGRAMA
OPERATIVO
ANUAL 2024

PARQUE
VEHICULAR

Ha
Chgemman

GOBIERNG CON CORAZON=
20222025

GOBIERNO
MUNICIPAL
2022-2025



B

- GD‘J\EF:'NO CON CORATON
2022-20

INTRODUCCION.

En la administracion Publica Municipal 2022- 2025 del H. Ayuntamiento de Chocaman,
Veracruz., asumimos con responsabilidad el papel que nos corresponde como
Coordinacién del departamento Parque Vehicular el cual es responsable de
administrar los recursos de manera correcta mediante un conjunto de material de
apoyo como bitdcoras, solicitudes y comprobaciones con las cuales lograremos
nuestro objetivo principal que es organizar, dirigir y mantener un control en cuanto a
gasto de combustible, insumos, refacciones y mantenimientos generales, preventivos

y correctivos.

Cabe sefialar que por ser rea operativa no contamos con un manual de organizacion
y tampoco manual de procedimientos ya que resolvemos las necesidades conforme

se presenten.

JUSTIFICACION

Una gran problemética que existe dentro del departamento de Parque Vehicular del
H. Ayuntamiento de Chocaman, Veracruz., es la faita de conocimiento en cuanto al
gasto de combustible, mantenimiento de las unidades y compras de insumos. Es por
ello que nuestro propésito es crear las herramientas necesarias que nos permitan
tener conocimiento, control y evidencia de la forma en que se aplicaran los recursos
durante nuestro cargo asi mismo tener las bases para brindar una respuesta inmediata
y clara ante las necesidades que se presenten.

Se busca mejorar el rendimiento y calidad de vida para cada una de las unidades
pertenecientes al ayuntamiento lo cual permitira a cada departamento desarrollar cada
una de las actividades asignadas de manera 6ptima y al mismo tiempo brindar

servicios de calidad a la ciudadania.
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MISION:

Somos el area encargada de proporcionar asistencia mecénica automotora a través
de programas de mantenimientos preventivos y correctivos a las unidades y
magquinara del parque vehicular del H. Ayuntamiento de Chocaman, con la finalidad
de conservarlas en buen estado para obtener de ellas un funcionamiento eficiente y

optimo.

VISION:

Ser una Coordinacién de metas y objetivos que desarrolle de manera clara, agil y
sencilla el proceso de mantenimiento vehicular y maquinaria con base a la informacion
proporcionada por las diferentes direcciones y/o coordinaciones del H. Ayuntamiento
de Chocaman. Elaborando de manera objetiva, confiable y oportuna, el diagnostico
de fallas y situaciones que deriven del parque vehicular.

OBJETIVO GENERAL:

Se presenta el siguiente plan de trabajo con la finalidad de poder obtener un buen
manejo y control del parque vehicular, asi como asegurar el buen funcionamiento a
través de la revisién periédica y la oportuna canalizacién de los servicios necesarios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
¢ Control de bitacora de insumos.
« Abrir expediente de las nuevas unidades y actualizar la relacion de unidades.
e Canalizar las unidades a los distintos talleres de acuerdo a la falla que
presenten.
e Control y administracién de cargas de combustible.

ESTRATEGIAS DE ACCION
e Creacion de bitacoras diarias de gasto de combustible
e Creacién de bitdcoras mensuales de insumos.
¢ Asistencia y vigilancia a todas las unidades.
e Revisién y actualizacién de documentos obligatorios.

s Control administrativo de solicitudes y comprobaciones.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Equipo de
computo,

i Bitacoras de _ impresora,

) permanente | permanente y ;
combustible papeleria y sello
del
departamento.
Equipo de
computo,

2 _Bttacoras de Perimanente Permanente impresora,
insumos papeleria y sello

del

departamento.,

Equipo de
Redaccion de computo,

3 oficios con permanente | permanente impresora,
atencion al FEEs ‘ - papeleria y sello
alcalde del

departamento.
Equipo de
Comprobacion cémputo,

4 de compras de permanente | permanente impresora,
material y i : - papeleria y selio
mano de obra EoaRItHELIOH del

arque Vehicular. departamento.
Equipo de
Relacion de g:omputo,ﬁ

5 estatus de Permanente | Permanente lmgrgso%ra,

unidades gape!er.a y sello
del
departamento.

Revisién

general de

6 liguidos Permanente Permanente Papeleria.
(aceites, grasa
v urea)

Cotizacion y

7 compra de Permmanente | Permanente Papeleria.
insumos
Control de

8 Eirrgaift?ble. Permanente | Permanente Papeleria.
Cotizacién y

9 compras de Perrmanente | Permanente Papeleria.

refacciones.
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Cronograma de actividades 2024

Parque Vehicular de Chocaman, Ver.

Unidad | Meta Mes programado
de | anual objetivo
° i medida | it
N° | Actividad . ATMJTTTATS
Mantener las
Mantenimiento | 2E€rVicios unidades en
I | general de 60 | optimas v
unidades condiciones y evitar
contratiempos.
Permitir al
Mantenimiento | €rvicios departamento
preventivo v realizar sus
[T scividades e Al
departamento 35 | manera &ptima Y
de Seguridad segura y conservar
Publica. 2l buen estado de
ios vehiculos.
Permitir al
Mantenimiento departamento
preventivo  y | Servicios realizar sus
| | acwdades de Al |
departamento 2i manera optima Yy
de Proteccién segura y conservar
Cvil. el buen estado de
los vehicules.
Permitir al
departamento
realizar sus
4 g:yf;im dz 20 | actividades de (
s Vehiculos manera oOptima ¥
segura y conservar
el buen estado de
los vehiculos.
Conservar los
ot de vehiculos en buen
neumaticos 2 5 astado y permitir a
5 E:;ii?:;emié Vehiculos los encargados v
de Seguridad desarrollar su
Publica actividades de una
manera segura.
Eambio de ‘Conservar los
neumaticos a yehiculos en buen
6 ;Zf:r‘_fae;emie‘ 3 |estado y realizar v
de Proteccién | Vehiculos actividades de
Civil forma segura.
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Vehiculos 26

Control ¥
pagos de
derechos
vehiculares.

{_onservar la
documentacién
actualizada y en
orden.

Vehiculos 26

Control vy pago

Conservar la
documentacion

de ik v v
verificaciones. actualizada y en
orden.
[=]
-
v
.
S
YzamarFeroh R
i i jc. r ivera
C. Manuel Malpica Garcia C zamar~ ernando °F§'ﬁ i,
4 12 @h an, Ver.
Coordinador Parque Vehicular Tithlar del O ZAN94TSRIDG de Control
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INTRODUCCION.

Proteccion Civil es una entidad coordinadora y operativa que enlaza los esfuerzos y
recursos de los tres niveles de gobierno: FEDERAL, ESTATAL y MUNICIPAL,;
mediante acciones ANTES, DURANTE y DESPUES, con el concurso de los tres
sectores de la poblacion: PUBLICO, PRIVADO Y SOCIAL.

El objetivo principal de “trabajar en la prevencion, preparacion y mitigacion en zonas
de riesgo del Municipio; para ello se ejecutarén diferentes actividades con el fin de
velar por el bienestar de la poblacion”.

El plan de trabajo consta con una introduccion, justificacion, objetivo general y
especificos de acciones, actividades y resultados a realizar para alcanzar el objetivo
sobre la postura de la autoproteccién y prevencién de la poblacion, dandole asi
seguimiento y metodologia para implementar la obtencion de los resultados,
seguimiento y monitoreo al plan de trabajo con la presentacion de informes,
evaluacion, plazo de ejecucion del plan, cronograma de actividades y contar con una
pagina de aprobacion.

JUSTIFICACION:

Considerar a la proteccion civil, como el conjunto de acciones diversas encaminadas a
la salvaguarda de la vida, los bienes y el entorno de los individuos que conforman la
sociedad, persiguiendo tres objetivos:

1.- La organizacion del gobierno en sus distintos 6rdenes, comprendiendo el territorio
municipal.

2.- La concertacion con los sectores privado y social, asi como con los grupos
académico, voluntario, vecinal y no-gubernamental, que permita definir la forma y
alcances de su participacion en actividades de prevencion, auxilio y recuperacion.

3.- La introduccion en la sociedad civil, de una conciencia previsora ante la posibilidad
u ocurrencia de los desastres, fomentando asi la generacién, adopcion y consolidacién
de una cultura de proteccion civil, tanto en el ambito empresarial como el social.

La proteccion civil no es de propiedad de nadie, pero es patrimonio de todos, nadie.
puede arrogarse su paternidad, pero nadie debe permanecer ajeno a ella. Es un
espacio privilegiado al que concurren todas las opticas, todas las conciencias, todas
las experiencias y todas las voluntades, porque su finalidad es la prevencion de la vida
humana.
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MISION:

Salvaguardar la integridad fisica de los ciudadanos, asi como el equipamiento
estratégico y el entorno ecoldgico mediante la correcta aplicacion de los recursos
humanos y materiales del Municipio, asf como la aplicacién de las medidas de
prevencion y normas regulatorias tendientes a mitigar el efecto de los fenémenos
perturbadores.

VISION:

Somos una direccion honesta leal y disciplinada que procura a través de las acciones
de prevencion la seguridad de los habitantes del municipio de Chocaman con la
aplicacién correcta de la normatividad en la materia.

OBJETIVO GENERAL:

Que la mejora en cuanto a la ejecucién de programas, capacitacién, atencién a
emergencias, vigilancia y verificacién de medidas de seguridad sea contintia y asi poder
crear un impacto positivo en todos los sectores de la poblacién y lograr asi que esta
se sienta sequra.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

 Dar una pronta y eficaz atencion a la ciudadania en todas las solicitudes,
quejas, auxilios que se presenten.

 Hacer mas eficiente el servicio en atencién de emergencias.

 Alertary prevenir a la poblacién del municipio de Chocaman, asi como a los
servidores publicos del honorable ayuntamiento de Chocaméan sobre los
fendmenos perturbadores que se puedan presentar en su tiempo.

* Realizar la visita a todos los establecimientos de mediano y alto riesgo del
municipio para verificar que cumplan con sus medidas de seguridad.

e Informar, orientar y sensibilizar a la comunidad en general sobre las acciones
pertinentes en caso de alguna contingencia, desastres naturales u
ocasionados por el hombre.



PROYECTO A CORTO Y MEDIANO PLAZO

*Conformacion de una sub base en las localidades aledafias al municipio de Chocaman,
para la atencion de la zona en materia de proteccién civil y emergencias.

OBJETIVO Dar una atencion eficiente a las localidades alejadas de la cabecera
municipal, los 365 dias del afio en horario de 24 horas continlias con tres elementos
trabajando en horario de 24 horas por 24 de descanso.

JUSTIFICACION Actualmente se cuenta con una poblacién de aproximadamente
10,000 habitantes en las localidades de este municipio las cuales algunas se
encuentran muy alejadas de la cabecera municipal, y se dificulta el prestar el apoyo
eficientemente por la distancia, en estas localidades se han presentado desde
pacientes clinicos (hipoglucemias, sindromes coronarios agudos, SARS-CoV2,
embarazadas de alto, mediano y bajo riesgo, pacientes lesionados por origen
traumatico (derrapados de motocicleta, caidos de propia altura, choques y volcaduras
automovilisticas y lesionados por arma blanco o de fuego) asi mismo apoyo de vialidad
y atencion a fendmenos geoldgicos dentro de las emergencias de origen clinico y
traumatico se trasladan la mayoria de las veces por sus propios medios tomando taxis
rurales mixtos o solicitando el apoyo a algun vecino que cuente con vehiculo y muchas
veces los lesionados son atendidos por otras dependencias o por la misma poblacion.

REQUERIMIENTO

1- Unidad acondicionada para la atencion de Emergencias (ambulancia).
2- 5 elementos.
3- Unidad moto bomba para respuesta ante incendio.



ESTRATEGIAS DE ACCION

e« Apoyo en fiestas decembrinas del 12 de diciembre al 2 de febrero
(maratén Guadalupe- reyes). '

e Apoyo en eventos de indole religiosos en las fechas de semana santa.

» Realizar vistos buenos a locales de mediano y alto riesgo con el fin de
verificar que cuenten con sefialética, extintores y botiquin de primeros
auxilios.

« Realizar recorridos en zonas aledafias con el fin de detectar algun
fenomeno geoldgico.

= Difusion a la poblacion sobre fendmenos perturbadores con el objetivo de
crear la concientizacion de la cultura de la autoproteccion.

» Coordinar actividades con el area de apoyo vial para abanderamiento con
el fin de prevenir que el riesgo se vuelva un desastre.

- Difusion virtual a la poblacién con el objetivo de crear concientizacion de
la cultura de la autoproteccion.

e Constante capacitacion y actualizacion para el personal operativo del
departamento de proteccion civil municipal.

e Crear enlaces de proteccién civil en cada departamento de DIF y Palacio
municipal con el fin de apoyar en alguna eventualidad que se presente
dentro de la jornada laboral.

e Incluir a la poblacidn tanto fija y flotante del municipio en los simulacros
realizados por el departamento.

e Realizacion de campafia para 16 de octubre del 2024 de RCP solo con las
manos con el fin de fomentar la cultura de autoproteccion y manejo de
una emergencia con la presencia de algun infarto agudo a miocardio.

» Apoyo en la campana para el dia mundial de cancer de mama el 19 de
octubre del 2024 con el fin de la auto prevencion.
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¢ ACTIVIDADES A REALIZAR.

[ No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos |
‘ Inspeccion total
1 Recepcion de Permanente. | Permanente. de las unidad_es
turno. de emergencia y
base,
Capacitacion RED CONOCER
externa al ) BLS Y PHTLS,

2 Por definir. Por definir. EDAN, CONTROL

personal de

proteccion civil. Y COMBATE DE
INCENDIOS.
Material de

Solicitud de limpieza, de

3 almacén y Permanente | Permanente. curacion y para

suministros. unidades de
emergencia.
Vehiculos de

Visitas a las emergencia,

4 lsealidades Permanente | Permanente persognal e
Coordinador de turno. N
proteccion civil Supervision de

municipal y formatos como
encargados de lo son bitacoras
Control de turno. de los vehiculos,
5 formatos | Permanente | Permanente check list del
administrativos. material médico
y Formatos de
Atencidén
Prehospitalaria.
Inspeccion de
Lavado de los vehiculos de
unidades y de emergencia y de

& material di: PEGIEAERIR | [FRRREE la materia de

rescate. rescate o uso
rudo.

Informe de los Anotar los

servicios servicios

7 cubiertos permanente | permanente lrfiiléfaudnoas 4

bitacora de
L incidencia.
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Cronograma de actividades 2024

Departamento Proteccién Civil Municipal de Chocaman,

Ver.

Unidad Meta Mes programado
de anual objetivo
N°| actividlad | medida
MIA/M|J[J]A]s]O[N
Realizar las
inspecciones de
L seguridad y
Verificacion y .
requlacion de regulacion cada
| | gasolineras, Constancia ) trimestre a todo giro ; i
plantas q; comercial o empresa
carburacion de : -
Gas LP. y diferentes niveles
educativos que
laboren dentro de
nuestro municipio.
Regular a todos los
planteles educativos ,
en sus diferentes
niveles del sector
publico y privado
| Verificacion y que laboran dentro
;ﬁg:ﬁ:gg”a del municipio y no
5 | educativos en Constancia 40 | cuentan con w |y ue | ug
sus diferentes permisos
niveles del % ;
sector publica y municipales, asi
privado. como las reglas de
seguridad para
lograr cumplir con el
objetivo de la ley
general de
protecciodn civil.
Elevar la calidad del
departamento  de
nuestra  institucion
realizando  difusién
virtual acorde a la
Emiteigiide Uso de 100 | temporada
3 | boletines TICS proporcionando L A il
informativos. informacian
necesaria que les
permita  estar al
tanto de los cambios
climatolégicos  que
enfrentaran dia a dia |




Yy permita realizar
sus actividades en
sus diferentes
campos laborales.

Dar una buena

respuesta a |a
Atencion a los Ambulancia | 400 poblacion en
servicios de y unidades atencion # *
| emergencia de rescate. prehospitalaria para '
‘ prevenir la vida y ‘
funcidn del paciente.
Realizar recorridos
de campo tomando
en cuenta los
S fgg;fgfj;’fg: Atlas  de | 200 sucesos que  con "
riesgos. riesgo anterioridad se han
presentado en el
inmueble o en sus
inmediaciones.
Crear cultura de
Prevencion de Uso de | 280 prevencién en
§ ;euni:ch?OS TICS. fen’ér.nenos
tecnolégicos. quimicos-
' tecnologicos.
Crear cultura de
7 | Creacion de Constancia. | 20 | autoproteccién en % ‘
brigadas. comunidades ‘
L aledanas. l

Pedro Antonio Espp_ﬁpgq

COORDINADOF “‘g;@ﬁ@é%%ﬁbbm CIvIL
CHOCAIIANZYER.

PROTEC

ge La Cruz.
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INTRODUCCION.

El Ayuntamiento Municipal a través del departamento de Servicios Generales
se aboca a solucionar estos problemas. Es de esta forma y del estrecho
contacto con el ciudadano que podemos llevar a cabo nuestra misidn que es
un deber y una obligacién del gobierno municipal.

El presente Plan Operativo Anual de la dependencia de Servicios Generales
municipal se elabora partiendo de las actividades diarias realizadas en el
municipio, del andlisis previo al departamento antes mencionada y con vision
estratégica de lo que se deberia mejorar en base a términos generales y
términos técnicos propios de este departamento, siempre con el afan del
mejoramiento inferno de la dependencia, asi como el mejoramiento del
servicio prestado a la ciudadania.

El Gobierno municipal tiene como misién, brindar un servicio de calidad a la
ciudadania, atender la demanda de los habitantes para que sus calles, barrios
y avenidas estén en las mejores condiciones posibles de iluminacién, para que
las personas vivan y convivan en un medio ambiente mds agradable y mas
seguro, asi como mantener en condiciones aceptables el alumbrado publico
en canchas deportivas y de eventos multiples.

El POA 2024 del municipio de Chocamdn, Veracruz se realiza tomando en
cuenta las necesidades de prioridad y desde el punto de vista personal en lo
que se deberia mejorar en términos generales y en base a términos técnicos y
generales propios de este departamento, siempre con el afan del
mejoramiento intemo de la dependencia, asi como el mejoramiento del
servicio prestado a la ciudadania.

El Municipio de Chocamdn afio con afo refleja un aumento de luminarias
debido al crecimiento exponencial que estd teniendo tanto en la cabecera
municipal como en las congregaciones.

Uno de los principales retos es el combate a la inseguridad, mediante espacios
comrectamente iluminados, principaimente en lugares donde por su nafuraleza
se prestan a que haya un indice delictivo mayor, especialmente en los lugares
solidos o abandonados, debido a que se vuelven peligrosos para el peatdn.
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JUSTIFICACION

El propdsito del departamento de Servicios Generales es el proporcionar
una visién répida, precisa y confortable durante las horas de la noche. Estas
cualidades de visibn pueden salvaguardar, facilitar y fomentar el ir&fico
vehicular. El presente Plan Operativo pretende innovar y continuar con el
servicio prestado a la ciudadania en sus diferentes modalidades de la
dependencia de forma eficaz y profesional en los lugares que se reporten
efectos o danos toda vez que frate de un servicio bdsico a la poblacion y de
primer nivel para beneficio de los mismos y frabajando en la posibilidad de
cumplir con las demandas de los ciudadanos del municipio.

MISION:

Brindar un servicio de calidad a la ciudadania, atender la demanda de los
habitantes para que sus calles, barios y avenidas estén en perfecias
condiciones de iluminacién, para que las personas vivan y convivan en un
medio ambiente mds agradable y mds seguro.

VISION:

Mantener en condiciones aceptables el alumbrado piblico en canchas
deportivas y de eventos multiples, en los diferentes barrios, colonias de la
cabecera municipal, asi coma en las comunidades.

OBJETIVO GENERAL:

El objetivo principal del departamento Servicios Generadles es reparar y dar
mantenimiento al sistema de alumbrado puUblico, Aumentar la seguridad y la
fluidez de la circulacién en las vialidades, ayudando a reducir el nUmero de
accidentes durante la noche y aumentar la seguridad de las personas y sus
bienes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Trabagjar los 365 dias del afo, con la finalidad de atender de-manera
pronta y expedita el reclamo del ciudadano.

e Restablecer los sistemas eléctricos que, por razones climatologicas,
presentan alguna falla en sus circuitos y esto causa que algun sector se
encuentre sin iluminacién.

e Mejorar la seguridad de los ciudadanos, en espacios vulnerables
mediante la correcta instalacion del alumbrado publico.

e Daruna atencidn oportuna y rdpida a la ciudadania en atencién a sus

reportes.

Mejorar la seguridad de los peatones mediante Alumbrado Publico.

Reparacién de Foto contactores de alumbrado publico.

Remplazar luminarias fundidas

Llevar un control especifico de luminarias en nuesiro municipio.



90222025

ESTRATEGIAS DE ACCION

Con la finalidad de ofrecer un servicio de calidad y una atencién oportuna e
Inmediata a los reportes ciudadanos se realizardn:

1.- Se realiza un plan preventivo, mediante revisidn de circuitos en mal
estado, Previniendo con esto préximas fallas.

2. - Se redlizan inspecciones nocturnas, para detectar Iidmparas apagadas o
gue prenden y apagan.

3.- Se da atencién a los reportes recibidos de la ciudadania.
Las metas es mantener el sistema de alumbrado publico del municipio

funcionando al 100 %, asi como atender las solicitudes de nuevas luminarias y
generar proyectos y estrategias.
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INTRODUCCION.

EL PRESENTE PLAN OPERATIVO, TIENE COMO PROPOSITO SALVAGUARDAR LA
INTEGRIDAD Y LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS, AST COMO PRESERVAR EL ORDEN
Y LA PAZ PUBLICA, ASI MISMO ENCAUZAR LOS ESFUERZOS DE LA ADMINISTRACION
2022-2025 RESPECTO A SEGURIDAD PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE CHOCAMAN
PARA ESTE ANO 2024.

LA SANCION DE LAS INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS COMETIDAS POR LOS
CIUDADANOS, INVESTIGACION Y PERSECUCION DE LOS DELITOS, CUYO ENFOQUE
PRINCIPAL VA HACIA METAS CLARAS Y CONCRETAS, MISMAS QUE SE EXPRESAN A
CONTINUACION PARA UNA MAYOR EFICACIA Y EFICIENCIA RESPECTO A LA
SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL, ATENDIENDO LAS NECESIDADES Y
PROBLEMATICAS  DE LOS HABITANTES DE NUESTRO MUNICIPIO, SIEMPRE
RESPETANDO LOS TERMINOS DE LEY, COMPRENDIDAS Y ESTABLECIDAS EN
NUESTRA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

JUSTIFICACION.

LA SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL NACE DE LAS NECESIDADES OBSERVADAS
DURANTE UN DIAGNOSTICO PREVIO, EL CUAL TIENE SEGUIMIENTO DE ACUERDO
COMO SE VAYAN DESARROLLANDO DE MANERA PAULATINA LOS PUNTOS
ESTRATEGICOS A LOS CUALES YA NOS REFERIMOS, DONDE SE CREARAN
PROGRAMAS DE PREVENCION DE DELITO ESCOLARES, PATRULLAJES Y OPERATIVOS
EN LA JURISDICCION DEL MUNICIPIO DE CHOCAMAN Y MAYOR PRESENCIA EN
LUGARES DE MAYOR RIESGO DELICTIVO.

CAPTURAR LA INFORMACION DELINCUENCIAL CON LA FINALIDAD DE CONTINUAR
CON RECORRIDOS DIARIOS Y PUNTOS DE REVISION EN LUGARES ESTRATEGICOS
PARA LA DISMINUCION DE LOS DELITOS EN TODOS LOS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL TURISMO, FESTIVIDADES CIVICAS, DEPORTIVAS, RELIGIOSAS O
PARTICULARES.

ES UN TEMA QUE SE DEBE DE VERSE DESDE EL PUNTO DE LA INSEGURIDAD,
ENFOCANDOSE EN CAUSANTES O PROBLEMATICAS QUE DAN FIN A LA MISMA, PARA
ASI PODER PREVENIR Y ERRADICAR LAS MISMAS, TENIENDO SIEMPRE UN ACTUAR
CONFORME A DERECHO DE UNA MANERA EFICIENTE.
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MISION:

EL IDEAL A SEGUIR CON ESTE PLAN OPERATIVO ANUAL, ES DESPLEGAR
OPERATIVAMENTE EL APARATO POLICIAL PARA DAR LA ATENCION PUNTUAL EN EL
DESARROLLO DE LOS SERVICIOS, COORDINAR Y EVALUAR DE MANERA OPORTUNA
LOS DISTINTOS MODOS, ESTRATEGIAS Y PLANES POLICIALES, PRIORIZANDO E
IMPULSANDO CAMBIOS INTEGRALES EN LA CABECERA MUNICIPAL Y SUS
COMUNIDADES PARA LOGRAR IMPLEMENTARLES CONOCIMIENTOS PLENQS,
CUANDO MENOS BASICOS EN MATERIA VIAL, DE SEGURIDAD PREVENTIVA,
CONCEPTO DE UN DELITO Y UNA FALTA ADMINISTRATIVA Y DE RESPETO A LOS
DERECHOS DE LAS DEMAS PERSONAS, LLEVANDO A CABO PLANES A SEGUIR EN
COORDINACION CON LOS DISTINTOS NIVELES DE GOBIERNO.

BAJO LOS BEJES RECTORES DE LEGALIDAD, OBJETIVIDAD, EFICIENCIA,
PROFESIONALISMO, HONRADEZ Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS, SE
PRETENDE ENCAMINAR RESULTADOS PROGRAMADOS PARA EL COMBATE DE LAS
ACCIONES Y CONDUCTAS ANTLIURIDICAS, GARANTIZANDO EN TODO MOMENTO LA
PRESERVACION DEL ORDEN, TRANQUILIDAD Y SEGURIDAD PUBLICA SOCIAL,
DESARROLLANDO LA CULTURA DE LA PREVENCION, AUTOPROTECCION Y
DENUNCIA.

VISION:

NUESTRA VISION ES POTENCIAR LAS FUERZAS MUNICIPALES DE SEGURIDAD
PREVENTIVA PARA EFICIENTIZAR SUS LABORES Y ESFUERZOS QUE TIENDAN A
PROFESIONALIZAR LA POLICIA MUNICIPAL, MEDIANTE ALTOS NIVELES DE CALIDAD,
EFICACIA Y EFICIENCIA, ENALTECIENDO LAS CARACTERISTICAS DE ESTE APARATO
POLICIAL DE SEGURIDAD, PROPICIANDO EL DESARROLLO DE SISTEMAS DE
INFORMACION FIDEDIGNA, OPERATIVOS Y DE COMUNICACION PLENA,
OPTIMIZANDO LA COORDINACION Y CAPACIDAD DE RESPUESTA PARA SER
GARANTES EN EL RESPETO Y CONOCIMIENTO PLENO DE LAS GARANTIAS
INDIVIDUALES, QUE SE PROVEA A LOS AGENTES POLICIALES DE CRITERIO Y
DISCERNIMIENTO PROPIO PARA LA TOMA DE DECISIONES, EFICIENCIA EN EL
SERVICIO E INTERACCION CON LA COMUNIDAD Y LA PROPIA SOCIEDAD PARA
INVOLUCRARLOS EN LOS FACTORES DE PREVENCION DELICTIVA, ATENCION VIAL Y
SOLUCION PRONTA DE PROBLEMATICA SOCIAL, CON LA FINALIDAD DE EVITAR LA
COMISION DE HECHOS ILICITOS O CONDUCTAS QUE ALTEREN LA PAZ PUBLICA Y
ABATIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD CON EL FIN UNICO DE LOGRAR UN
AMBIENTE ARMONICO, DE PAZ Y CONFIANZA CIUDADANA CON SUS FUERZAS
POLICIALES DE SEGURIDAD PREVENTIVA.
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GARANTIZAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y LA PROTECCION DE LOS
HABITANTES DEL MUNICIPIO Y DE LOS VISITANTES A FIN DE PROPORCIONAR
MAYOR SEGURIDAD Y BIENESTAR A LA COMUNIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

o ESTAR SIEMPRE EN SINCRONIA CON PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO Y
EVENTOS EN LA LOCALIDAD PARA EVITAR MULTITUDES Y PREVENCION.

e DAR CONFIANZA MEDIATE EL EJEMPLO A LA POBLACION E INVITAR A LA
UNION DE CIUDADANOS PARA UNA MEJORA EN LA COMUNIDAD.

e CAPACITAR Y SOLICITAR AL ESTADO, CURSOS PARA EL PERSONAL, PARA
LLENADO DE DOCUMENTOS OFICIALES Y DAR UN MEJOR SERVICIO

e ATENDER LAS SOLICITUD DE LA CIUDADANIA, ESCUELAS Y COMERCIOS EN
GENERAL SOBRE EL PATRULLAIJE, PLATICAS DE PREVENCION Y ERRADICAR
EL PANDILLERISMO SOBRE LAS INSTALACIONES EDUCATIVAS, COLONIAS O
BARRIOS.

ESTRATEGIAS DE ACCION.

e RECORRIDOS PREVENTIVOS CONSTANTES EN LIMITES CON
MUNICIPIOS VECINOS, ASI COMO EN LAS COMUNIDADES.

¢ CONFORMAR GRUPQS DE VECINOS QUE SE ORGANICEN MUTUAMENTE
PARA CUIDARSE, AYUDARSE Y DENUNCIAR ACTIVIDADES ILICITAS.

e PROMOVER ANTE LA POBLACION LA CULTURA DE LA DENUNCIA, POR
MEDIO DE LA PROXIMIDAD SOCIAL

e DAR MAYOR SEGURIDAD DE LOS CENTROS ESCOLARES DE CHOCAMAN,
VER; ASf COMO CONTINUAR CON PLATICAS DE PREVENCION CONTRA
EL DELITO

o LLEVAR A CABO SECTORIZACION DEL TERRITORIO A MANERA DE QUE
EL TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA EMERGENCIA NO TOME MAS DE
5 MINUTOS DE RECORRIDO.
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> ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. TAREA INICIO TERMINO | RESPONSABLE | REQUERIMIENTOS
EQUIPO DE
D cOMPUTO,
1 |ATENCIONALA | oen v ANENTE | PERMANENTE IMPRESORA,
CIUDADANIA PR
RADIO,
TELEFONO.
EQUIPO DE
ACREDITACION Y RADID,
CERTIFICAGION Ly
I 01 ENERO | 30 DE JUNIO PERSONAL
« | IDEL PERSUN DEL 2024 DEL 2024 CAPACITADO,
OPERATIVO Y TG B
ADMINISTRATI JUL
ADMINISTRATIVO SOMPUD,
IMPRESORA
RESGUARDO DE EQUIPO DE
_ = RADIO,
EVENTOS ADE.
e . TELEFONG,
3- : —* 4 T 1 1 E A
RELIGIOSOS, PERMANENTE | PERMANENTE | 1o ecc1ON DE iiiig?rﬂbo
CULTURALES Y SEGURIDAD | vevicii o8
SOCIALES. PUBLICA SHICULOS
- PATRULLA.
MUNICIPAL (2ol
HACER ACREDITABLE | 13-
RONDINES EN RAIO,
ZONAS DE FOCO TELEFONO,
a | ZO0ES R PERMANENTE | PERMANENTE PERSONAL
(PANDILLERISMO R
— DELINCUENCIA) VEHICULOS
I PATRULLA.
REALIZAR ’
RECORRIDOS DE VEHECULOS
. ’ PERMANE NENTE
* | pREVENCION eN | PERMANENTE | PERMANENTE PATRULLA.
LOCALIDADES
EQUIPO DE
VERIFICAR EL %ﬁ;\@ig%ﬂ
CUMPLIMIENTO o
DE QUEJAS Y RADI),
6. | DEQUEIAS Y PERMANENTE | PERMANENTE TELEFONO,
DENUNCIAS .
ENLI PERSONAL
CIUDADANAS.
K e CAPACITADO,
S VEHICULOS

PATRULLA.
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EQUIPO DE
COMPUTO,
INSTAURACION IMPRESORA,
DE NUEVAS RADIO,
M rte PERMANENTE | PERMANENTE TELEFONO,
VECINALES PERSONAL
CAPACITADO Y
VEHICULOS
PATRULLA.
EQUIPO DE
REALIZAR COMPUTO,
PLATICAS DE IMPRESORA,
8 | prevENCION EN | PERMANENTE | PERMANENTE mpiioneich o
ESCUELAS. VEHICULOS
PATRULLA.
ACTIVIDADES EN EQOSEIPPSTSE
COORDINACION IMPRESORA
9. | CON EL PERMANENTE | PERMANENTE S L
INSTITUTO DE LA - PROYECTOR Y
i VEHICULOS
PATRULLA.
OPERATIVOS gi?pﬂjﬁs
10. | BARES Y PERMANENTE | PERMANENTE ‘
CANTIINAS PERSONAL
CAPACITADO.
B € BE VEHICULOS
|1 | OPERATIVO vikszo oEr. | 95 DEABRIL PATRULLA.
SEMANA SANTA ety DEL 2024 PERSONAL
CAPACITADO.
VEHICULOS
I MES DE MES DE A
1. | OPERATIVO e SCTUBRE PATRULLA.
FERIA egyen DEL G PERSONAL
- - ' CAPACITADO.
VEHICULOS
28 DE 03 DE 1
13, | OPERATIVO OCTUBRE | NOVIEMBRE IR,
TODOS SANTOS s 6 rEL 55 PERSONAL
- ' CAPACITADO.
_ VEHICULOS
15 DE 15 DE .
14, | OPERATIVO BUEN | i v1eMBRE | NOVIEMBRE PATRULLA,,
rL DEL 2024 DEL 2024 PERSONAL
‘ CAPACITADO.
= giiﬁ?g& 01 DE 07 DE ENERO VEHICULOS
rehe DICIEMBRE | DEL 2025 PATRULLA.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 2024.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
ACREDITABLE CHOCAMAN, VER.

Nﬂ

UNIDAD DE | META MES PROGRAMADO
MEDIDA ANUAL OBJETIVO

ACTIVIDAD

EIFMAM[J[J]A]S]O

CTHINADAND TONAS
CIUUADANY 1UAS

cE
o] =
CENEREN
GENEREIN
DERDCOAINAI TAD A
PERSONAL TODAS
LAS QUE
-
2 SE
M
ENERE
- GENERE
AT TCTDATIVVOY
AUNMINIO I RALTLIVU
e
3 SE
= SE
EVENTO SENEREN
HACER RONDINFS
AALCER RUNDINCOS
EN ZONAS DE MAVYOR
EN ZONAS DE MAYOR
4 RECORRIDO
. cLURRILU

5'

DCrMDDTIRNS
NRECUURRNILU O
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2022-2
l...UV'Qi IMIENTO DE VTETTAS n— :_ ) = )
OUETRE ¥ VISITAS JAYOR | DENUNCIAS
6 | SENUNCIAS NUMERO | APEGADO
CTUDAJA[\ AG. POSIBLE cgi\fgmwz A
ANONIMA PERELHD
GRUPOS MAYOR | TENER UN
INSTAURACION DE .\siJ;\'?ERD MEJOR
7. | NUEVAS REDES POSIBLE | ACERCAMIENTO
VECINALES CON LA
SOCIEDAD.
PREVENCION
MAYOR | DEL DELITO
PLATICAS NUMERO | INVOLUCRANDO
8. =N POSIBLE |A NINOS,
JOVENES Y
PROFESORADO.
EVENTOS CONCIE- | GENERAR
ACTIVIDADES EN TIZAR CONCIENCIA Y
COORDINACION PREVENIR LA
9. | CON EL VIOLENCIA
INSTITUTO DE LA CONTRA
MUJER. MUJERES %
NINAS
PERSONAS | TODAS | BRINDAR
LAS QUE | SEGURIDAD Y
OPERATIVOS E PREVENCION
10. | BARES Y GENEREN | DEL DELITO A
CANTINAS LAS PERSONAS
QUE ASISTEN A
LOS EVENTOS.
PERSONAS | TODAS | BRINDAR
LAS QUE | SEGURIDAD Y
= VENCION
13, | PERATIVO SENEREN | DEL. D;Ego A
SEMANA SANTA LAS PERSONAS
QUE ASISTEN A
LOS EVENTOS.
PERSONAS | TODAS | BRINDAR
LAS QUE | SEGURIDAD Y
PER SE PREVENCION
13 | OPERATIVO GENEREN | DEL DELITO A
FERIA LAS PERSONAS
QUE ASISTEN A

LOS EVENTOS.
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PERSONAS | TODAS | BRINDAR
LAS QUE | SEGURIDAD Y
13 | OPERATIVO - PREVENCION
3. TODOS SANTOS GENEREN | DEL DELITO A
LAS PERSONA
QUE ASISTEN A
LOS EVENTOS.
PERSONAS | TODAS | BRINDAR
LAS QUE | SEGURIDAD Y
OPERATIVO BUEN = PREVENCILH
14, | = GENEREN | DEL DELITO A
e LAS PERSONAS
QUE ASISTEN A
LOS EVENTOS.
PERSONAS | TODAS | BRINDAR
LAS QUE | SEGURIDAD Y
OPERATIVO SE PREVENCION
15. | GUADALUPE GENEREN | DEL D
REYES LAS
QUE ASISTEN A
LOS EVENTOS -

%"‘*f%
%

sELESy
v’

C. LUIS Al J CATALINO REYES LI L%OQUIN
I3 | onstituciona

) - de @&
PRIMER COMANPANTE DE LA POLICIA sl gl
MUNICIPAL ACREDITABLE DE CHOCAMAN. £4K6 INTERNO DE
Y

CONTROL
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INTRODUCCION.

El presente Plan Operativo Anual, nos ayudara en el cumplimiento de las acciones que
esta direccion de Vialidad Municipal, tiene contemplado realizar durante el presente
aho.

Una de nuestras prioridades fundamentales de este departamento es salvaguardar los
derechos, libertades y seguridad de la ciudadania de este municipio.

Tenemos el firme compromiso de propiciar la buena convivencia entre los conductores,
asi como la agilizacion y establecimiento de la circulacién en las calles y avenidas a
través de los principios:

e Objetividad.

e Honestidad.

e Legalidad.

e Estricto apego a los derechos.

JUSTIFICACION

El departamento de Apoyo Vial mantiene una interaccidn cercana entre la ciudadania
Chocamense y las Autoridades Municipales, es por eso que queremos presentar y
destacar un proyecto de seguridad vial, aportando la informacién a la ciudadania,
mirando el presente y evaluando lo que podria ser hacia su futuro. Esto con la finalidad
que los habitantes puedan vivir en armonia, respetando los derechos individuales del
otro. En el municipio se manifiestan varios factores que causan accidentes viales, los
cuales, en su mayoria por jévenes con problemas de drogadiccién y alcoholismo,
siendo esto un factor grave en los accidentes, ya que son ocasionados cuando se
encuentran bajo los influjos de una sustancia nociva y esto conlleva a conductas
antisociales, afectando a la ciudadania en su integridad fisica y en sus bienes
materiales.

Es necesario reconocer que debemos realizar esfuerzos para entender y solucionar la
problematica de seguridad vial.

MISION:

Regular los servicios de seguridad vial y dirigir, disefiar y planificar eficientemente
todas las medidas necesarias de control y vigilancia a nivel municipal. Implementar
operativos de control vial que se requieran para evitar accidentes viales y garantizando
la seguridad de la ciudadania; asi como, disminuir el nimero de motociclistas que no
utilizan el equipo de proteccién adecuado y reglamentario, desarrollando asi, la cultura
de la prevencion y autoproteccion.
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VISION:

Ofrecer un servicio de calidad y alternativas viales sustentadas en la planeacion de
operativos competentes a fin de responder de manera eficaz a las necesidades de Ia
poblacion en materia de vialidad, asf como concientizar a los ciudadanos sobre las
normas de seguridad vial al igual que el acatamiento de las mismas.

OBJETIVO GENERAL:

Controlar, dirigir y regular la vialidad dentro del municipio; asi como, la circulacién
vehicular y peatonal mediante patrullaje constante, haciendo cumplir las normas en
materia de vialidad urbana con el objetivo de informar e instruir a la ciudadania en
general de la cultura vial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Campaifa de concientizacion vial para el uso del casco.

2. Colaboracion con Direccion General de Transito y Seguridad Vial del Estado
Veracruz

3. Balizamiento Vial.

4, Conciliacién de accidentes

ESTRATEGIAS DE ACCION

1. Se realizaran diversas acciones de difusion con los distintos medios de

comunicacion (impresos, radio, tv, internet, etc.), programar platicas de
cultura vial en las escuelas, eventos y en las diferentes comunidades, asi
como gestion de cascos para hacer entrega a la ciudadania y lograr una
circulacion segura.

. Cuando asi se requiera, trabajar en coordinacion con Direccion General

de Transito y Seguridad Vial del Estado Veracruz, para la implementacion
de algun operativo vial dentro de los limites del municipio.

. Solicitar a cabildo, se destine el presupuesto para el balizamiento y

sefalizaciones de este Municipio, a fin de mejorar la vialidad dentro del
Municipio.

. Se procurard que los interesados lleguen a un acuerdo, sobre la

responsabilidad en que haya incurrido el valor aproximado de los dafios.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.
lﬂo. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Uniforme, radio,
Seguridad silbato
] ]
PEatanal Permanente Permanente impermeables y
[ lampara.
| Control de Uniforme, radio,
Transito en silbato,

2 & Zota Permanente | Permanente impermeables y
Urbana lampara.
Atencidn Uniforme, radio,
de , silbato,

. Accidentes 1/ene/2024 | 31/dic/2024 impermeables y
Viales lampara.

Uniforme, radio,
Vigilancia silbato,

4 | en Zonas 08/ene/2024 | 31/dic/2024 - impermeables,

Escolares. Apoyo Vial. lampara y
vehiculo
Uniforme, radio,
silbato,

Apoyo en : impermeables,

5 EGEitaE. 1/ene/2024 | 31/dic/2024 lampara,

vehiculo y cinta
de precaucion.
Cierres de . Cinta de

6 Vialidad. 01/ene/2024 | 31/dic/2024 BiECALCIBN.
Reportes _ l&f
dfarios_ " adlo Y teletono

7 01/ene/2024 | 31/dic/2024 celular

Cronograma de actividades 2024
Vialidad Municipal de Chocaman, Ver.
Unidad Meta Mes programado
de anual objetivo
N° actividad medida
EIFFMA M|]JI]J] A S|O
Prevenir ‘
Sequridad accidentes tanto
I Pegtonal Seguridad | Permanente | en conductores, | * | * [ % | |# | % [ % | = | =
peatones y
ciclistas.




7 A
Mantener en
Control de orden la
Tréansito circulacién vial y i 5
en la Zona disminuir la
Urbana Seguridad | Permanente | aglomeracién de
vehiculos.
Describir los
5 danos en los
/g\;enmon Seguridad | Permanente | vehiculos y ) )
Accideritas determinar el * * *
Viales valor de
reparacion de los
mismos.
Vigilancia Pre_vencic’m de
en Zonas accidentes. % ® #
Escolares. | Seguridad | Permanente
Agilizar el trafico
Apoyo en | Seguridad Cuando sea | vehicular y "
Eventos. requerido. | prevencién  de
accidentes.
Cierres de : R'esguard’o de la s % %
Vialidad. Seguridad | Cuando sea | ciudadania  que '
requerido. | acuda al evento.
Informativo | Permanente | Informar a los
Reportes jefes directos las i i &
diarios. acciones
realizadas. -
ELABORO

_ Scas st

C. Jesis Matamoros Lozano.

Encargado de Vialidad Municipal.

President

Mnicipal de Chocaman

ﬁ.A)*untamiento-
Lic. Yzamaie Beces
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INTRODUCCION.

La salud mental poco se ha tomado en cuenta por la cultura mexicana ya que
se desconocen a fondo los procesos y los beneficios que esta ofrece, sin embargo, es
ya una necesidad primordial ademas de que forma parte del area de la salud, y es
importante que sea atendida. Lo particular de esta area de desarrollo del ser humano
es, que los sintomas pueden no ser tan visibles y son cominmente confundidos con
situaciones, sintomas o enfermedades fisicas, es por ello que la tarea de informar y
atender se ha vuelto indispensable.

La atencidn psicoldgica en el municipio ha incrementado la demanda, pues se llega a
solicitar cuando la persona se encuentra en una situacion crénica o bien porque es
referida de alguna otra instancia. Dentro de los problemas mas comunes se encuentran
problemas de aprendizaje, dificultades de lenguaje, conductas disruptivas, trastornos
neuroldgicos, de conducta o emocionales, asi como conflictos en las relaciones
interpersonales. Estas situaciones muchas veces requieres la intervencion de otros
especialistas ademas del psicdlogo, por ello es, en ocasiones, se trabaja en referir a
los pacientes a otros departamentos de atencion u otras instituciones de salud para
lograr una mejoria significativa.

Cuando es necesario referir al paciente a alguna otra institucion de salud, en ocasiones
nos encontramos con limitantes como que la persona no cuenta con los recursos
econdmicos para solventarlo, o bien, la resistencia a atenderse por temor o
desconocimiento del tema. Una de las tareas a realizar del psicdlogo es la de fomentar
la responsabilidad del bienestar propio al paciente. Esta encomienda es un proceso
que se trabaja desde la primera consulta hasta que la persona logra desarrollar las
habilidades necesarias para ser completamente responsable de si mismo y de su salud
mentar y bienestar psicosocial.

Dentro de las actividades que se desarrollan en el departamento de psicologia son: la
atencidn psicoldgica individual y grupal, el informe y/o expediente de cada paciente,
los reportes de valoracion, las referencias con especialistas (en caso de ser necesario),
la realizacién de actividades especificas para cada paciente y grupo de acuerdo al
tratamiento psicoldgico establecido, administracién de la agenda, registro de proceso
psicoldgico en expediente y en formato digital, el reporte y seguimiento con las demas
dreas competentes en el tema como trabajo social y procuraduria del menor cuando
el caso lo amerita.

Como conclusién la atencidn psicoldgica es indispensable para que una sociedad
mantenga un bienestar integral tanto como individuo como ente social. Es por ello que
los esfuerzos que se canalicen a esta drea dardn como resultado beneficios a largo
plazo, logrando una sociedad mas saludable, asertiva y resiliente.



JUSTIFICACION

Como se menciond anteriormente la importancia de atender la salud psicoldgica
es primordial para la comunidad, ya que el impacto se vera no sélo en las familias y
en el desarrollo escolar de cada nifio y adolescente, sino también en el desarrollo del
municipio en general.

Cada sesion psicoldgica los pacientes ven una oportunidad para sentirse bien y mejorar
su calidad de vida, se permiten expresarse, aprender a canalizar sus emociones y a
buscar nuevas y saludables formas de relacionarse con las demas personas. Si bien
cada persona encuentra un espacio neutral y ético para expresar lo que siente y lo que
piensan, también es cierto que traen consigo resistencia a mantener un proceso hasta
su conclusidn, sin embargo, en cada sesién se hace el esfuerzo por comprometer a las
personas consigo mismas por su propio bien para lograr asi las mejoras necesarias.

La atencidn psicoldgica no consta sélo de “hablar” o “dar consejos” sino de que cada
persona identifique los recursos con los que cuenta y asi mismo poner en practica
acciones que beneficien su salud y su desarrollo integral como personas (sociedad) y
seres humanos (individuos). Es asi que la intervencién de una ciencia como lo es la
psicologia mediante un servicio que es la atencidn psicologica, es una necesidad que
siendo solventada puede incidir positivamente a una sociedad que integra el municipio
de Chocaman Veracruz.
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MISION:

Desarrollar un sentido de consciencia ante la necesidad de atender la salud mental en
cada ciudadano.

VISION:

Lograr que los ciudadanos encuentren una fuente de bienestar en la atencién
psicolégica

OBJETIVO GENERAL:

Lograr que cada ciudadano que solicite atencidn psicoldgica obtenga los beneficios
necesarios de un proceso psicologico para tratar su situacion y/ conflicto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Brindar atencion psicoldgica a nifios, adolescente, adultos y adultos mayores.

¢ Valorar las necesidades cognitivas y emocionales de cada persona

o Detectar las necesidades psicoldgicas, médicas, psiquidtricas y/o neuroldgicas
de las personas.

o Referir, a quien asi lo requiera, con el especialista indicado segun sea el caso.

e Trabajar en conjunto con las areas competentes que intervienen en el bienestar
de la ciudadania (trabajo social y procuraduria del menor).

ESTRATEGIAS DE ACCION
e Realizacién de actividades individuales y/o grupales de terapia de
lenguaje.

o Implementacion de talleres o charlas informativas sobre temas diversos
de salud mental dirigido a diferentes sectores de la poblacion.

e Vinculacion con otros departamentos de DIF en sesiones informativas.

e Planeacién e implementacion de tratamientos psicoldgicos de acuerdo al
paciente y sus necesidades.



ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
Consultorio
Atencién Eapelerla
1 | psicoldgica permanente permanente . afffetas
individual L prests
Sillas
Material didactico
Sala amplia
Sillas
Atencién Eq‘?c"??
2 | psicoldgica periddicamente | periddicamente L;;l;c());no
grupal Proyector
Papeleria
Material didactico
Papeleria
Evaluaciones
Valoracion psicologicas
3 psicolégica permanente permanente Eguipotde
computo
Psicéloga (o) | Formatos
DIF impresos
Equipo de
cémputo,
4 5;2?;:?6?18 permanente permanente impresora,
scanner
Papeleria
Elaboracién
de actividades Papeleria
5 | para sesiones permanente permanente Material didactico
individuales y Material impreso
grupales
Papeleria
Material impreso
Terapia de Permanente de | Permanente de Eglaifzs[gnp;ﬂ:;as
6 !engga]e acuerc!o a las acuerdp a las Papel higiénico
individual y necesidades necesidades RGEIA
grupal del px del px

Popotes
Chocolate Liquido
0 jarabe
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C AN
i T mans
Transporte
7 vstas | Cumdosea | Cuendo es
domiciliarias g 9 impresos
s Equipo de
De 2
teccion y Cuando sea Cuando sea computo
o | ARpake e requerido requerido C
menores en q q Iorrteg .
- electrénico
vulnerable
Agenda anual
Administracion Lapicero
9 de agenda del Permanente permanente Eoptrigtas
area impresos
Consultorio
Atencidén Papeleria
P Psics
10 psicologica en Euands ses Cuando sea icdloga (0) !:ormatos
Ea8es requerido requerido DIF IMPresos
especiales g Sillas
(urgencias) Material didactico
Gel antibacteial
Reporte de Equipa de
11 po Periddicamente | periddicamente cédmputo
actividades
del area
Constancias Equipo de
- | de asistencia Cuando sea Cuando sea computo
== | a atencidn requerido requerido Impresora
psicoldgica Papeleria
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Cronograma de actividades 2024

Area de psicologia de DIF Chocaman, Ver.

. = Unida_d de | Meta ko) Mes programado
W Actividad medida |anual | Oobjetivo MIAIMII[3AlS D
Brindar
atencion
Atencion Sesiones 800 | psicolégica a ,
1 | psicoldgica individuales los sl R S el Rl ol *
individual ciudadanos
de forma
individual.
Charlas Brindar
informativas informacién
sobre salud psicolégica a
mental en los
7 colaboracién | Sesiones 12| ciudadanos i | | (P "
con el depto. | grupales de forma
de Trabajo grupal para
social para el lograr un
club “afios mayor
dorados” alcance.
Sesiones 4 | Brindar
grupales informacion
psicoldgica a
Escuela para cudadanios
3 pares . de forma *
Eco):f%oggaon grupal para
lograr un
mayor
alcance.
& Evaluar los
aspectos
, psicoldgicos
4 Valoracién _ que  impiden e [E lae w5 *
psicoldgica Valoraciones | 90 |el pleno
desarrollo de
nifos y
adolescentes.
Referir a los
5 RePOFte’de casos x |k | % | k| x|%|* *
valoracion Reportes necesarios
45 | con
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especialistas
para obtener
el diagnostico

adecuado.
Elaboracion de Actividades 'Esszggggar]do'
actividades -

6 | para sesiones por paciente prgces‘o-
S 0 grupo 800 | psicolégico
individuales vy des el
grupales persona.

Mejorar las
habilidades
Sesiones 100 linguales vy
Terapia de verbales de

E lenguaje los  nifios
individual vy para un
grupal mejor

desarrollo
escolar e
integral.
Atender las
necesidades
Visitas 3 psicoldgicas

8 " de la
V!S't?sfl. : poblacién en
domiciliarias o

especiales.

Hacer

participes a la
Deteccidn, areas
reporte y | Oficios 10 competentes

9 | seguimiento en las que los
de menores en ciudadanos
situacion requieren
vulnerable atencion.

s Atender las
Atgncpn_ necesidades
psicologica en psicolégicas

10 S Sesiones 10 de la

especiales
(urgencias)

poblacién en
casos
especiales.
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Informar
sobre las
Reporte de
11 - Reportes ivi
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INTRODUCCION.

El DIF municipal tiene como principal objetivo la realizacién de traslados de personas
a sus terapias o consultas requeridas dichos traslados se realizan a personas con
alguna discapacidad o personas vulnerables. Se proporciona en la unidad adaptada
CHEVROLET VAN, a los pacientes ya que no cuentan con la solvencia econémica para
solventar dicho viaje, ya que la unidad que se utiliza para que el viaje sea mas coémodo
para sus necesidades ya que la mayoria de personas que se trasladan son personas
con discapacidad y requieren un trato especial y cdmodo para realizar el viaje y el viaje
sea ameno para ellos.

JUSTIFICACION.

El traslado de personas en la unidad adaptada se requiere ya que los pacientes se
trasladan para recibir sus terapias de rehabilitacion o acudir a consultas médicas
agendadas o de nuevo ingreso, también se trasladan para que reciban aparatos
funcionales como (silla de ruedas, bastones , muletas y aparatos auditivos) que los
mismos pacientes ocupan en su rehabilitacion asi beneficiando a nifios y nifias y
personas adultas que lo requieren y lo solicitan para su funcionamiento diario en su
vida personal.

MISION:

Mantener la unidad adaptada (CHEVROLET VAN) adecuada y con todos los servicios
necesarios para realizar y brindar la mejor atencion con calidez humana en los
traslados alas personas que lo requieran, garantizando seguridad y un servicio
adecuado y con responsabilidad para cada traslado que se realicen en tiempo forma
solicitada.

VISION:

Proporcionar y ofrecer traslados de calidad seguros y con la unidad especializada
correcta y en optimas condiciones para que las personas que se trasladen a sus
terapias y consultas adquieran un mayor grado de confianza brindando un servicio
oportuno para mejorar la calidad de trato de las personas del municipio que lo
soliciten.
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OBJETIVO GENERAL:

Favorecer que el traslado de personas en la unidad adaptada sea adecuado y favorable
para su uso requerido. Este traslado debe realizarse en condiciones de higiene y
seguridad y buen trato y estar pendientes de las personas durante el trayecto del viaje
por si se les presenta alguna emergencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ofrecer buen trato y amabilidad y atender sus necesidades que requieran dentro
de la camioneta

e Brindar un traslado de calidad al paciente que requiere dicho apoyo.

e Respetar alas personas con discapacidad que se trasladan y darles un servicio
de calidad confiable y seguro.

e Trasladar en la unidad adaptada alas personas vulnerables que requieran el
servicio

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Tener limpia y en éptimas condiciones la unidad para su funcionamiento

e Cumplir con la revista vehicular cuando sea requerida

e Tener toda la documentacién de la unidad adaptada en orden

e Mantenimiento adecuado de la unidad adaptada para que cuando se
utilice para hacer los traslados se encuentre en condiciones favorables
para realizarlos

e Bitacoras de kilometrajes al dia.
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e ACTIVIDADES A REALIZAR.

Xio Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
JESUS ALEJANDRO #NIDAD
TRASLADOS DE ADAPTADA.
1 PACIENTES permanente | permanente EQII;I\I((::I-/IAESZ GASOLINA.
VIATICOS




Cronograma de actividades 2024.

Unidad de

Meta Mes programado-
medida anual objetivo
N° | actividad
FIMIAIM|]J(J|A|[S|O|N

REALIZAR
TRASLADOS A

TRASLADOS | 200 | PERSONAS
DISCAPACITADAS
Y VULNERABLES Y

TRASLADOS TRASLADAR A 4

DE PACIENTES

LOS PACIENTES

SEGUROS Y
LLEGAR ALA
HORA QUE LES
TOCA SU
CONSULTA.

L.~
JESUS ALEJANDRO SANCHEZ BRINGAS

CHOFER DEL DIF MUNICIPAL

Titular del Organo Interno de Control
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INTRODUCCION.

El departamento de Asistencia Alimentaria contribuye y favorece al ejercicio del
-derecho de una buena alimentacién de las personas en condiciones de vulnerabilidad,
a través de la entrega de insumos alimentarios nutritivos con criterios de calidad
nutricional que se sirven dentro de los espacios asignados por el Sistema DIF
Municipal.

Considerando el grado de vulnerabilidad en nuestra poblacién, se trabaja con un alto
sentido social para el bienestar de las familias que integran este municipio con el fin
de combatir principalmente a las necesidades basicas de la alimentacion, mediante el
impulso de los programas alimentarios (Desayunos Escolares Calientes, Desayunos
Escolares Frios, Los primeros 1,000 dias de vida y Asistencia Social Alimentaria a
Personas de Atencidén Prioritaria), involucrando la participacion ciudadana, a través de
los comités de padres de familia y comités de comedores comunitarios para el correcta
asignacion de los recursos.

JUSTIFICACION

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece en su articulo
4° parrafo tercero, el derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad; en su
parrafo quinto que toda Persona tiene derecho a la proteccion de la salud y en su
parrafo noveno que en todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y
cumplira con el principio desinterés superior de la nifiez, asi como el derecho a la
satisfaccion de sus necesidades de alimentacion.

Conforme al articulo 12 de la Ley de Asistencia Social, se entienden como servicios
basicos de salud en materia de asistencia social, los sefalados en el Articulo 168 de
la Ley General de Salud, la promocion del desarrollo, el mejoramiento y la integracion
familiar; a la orientacion nutricional, la alimentacién complementaria a poblacion de
escasos recursos y a poblacién de zonas marginadas, el apoyo a rnu3eres en
periodos de gestaciéon o lactancia, la proteccién a los sujetos en desamparo o
abandono, la proteccién de los derechos de ninas, nifios y adolescentes, y la
promocion de su sano desarrollo fisico, mental y social; la promocién de la
participacion consciente y organizada de la poblacion con carencias en las acciones
de promocion, asistencia y desarrollo social que se lleven a cabo en su propio
beneficio, la habilitacion e integracién a la vida activa de las personas con
discapacidad, asi como la promocién de acciones y de la participacion social para el
mejoramiento comunitario.
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MISION:

Coadyuvar mediante la entrega de apoyos alimentarios, a la disminucion de
inseguridad alimentaria de las personas vulnerables del municipio de Chocaman, para
mejorar la calidad de vida de todos los beneficiarios de los programas, adoptando un
estilo de vida saludable.

VISION:

Dar la atencién debida a toda la poblacién, generando mayores ingresos de
beneficiarios a los programas y recursos en favor de la poblacion vulnerable, mediante
un trabajo real, humano y eficiente.

OBJETIVO GENERAL:

Contribuir a la seguridad alimentaria mediante los programas otorgados por el SMDIF,
entregando en tiempo y forma todas las dotaciones correspondientes a cada
beneficiario que forme parte de un padrén, asi como a cada Institucion y Cocina
Comunitaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Dar la atencion debida a toda la poblacién, generando mayores ingresos de
beneficiarios a los programas y recursos en favor de la poblacion vulnerable,
mediante un trabajo real, humano y eficiente. '

ESTRATEGIAS DE ACCION

s Brindar platicas informativas a todas las instituciones, para orientar a nifios,
adolescentes, jovenes y padres de familia sobre una buena alimentacion.
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e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Equipo de
Entrega de coémputo,

1 padrones permanente | permanente impresora,

2023-2024 scanner,
papeleria.
Equipo de

Entrega de computo,

recibos de IHRIRsdra,

2 | todos los permanente | permanente =CANnNeL,
programas al papeleria.
Enlace DIF Farmatos .

preestablecidos.

Vehiculo

Equipo de
Entrega del cRImpuio;

3 Programa ermanente r t cemmnar
Desayunos P permanente scanner,
Escolares Frios personas que

apoyen con el
ASISTENCIA ges‘?argge'
ALIMENTARIA GUIPY 9a
Entrega del computo,
programa impresora,

4 Desayunos permanente | permanente scanner,
Escolares personas que
Calientes apoyen con el

descargue.
Entrega del Equipo de

5 %%%r?jﬂi de permanente | permanente icn?,r;rizgg,
vida papeleria.
Entrega del Eg;‘lnlgﬁtge

6 | programa permanente | permanente ; !

SAPAPA impresora,
A papeleria.
Entrega de 5 Equipo de
documgntacmn computo,

7 requenda’ pot permanente | permanente impresora,
Contraloria scanner,
Ciudadana papeleria.
Xalapa
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Cronograma de actividades 2024

ASISTENCIA ALI_MEN.TARIA

Mes Programado

° . Unidad de Meta Objetivo
N° | -Achean medida | anual A[M[J[J[A[S
Entregar de
forma correcta la
documentacion
Entrega de requerida por
1 padrones 2023- Padron 4 DIF Estatal para
2024, beneficio de
todos los
participantes en
los programas.
Cumplir con la
Entrega de entrega de
ooz dg Recibos de 37 dotaciones % | w 2 ||} s
2 todos los
programas al entrega BENEF pompletas :
Enlace DIF informadas  en
los recibos.
Entregar a todas
las Instituciones
Entrega del Briks y beneficiadas sus
3 gg:g;i::s cereales respeptivas i lalele ls
Escolares 407 dotaciones .
Frios BENEF | correspondientes
a los dias habiles
de cada periodo.
Entrega del Entregar a todas
programa las Instituciones
4 Desayunos Despensas 2366 | beneficiadas sus S R IRl R e
Escolares BENEF | respectivas
Calientes despensas_
Entrega de
Entrega del despensas a
5 | programa 1000 Despensas 158 todas las mamas R R IR i
dias de vida BENEF | beneficiadas al
programa.
Entrega de
despensas a la
Despensas localidad de San
’ E;rgegjnf:' 140 | José Neria N I I I
RS AR BENEF | Tetla que forman

parte de las
Cocinas
Comunitarias.
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Cumplir con la
Entrega de entrega de
documentacion | Formatos comités de cada
requerida por | preestablecidos 31 programaparala [ . [« | % | [« |2 |« % | % [« |«
Contraloria transparencia de
Ciudadana buen manejo de
Xalapa los  programas
alimentarios.

ASISTENCIA
ALIMENTARIA
“EeH Ajumamiento Constitucional
— & Chacamgn Ver,

2-2025

L

H. Ayuntamient
Lic. Yzamar: begp;

Ing. J. Monserrat Guzman EStt‘%ﬂg

ASISTENCIA ALIMENTARIA Titular del OrganoAnterno de Control




PROCURADOR mins
MUNICIPAL DE
PROTECCION
DE NINAS,
NINOS Y
ADOLESCENTES
DEL SISTEMA

DIF T

GOBIERNO
MUNICIPAL
9092-2025
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INTRODUCCION.

LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR (NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES),
BRINDA ATENCIQN Y ALTERNATIVAS PARA ENFRENTAR Y RESOLVER SU SITUACION
O SU PROBLEMATICA RELACIONADA CON LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA
FAMILIAR.

EN LAS FUNCIONES DE ESTE DEPARTAMENTO TENEMOS MUY CLARO EL OBJETIVO,
LOS CUALES SON LLEVADOS A CABO DIGNAMENTE CON LOS PRINCIPIOS Y VALORES
QUE, COMO SERVIDORES PUBLICOS SIEMPRE DEBEMOS TENER PRESENTES EN
NUESTRO DESEMPERNO:

o DISCIPLINA. o LEALTAD.

e LEGALIDAD. e INTEGRIDAD.

e PROFESIONALISMO. e EFICACIA
JUSTIFICACION

RESOLVER Y PROTEGER DE LA MEJOR MANERA A LOS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES DEL SISTEMA DIF.

MISION:

PROCURAR LA PROTECCION INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLECENTES EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD Y SITUACION EN RIESGO A TRAVEZ DE LA
REPRESENTACION GRATUITA.

VISION:

GARANTIZAR A LAS PERSONAS LA DEFENSA DE SUS DERECHOS Y EL ACCESO A LA
JUSTICIA RESTAURATIVA, PROCURANDO LA ATENCION LEGAL, PSICOSOCIAL Y
RESOLUCION ALTERNA DE CONFLICTOS.

OBJETIVO GENERAL:

REPRESENTAR Y PROTEGER EL INTERES SUPERIOR DE LOS MENORES O INCAPACES
DECLARADOS JUDICIALMENTE QUE SON VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR O QUE
SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE VULNERABILIDAD POR CONFLICTOS
FAMILIARES, COADYUVANDO ASI PARA QUE SUS DERECHOS SEAN RESPETADOS EN
BUSCA DE UNA JUSTICIA SOCIAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

DAR A CONOCER A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES LOS MECANISMOS DE DEFENSA
Y DENUNCIA, QUE REGULA LA LEY 573 DE TODOS LOS DERECHOS QUE TIENEN
COMO MENORES.
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ESTRATEGIAS DE ACCION

* DAR A CONOCER LOS DERECHOS QUE TIENEN LOS MENORES PARA LA
PREVENCION DEL DELITO
* PLATICAS A LOS ADOLESCENTES EN LAS DIFERENTES INSTITUCIONES ESCOLARES



_heeaman

T 092.2005

§

ACTIVIDADES A REALIZAR EN LA PROCURADURIA.

Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
No.
Equipo de

] Atencion a la p p cemputg,

ciudadania. ermanente ermanente impresora,
scanner,
papeleria.
Equipo de
coOmputo,

2 | Citatorios 01/ene/2024 | 31/dic/2024 impresora,
scanner,
papeleria
Equipo de

Convenios ; computo,

3 | concillatorios 01/ene/2024 | 31/dic/2024 imprzsora y

papeleria
PROCURADOR. | Equipo de

4 | Acompafamiento | 01/ene/2024 | 31/dic/2024 computo,
Impresora y
papeleria |
Equipo de

5 ﬁfﬁ;f’cgi‘s 01/ene/2024 | 31/dic/2024 fgg‘gig‘;a y
papeleria

Intervencién en
los .
departamentos Eg;:gitge

6 | de sindicatura, 01/ene/2024 | 31/dic/2024 ) ‘

) impresora y
comandancia e papeleria

instituto de la
mujer.
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INTRODUCCION.

Las familias veracruzanas cotidianamente afrontan necesidades gue amenazan su
integridad y pueden alterar las funciones y vida de sus seres queridos; cuando esto
ocurre, enfrentan su entorno de modo distinto y con frecuencia, los factores sociales
y economicos pueden obligarlas a poner en riesgo su salud, educacién y estabilidad
Familiar. Asi, el funcionamiento y la vulnerabilidad de un individuo, deben verse como
el resultado de la interaccion entre su condicion de salud (trastorno o enfermedad) y
su entorno fisico y social (factores contextuales ambientales o personales). El andlisis
de la informacién de las condiciones sociales de las familias del Municipio de Veracruz,
permite acercarmos a la forma en que cada mujer, hombre, nifios, adolescentes o
adultos mayores enfrentan las condiciones de vulnerabilidad desde sus propias

perspectivas.

JUSTIFICACION

Son tiempos que nos obligan a reflexionar sobre la crisis econémica que atraviesan
las familias de nuestro municipio, circunstancias que ocasionan sentimientos de
agresion y hostilidad, provocando graves alteraciones sociales como la
desintegracion familiar, que conlleva a tener nifios en situaciones vulnerables,
personas con discapacidad, adultos mayores en abandono o maltrato, madres

solteras y muchas mas necesidades de nuestra sociedad.

Es por eso que se hace necesaria la tarea de sistematizar la operacion del quehacer

profesional del Trabajador Social en beneficio de la poblacion

MISION:

El area de trabajo social se enfoca en dar atencién y seguimiento de forma profesional

a todos aquellos usuarios que estén atravesando por alguna problematica médica,
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alimenticia o econdémica. Asi como los que son victimas de violencia intrafamiliar y

cualquier que se encuentre en estado de vulnerabilidad
VISION:

Brindar atencién a toda persona en estado de necesidad, desproteccion o desventaja
fisica, y mental, a través de la orientacion y gestion de apoyos asistenciales buscando
la solucién a su problemaética, contribuyendo a mejorar la calidad de vida del usuario
y su familia con la finalidad de que a futuro puedan enfrentar por si mismas las

distintas problematicas que se les puedan presentar.
OBJETIVO GENERAL.:

Planear, organizar, proponer, orientar, validar, desarrollar y coordinar las funciones
dentro de la oficina de Trabajo Social, en las diferentes areas y programas del sistema
DIF Municipal, asi como la gestién de necesidades a través de establecer una
coordinacion transdiciplinar en otras dependencias de gobierno o privadas para el

otorgamiento de apoyos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Vincular las acciones de Trabajo Social con los diferentes programas del
Sistema para su aplicacién y eficacia

o Establecer la estrategia de atencion y seguimiento a casos urgentes,
especificamente sefialados por el area encargada (médico, psicologo,
procurador, direcciéon o presidencia) como prioritarios, dando respuesta
en tiempo y forma sefalada.

e Enviar en tiempo y forma las solicitudes de apoyo su autorizacion

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Registrar la documentacién necesaria para generar los expedientes que
se entregan a DIF Estatal y Crisver, para la gestion de aparatos

funcionales y citas de primera vez para especialidades.
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e Realizar la coordinacion con las disciplinas correspondientes del
Sistema DIF Municipal, para responder y facilitar el cumplimiento del

plan de intervencion que T.S. plantea.

e Atencion al publico para la expedicién de estudios socioeconémicos,

visitas domiciliarias y asesorias.
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ACTIVIDADES A REALIZAR:
No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Expediciéon de
estudios .
socioeconémicos/ Equipo de

1 & pagaxitc permanente ermanent Icomputo,
descuento para p nente impresora,
atencion ScaNnek,
especializada papeleria.
particular.

Equipo de
cémputo,
Gestion de impresora,

2 aparatos permanente | permanente scanner,

funcionales papeleria.
Formatos
preestablecidos.
Equipo de
cémputo,
impresora,

3 | Citas Crisver Permanente | Permanente scanner,
papeleria.
Formatos
preestablecidos.

Referencias a Equipo de
centro de salud TS computo,

4 | para citas de Permanente | Permanente e impresora,
especialidad a scanner,
segundo nivel papeleria

o Transporte,

5 V'S't?s.‘. . permanente | permanente material de
domiciliarias .

oficina.
Equipo de
computo,
impresora,

6 g.te dn;égrr:; la permanente | permanente gzpe!erla, copias
documentacién
oficial del
interesado.
Transporte,
material de
papeleria,
viaticos para

7 .;Z:':gdas de permanente | permanente j%??:gir;i; édne, L
mobiliario (sillas.
Mesas)
instalaciones de
luz
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Cronograma de actividades 2024

Trabajo Social DIF de Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo
= R
N actividad ATMIITITATS
Establecer la
— . estrategia de
socioeconémicos/ C(?n,StanCIa/ 20 atencion Yy
1 ge?cieeiscepara oficio seguimiento  a L A e I B
atencion casos urgentes,
;;ﬁ?:&f;fada esgeciﬁcamente
sefialados por el
area encargada
Vincular las
acciones de
Trabajo Social
L con los
5 mimo:iesy Beneficiario 15 diferarites L]
CRISVER programas del
Sistema para su
aplicacion y
eficacia
Vincular las
acciones de
Trabajo Social
o con los
Beneficiario | 20 diferentes
_ programas del
g |DMeres Sistema, A
especificamente
de salud
publica, para su
aplicacion y
eficacia
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Establecer la
estrategia de
. atencion
Visitas Visita 30 | seguimiento g #wfe (oo [o]s]s]|s|e |
domiciliarias casos urgentes,
especificamente
sefalados por el
area encargada.

establecer una
coordinacion
transdiciplinar
en otras
Jornadas de 2 depe ndencias 2
=plud de gobierno o
privadas para el
otorgamiento de
apoyos

Ofrecer a |a
ciudadania que
acude a esta
dependencia,
asesoria
relacionada con
Atencion a la funciones N T N P O T I I O
ciudadania Asesoria 100 | municipales y las
necesidades de
ellos, tanto en
temas de orden
publico como
privado donde el
DIF es parte.

Lic. Esal Israel Rosas Vargas.
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INTRODUCCION.

La fisioterapia es la profesion del drea de la salud, cuyo propésito principal es la
promocion optima de la salud y la funcién incluyendo la generacion y aplicacion de
principios cientificos en el proceso de examinacion, evaluacién, diagnéstico y
pronostico funcional e intervencion fisioterapéutica para intervenir, desarrollar
mantener y restaurar el maximo movimiento y capacidad funcional durante todo el
ciclo de vida. (AMEFI)

El programa que a continuacién se desarrolla, nos describe las actividades a realizar
durante un periodo de un afo, en las cuales se dividiran por sesiones diarias,
semanales y mensuales, es las que se trabaja con toda la poblacion del municipio.

Las sesiones diarias, son aquellas en las que nuestro personal trabaja con las
patologias cronicas y agudas, a las que se les debe de dar una continuidad, para que
la persona mejore.

Las sesiones semanales son aquellos talleres en los que las personas llevan a cabo
actividades planadas en casa y en la unidad de rehabilitacién, no conllevan tanto
tiempo en realizar, pero si son importantes para el cabio de respuesta a la patologia y
mejora de su salud, como lo son Taller de pie plano, artritis reumatoides, estimulacién
temprana etc.

Las sesiones mensuales son las que llevaremos a cabo con los adultos mayores “Club
afios dorados”, con el fortalecimiento de extremidades en adultos mayores son
seguimiento y correccidén de los ejercicios y actividades que ellos realizan en sus
sesiones.

Todo esto con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion.



JUSTIFICACION

Las actividades antes mencionadas, nos ayudaran a que las personas que se
encuentran en riesgo de discapacidad, pueda prevenirla mediante las correcciones de
sus actividades de la vida diaria, asi como mantener la discapacidad sin que esta
incremente las limitaciones que conlleva.

Los talleres nos ayudaran a conocer mejores estrategias de aprendizaje para mejorar
la calidad de vida de aquellos pacientes que aln no presentan o presentan una
patologia que conlleva una discapacidad.

Las sesiones diarias nos permitirdan conocer mejor la funcién del paciente para la
reincorporacion de sus actividades de la vida diaria, asi como su reincorporacion a la
vida laboral y productiva.

Todas las actividades individuales y grupales a realizar son modificadas de acuerdo
al grupo de poblacion que asista, como son edad, actividad de casa, peso, patologia.

MISION:

Lograr un servicio de rehabilitacién de alta calidad para ayudarle al paciente para
obtener su independencia teniendo una vida mas productiva y saludable.

Ayudar a mejorar la calidad de vida de los pacientes por medio de una rehabilitaciéon
adaptada a los pacientes y discapacidades transitorias o permanentes.

VISION:

Convertimos en la unidad de rehabilitacion mas completa de la zona para brindar la
atencion y calidad las personas que acuden al servicio, contando con la
infraestructura, materiales y equipo en 6ptimas condiciones, teniendo como resultado
una sociedad mas productiva para el municipio de Chocaman.

OBJETIVO GENERAL:

Proporcionar a nuestro municipio, a las personas con discapacidad o en riesgo,
la atencion adecuada y orientar para corregir o mejorar su estado fisico y social, asi
como la elaboracion de programas para su diagnostico y tratamiento.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ayudar a aliviar el dolor, mejorar la fuerza muscular y la movilidad.
e Preveniry controlar el deterioro fisico del paciente.
e Mejorar la calidad de vida de la poblacion que presenta una discapacidad.
e Reincorporacién de los individuos a sus actividades de la vida diaria.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Realizacion de talleres para mejorar la calidad de vida de la ciudadania
con diferentes patologias.
e Coordinar actividades con el drea de medicina, psicologia y direccion
para una atencién completa.
 Realizar envios a diferentes instituciones, para una mejor atencién.

ACTIVIDADES A REALIZAR.

e Tarea

Inicio

Término

Responsable

Requerimientos

Dar sesiones
de
rehabilitacion
1 a personas
con
diferentes
patologias.

Permanente

Permanente

UNIDAD BASICA
DE
REHABILITACION

Equipo de
electroestimulacién,
ultrasonido, camillas,
Escalera de
entrenamiento, Juego
de pesas, Mesa
canavel, Balancin,
Timon de hombro
Compresas, Sillas,
Pelota terapéutica,
Polainas, Espejo, Barras
paralelas, Tina de
hidromasaje, Espejo,
Escalerilla de dedos,
Colchoneta, Barras
suecas

Juego de cufas,
Compresero, archivero,
Pedalera, parafinero,
Elevador de escaldn,
Elevador dos
escalones, Plantos
copio, Infrarrojo , Cama
de exploracién, Aros de
colores, Conos, Mega
blocks, Banco, pinzas,
canicas, ligas de
resistencia, semillas,
aceite, toallas, material
de limpieza, pelotas de
mano, equipo de
computo, impresora,
internet, papeleria,
archivos.
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Realizar Permanente | Permanente Kit de estimulacién

sesiones de temprana (Alberca de

estimulacién pelotas, escalera,
temprana a rampa, puentes, tanel),
bebes de 2- _colchqneta_s. tapetes

1] Metesde mfantl!‘t_as,Juguete_s
para nifios, material

edad. didactico para bebes,
foco de colores, luz
led, peluches, cobijas,
sabanas, cortinas,
bocina, burbujeo,
equipo de computo,
impresora, internet,
papeleria, archivos.

Sesiones Permanente | Permanente Colchoneta grande,

grupales de semillas, toallas,

terapias para pintura, masa,

pie plano. plastilina, periddico,
toallas himedas,
sillas infantiles,
aros, conos, pelotas,
equipo de cdmputo,
impresora, internet,
papeleria, archivos.

Sesiones Permanente | Permanente Mesa, sillas,

grupales para parafinero, parafina,

artritis toallas, bolsas,

reumatoide. guantes de cocina,
pelotas de mano,
pinzas, semillas,
ligas de resistencia,
pesas, equipo de
cdmputo, impresora,
internet, papeleria,
archivos.

Realizar Permanente | Permanente Colchoneta grande,

sesiones de balancin, escaleras,

equilibrio y rampa, mesitas,
propiocepcid escalones, cufias,

n para ninos ligas de resistencia,

y nifias de 1 semillas, toallas,

a 3 anos. pintura, masa,
plastilina, periddico,
toallas himedas,
sillas infantiles,
aros, conos, pelotas,
equipo de computo,
impresora, internet,
papeleria, archivos.
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Platica sobre Abril 2024 Abril 2024 Salén, sillas,
6 | €l usodel proyector,
andador. computadora.
Taller de Junio 2024 | Junio 2024 Sillas, pelotas, ligas
fortalecimien de resistencia,
2 to de conos, aros, pesas.
extremidades
para adultos
mayores.
Escuela para Agosto Agosto Colchonetas, pelotas
padres junto 2024 2024 Bobath, equipo de
con cébmputo, impresora,
8 | psicologia. internet, papeleria,
archivos, canon y
bocina.
Conociéndo Octubre Octubre Bocina, colchonetas.
me a través 2024 2024
% | del
e
movimiento
Preparativos Noviembre Diciembre Area de UBR, equipo
para 2024 2024 de computo,
conmemorar impresora, internet,
10 | el “Dia papeleria, material
Internacional didactico, material a
de la ocupar.
discapacidad”
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Cronograma de actividades 2024

Unidad Basica de Rehabilitacién Chocaman, Ver.

Unidad | Meta Mes programado
de anual objetivo
N° actividad medida
AM(]JI]|IA]|S
Acelerar los
Dar sesiones pFUEB50S
s Sesiones 1000 | biologicos de
rehabilitacion PRCUPEracIon Y
I funcionalidad lo O I o B
a personas con i
diferanes it 15 Sardon
patologias de vida de los
pacientes.
Realizar
sesiones de
estimulacion Permitir el maximo
2 | temprana a desarrollo del nifio L o o I B
nifios de 2-10 Sesiones 40
meses de
edad.
Sesiones Reforzar la
3 grupales de musculatura  del % |x | #|%|% |=
terapias  para | Sesiones 40 | pie.
pie plano.
Disminuir los
Sesiones sintomas y la
grupales para discapacidad de
4 artritis_ Ios_ pacientes 'y w % |l %% |*
reumatoide & cdliosrrs 40 |evitar que se
produzca un dafo
permanente en las
articulaciones
Realizar
sesiones de Mejorar el
equilibrio y Sesiones 40 | equilibrio y la
5 prnpiocuepcién propiocepcion en k [k |k | k| | %
para nifios y nifios y nifas
nifias de 1 a 3 menores de 10
anos. afos
Platica sobre el Dar a conocer a las
6 uso del Sesiones 3 | madres, los *
andador riesgos de usar el

andador.
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Taller de Informary ensefiar
fortalecimiento ejercicios de
de , sesiones 4 | fortalecimiento en
extremidades | adult
para adultos € @ u 0 mayor
7 | mayores. para evitar, retrasar "
O recuperar parte
de la musculatura
que se pierde con la
edad y a aumentar
la fuerza muscular.
Escuela para Mejorar la calidad
padres junto | sesiones 4 | devida de los nifios
con psicologia. con discapacidad a
través de charlas .
g mediante la
aceptacion de Ia
discapacidad y
como vivir con ella.
Conociéndome Trabajar la técnica
a través del sesiones 4 lacobson, para
g | movimiento relajar el sistema
nervioso y
muscular.
Preparativos Personas 50 Conmemorar el dia
para internacional de la
conmemorar el discapacidad.
10 | “Dia
Internacional
de la
discapacidad” LAUD0S A

i (022-20.
Ayunia to.. .. Lomim
Unidad Bg@igéﬁagn%@abihtacmn rgan® Interno de Control

Chocaman,Ver.

2022-2025

H.Ayurjtamiento
Constitpcional de
Chocdman,Ver.

Presidente Munrficipal d&\Chocaman



